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1. DENOMINACION DEL PROGRAMA

La Universitaria Virtual Internacional, en el marco del desarrollo de su apuesta educativa,
presenta en este documento las condiciones para la renovacion del programa Disefio
Gréfico Digital articulado por ciclos propedéuticos, modalidad virtual, asi: primer nivel,
Técnico Profesional en Operacion de Objetos Virtuales, segundo nivel, Tecnologia en
Gestion de la Comunicacién Digital y tercer nivel, Profesional universitario en Disefio
Gréfico Digital; los cuales aseguran su ofrecimiento en condiciones de calidad, a partir de
los aspectos institucionales de impronta en su proyecto educativo, del direccionamiento
estratégico y los aspectos especiales que fundamentan la riqueza, identidad, prospectiva
y fortalezas institucionales, teniendo como marco de referencia los documentos
institucionales y legales, en especial lo dispuesto en el Decreto 1330 de 2019 y en la
Resolucion 021795 del 19 de mayo de 2020.

Tabla 1. Datos basicos Técnico Profesional en Operacion de Objetos Virtuales

Denominacion del programa: Técnico Profesional en Operacion de Objetos Virtuales

Titulo a otorgar: Técnico Profesional en Operacion de Objetos Virtuales

Nivel de Formacioén: Técnico

Cadigo registro SNIES: 102956

Resolucion registro calificado: No. 17783 del 06/12/2013

Formulacién: Ciclos propedéuticos

No. De Créditos: 64

Duracién: 8 Trimestres

Metodologia de Estudio: Virtual

Unidad Académica: Vicerrectoria Académica

Area del Conocimiento: Humanidades

Nucleo Bésico: Bellas Artes

Lugar de Funcionamiento: Bogota D.C.

Direccion: Carrera 19 No. 71 A - 23 (Bogota - Colombia)

Teléfono: (+571) 744 2758
vice.academico@uvirtual.edu.co

E-mail: coordinacion.disenografico@uvirtual.edu.co
direccion.calidad@uvirtual.edu.co

Tabla 2. Datos basicos Tecnologia en Gestion de la Comunicacion Digital

Denominacion del programa: Tecnologia en Gestion de la Comunicacion Digital
Titulo a otorgar: Tecndlogo en Gestion de la Comunicacion Digital
Nivel de Formacion: Tecnoldgico

Cadigo registro SNIES: 102955

Resolucion registro calificado: No. 17782 06/12/2013

Formulacién: Ciclos propedéuticos

No. De Créditos: 111
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Duracion:

6 trimestres

Metodologia de Estudio:

Virtual

Unidad Académica:

Vicerrectoria Académica

Area del Conocimiento:

Humanidades

Nucleo Basico:

Bellas Artes

Lugar de Funcionamiento:

Bogota D.C.

Direccion:

Carrera 19 No. 71 A - 23 (Bogota - Colombia)

Teléfono: (+571) 744 2758
vice.academico@uvirtual.edu.co
E-mail: coordinacion.disenografico@uvirtual.edu.co

direccion.calidad@uvirtual.edu.co

Fuente: Elaboracion propia. 2021

Tabla 3. Datos basicos Disefio Gréfico Digital

Denominacién del programa:

Disefio Grafico Digital

Titulo a otorgar:

Profesional en Disefio Grafico Digital

Nivel de Formacién:

Profesional

Cédigo registro SNIES:

102954

Resolucién registro calificado:

No. 17785 06/12/2013

Formulacion:

Ciclos propedéuticos

No. De Créditos: 144
Duracion: 4 trimestres
Metodologia de Estudio: Virtual

Unidad Académica:

Vicerrectoria Académica

Area del Conocimiento:

Humanidades

Nucleo Basico:

Bellas Artes

Lugar de Funcionamiento:

Bogota D.C.

Direccién:

Carrera 19 No. 71 A - 23 (Bogoté - Colombia)

Teléfono: (+571) 744 2758
vice.academico@uvirtual.edu.co
E-mail: coordinacion.disenografico@uvirtual.edu.co

direccion.calidad@uvirtual.edu.co

Fuente: Elaboracion propia. 2021

Antecedentes

El programa Disefio Grafico Digital articulado por ciclos propedéuticos, modalidad virtual,
es aprobado mediante las resoluciones de registro calificado No. 17783, 17782y 17785 de
2013 del MEN; emerge como un desarrollo de la dindmica académica de la Universitaria
Virtual Internacional, con el fin de atender requerimientos de las organizaciones, digitales,
multimediales productivas y/o académicas, con competencias especificas en el &mbito del
disefio gréfico digital, el desarrollo de objetos virtuales, la comunicacion digital, a través de
piezas multimedia, de publicaciones digitales, simuladores y con habilidades gerenciales,
de toma de decision y de gestion.

Este programa se enmarca en la formacion por ciclos propedéuticos, de tal forma que los

estudiantes desarrollen un ambito de competencias indispensables para la competitividad,
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crecimiento y sostenibilidad de las organizaciones en un mundo globalizado. Asi,
encontrard la satisfaccion de su proyecto de vida y rapida insercion al mundo productivo.

Las denominaciones de las propuestas formativas en los tres niveles se derivan y
fundamentan en aspectos normativos del contexto nacional e internacional, en referentes
sobre el estado del arte de la formacion en el campo de conocimiento de interés, de las
caracteristicas y necesidades del sector productivo en el area del conocimiento, brindando
una propuesta formativa integral y acorde a las necesidades de los estudiantes de la

Universitaria Virtual Internacional.

Anexo 1. Acuerdo 004 de mayo 17 de 2013 Creacién programa disefio Grafico Digital por
ciclos propedéuticos

Anexo 2. Resolucién No. 17785 de 2013 por la cual se otorga el Registro Calificado al
programa Disefio Gréfico Digital por ciclos propedéuticos, metodologia virtual.

Anexo 3. Resolucién No. 11782 de diciembre de 2013 por la cual se otorga el registro
calificado al programa Tecnologia en Gestibn de la Comunicacién Digital por ciclos
propedéuticos, metodologia virtual.

Anexo 4. Resolucién No. 17783 de diciembre de 2013 por la cual se otorga el registro
calificado al programa Técnico Profesional en Operacion de Objetos Virtuales por ciclos

propedéuticos, metodologia virtual.

Propdésito general del programa

El programa virtual por ciclos propedéuticos en Disefio Grafico Digital, tiene como propésito
general de formacién “Formar lideres transformacionales tecnolégicamente competitivos en
areas ocupacionales especificas, en disefio grafico, multimedia digital, la comunicacion
digital y el disefio de objetos virtuales; que respondan de forma pertinente a las necesidades
cambiantes a través de las aplicaciones al mercado laboral; a las exigencias de los avances
e innovaciones tecnoldgicas, y a los procesos pedagoégicos, de acuerdo con las

necesidades del mercado empresarial regional, nacional e internacional”.

Propdsitos Especificos

- Abonar al crecimiento, desarrollo y formacioén integral de los estudiantes virtuales, y a
enriquecerlos en competencias axioldgicas para su crecimiento personal, laboral y de
contexto, en el marco de una educacién profesional universitaria, continua y

permanente.



- Formar técnicos profesionales, tecnélogos y profesionales con capacidades para
comprender y resolver problemas especificos en el area del disefio gréfico digital a
través de software aplicado.

- Brindar la fundamentacion tedrica, tecnolégica y las herramientas practicas para el
disefio grafico multimedia digital, el desarrollo de objetos virtuales y la comunicacion
digital a través del software aplicado y pertinente del mercado digital.

- Brindar conocimiento profundo sobre los elementos tedricos del proceso creativo; en los
lenguajes visuales, audiovisuales e interactivos.

- Velar por una formacién desde una vision integral de la sociedad; que contribuya a
mejorar la calidad de vida de la gente y a la preservacioén del contexto y del medio

ambiente.

Estudiantes
El programa Disefio Grafico Digital recibe sus primeros 13 estudiantes en el periodo 2014-
3A en el nivel técnico profesional. En las graficas se observa la evolucién de estudiantes

nuevos y antiguos, en los niveles técnico, tecnoldgico y profesional.

Gréfica 1. Histérico de estudiantes programa Técnico Profesional en Operacion de Objetos
Virtuales
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Gréfica 2. Histérico de estudiantes programa Tecnologia en Gestion de la Comunicacion Digital
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Gréfica 3. Histérico de estudiantes programa profesional en Disefio Gréfico Digital

Disefio Grafico Digital

60

50

40

30

20

OOOOOOI
B G G - T s T T S s e s i R O G O e S s e S
A SN S N SRS M SATURNA S U ST AN SR rU S AN SRrARNL M ST
< < 1 N W N W W W O SN N NN 0 0 0 0 O OO O OO © © O O «
oI A d d d d d A A A d A d A d A A ddd NN AN
O O O O O O O O O O O O 0O O O O O O O O O O O o o O o
N N N N NS AJ A~ J~S~S~SSS

mNUEVOS m ANTIGUOS

Fuente: Registro y Control Uvirtual. 2021

Para el periodo 2021-1A, cuenta con 194 estudiantes en el técnico profesional, 17 en el
tecnolégico y 48 en el profesional, lo que muestra su acogida y una gran oportunidad de

vinculacién de aspirantes nuevos.



Caracterizacion estudiantil

En el afio 2020 se realizaron en la institucion, dos tipos de caracterizaciones a través de
encuestas divididas en seis componentes (personal, familiar, laboral, académico,
tecnoldgico e institucional), aplicadas a los estudiantes:

1. Caracterizacion anual, la cual se desarrolla al inicio de cada afio a estudiantes
nuevos y antiguos, con el fin de conocer las caracteristicas de la poblacion
estudiantil que inicia cada afio estudiando en la Uvirtual.

2. Caracterizacién de ingreso, que se lleva a cabo al inicio de cada trimestre
Unicamente a estudiantes nuevos, con el fin de conocer las caracteristicas de la
poblacion estudiantil que ingresa a la Uvirtual. Se cuenta también con el apoyo del
area de admisiones para obtener una mayor cantidad de respuestas en la encuesta.

En la tabla a continuacion, se presenta la informacion de estudiantes convocados y

encuestas efectivas en los 3 programas, técnico, tecnologia y profesional.

Tabla 4. Encuestas de caracterizacion efectivas

e N R G
Técnico en ?ﬁ?&iﬂ?_de objetos 133 98 o4
S Comuicacion tghal 21 20 20
Profesional giré iItDE;lseno grafico 33 29 o8

Fuente: Bienestar Institucional. 2021

Acorde a la caracterizacion anual, llevada a cabo en el primer periodo académico del afio
2020 con estudiantes nuevos y antiguos, se logran extraer las siguientes conclusiones en
6 componentes de la herramienta de caracterizacion, las cuales son factores comunes en

todos los programas académicos:

Tabla 5. Resultados por componente caracterizacion de estudiantes. 2020



COMPONENTE

RESULTADOS

PERSONAL

La poblacién estudiantil de la institucion es principalmente femenina.

La mayor parte de la poblacion se encuentra entre los 20 y 39 afios de
edad.

La poblacién estudiantil es mayoritariamente soltera.

Los estudiantes residen principalmente en viviendas arrendadas.

La poblacion estudiantil reside en los 6 estratos socioeconémicos,
evidenciandose una predominancia en los estratos 2 y 3.

En el afio contamos con poblacién estudiantil residente en los siguientes
paises: Colombia, Estados Unidos, Canada, Chile, Argentina y China.

La mayoria de la poblacion se encuentra afiliada al sistema de salud.

En promedio un 12% de la poblacién caracterizada presenta alguna
enfermedad cronica.

FAMILIAR

La mayoria de la poblacion estudiantil no tiene hijos.

De la poblacion estudiantil que tiene hijos, en promedio un 45% es padre o
madre cabeza de familia.

La mayor parte de los estudiantes refieren que ninguna o una persona
depende econémicamente de ellos.

La mayoria de la poblacion estudiantil tienen una relacién afectiva con su
nucleo familiar.

El mayor porcentaje de la poblacién estudiantil se pagan su carrera con sus
propios medios y recursos econémicos.

El maximo nivel educativo alcanzado por los padres y madres de los
estudiantes es primaria y secundaria.

La ocupacion principal de las madres de los estudiantes es el trabajo en el
hogar y la ocupacion principal de los padres consiste en actividades
independientes.

La mayoria de la poblacion caracterizada no tiene ningin hermano menor
de edad.

LABORAL

Més de la mitad de la poblacion caracterizada se encuentra empleada
actualmente y principalmente en el sector econémico de servicios.

Los ingresos mensuales de los estudiantes que laboran, oscila en su
mayoria entre 1 a 2 SMMLV (Salario Minimo Mensual Legal Vigente) con
contrato a término indefinido y en tiempo completo.

En promedio, el 84% de la poblacién estudiantil que labora, evidencia que
los ingresos percibidos mensualmente son suficientes para gastos propios
y familiares.

Un gran porcentaje de los estudiantes labora en una empresa hace mas de
4 afos.

TECNOLOGICO

La mayoria de los estudiantes cuentan con los recursos basicos para el
desarrollo de su programa académico virtual: computador e internet.

Mas de la mitad de la poblacion caracterizada cuenta con un plan de
internet movil.

En promedio, el 92% de los estudiantes caracterizados cuentan con un plan
de internet en su hogar.

En relacion a recursos extra, la mayoria de estudiantes usa su dispositivo
para conectarse a internet.

ACADEMICO

Las dos razones principales por las cuales los estudiantes eligen su
carrera, ocurren porque eligen el programa académico que mas les gusta
y trabajan en actividades relacionadas.

La mayor parte de la poblacion estudiantil se gradué de bachillerato hace
mas de 4 afios y principalmente de colegio publico.

En promedio, un 80% de la poblacién estudiantil ha ingresado a estudiar
otros programas o carreras; sin embargo, de esta cantidad el 24% de los
estudiantes no culminé su programa académico, la mayoria aducen
factores econémicos.

Un alto porcentaje de estudiantes han tenido un rendimiento sobresaliente
durante su historia académica.




COMPONENTE RESULTADOS

— La mayoria de estudiantes caracterizados refiere no tener ningln nivel de
inglés y en promedio, un 2,5% de la poblaciéon domina una lengua diferente
al espafiol y al inglés.

— Los estudiantes refieren que presentan mayor grado de dificultad en las
siguientes habilidades académicas: Expresion en publico y contenidos
matematicos y numéricos.

— Se evidencia en los estudiantes poco tiempo dedicado al estudio, debido a
gue la mayoria usa entre una y diez horas semanales para estudiar

—  Mas de la mitad de la poblacién estudiantil conoci6 a la Uvirtual por medio
de una blsqueda activa a través de internet.

— En promedio, un 58% de los estudiantes conocian la educacion virtual

INSTITUCIONAL antes de ingresar a la Uvirtual.

— En promedio, un 59% de la poblacion caracterizada conoce los servicios
de Bienestar institucional.

Fuente: Bienestar Institucional. 2021

La poblacién estudiantil de los 3 niveles (técnico, tecnoldgico y profesional) esta compuesta
en su mayoria por hombres (62%), el 38% restante son mujeres; el 38% de los estudiantes
se encuentran en el rango de edad de los 15 a 24 afios, el 40% entre los 25 a 34 afos, el

18% entre 35 a 44 afos y el 4% de 45 afios en adelante.

Grafica 4. Estudiantes por género y edad programa Disefio Grafico Digital. 2020
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Fuente: Coordinacion de Bienestar. 2021

La mayoria de los estudiantes pertenecen a los estratos 2 y 3 (89%) aunque hay un

pequefio porcentaje de los estratos 1, 4y 5 (11%).

Gréfica 5. Estudiantes por estrato socioecondmico Disefio Gréfico Digital. 2020
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Entre la poblacién diversa, se cuenta en el programa con 3 estudiantes en condicion de
discapacidad fisica, 1 con capacidad excepcional, 1 con diagnéstico neuropsicolégico, 1 de

minorias étnicas y 6 de la comunidad LGBTI, distribuidos como se muestra en la siguiente

gréafica

Gréfica 6. Estudiantes de poblacidon diversa Disefio Gréfico Digital. 2020
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Fuente: Coordinacion de Bienestar. 2021

En cuanto a su estado laboral, en promedio el 57% de los estudiantes trabaja como
empleado, el 20% es independiente, principalmente en el sector servicios, comunicaciones,
comercio, educacion, y en menor proporcion en sectores industrial, minero y energético; el

23% restante manifiesta estar desempleado.



Grafica 7. Estado laboral de los estudiantes. Ao 2020
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En archivo anexo de presenta en detalle la caracterizacion de los estudiantes del programa

Disefio Grafico Digital.

Anexo 5. Caracterizacién estudiantes Disefio Grafico Digital.

Graduados

Al periodo 2021- 1A, el programa Disefio grafico Digital cuenta con egresados distribuidos
asi: 36 del nivel Técnico Profesional en Operacién de Objetos Virtuales, 14 de la Tecnologia

en Gestion de la Comunicacion Digital y 29 del nivel profesional en Disefio Gréfico Digital.

Actualmente, en promedio en los niveles técnico y tecnolégico, el 50% de los graduados
del programa se encuentran laborando como empleados en una empresa, el 10% como
independiente, 16% iniciando su propio empresa 0 negocio, 14% esté estudiando. El 10%
restante manifiesta estar en la blisqueda de empleo. En el nivel profesional, el 63% se
encuentra laborando como empleado y el 37% como independiente. En las siguientes

gréficas se observa el detalle para cada programa.

Gréfica 8. Estado actual de los graduados programa Técnico Profesional en Operacion de Objetos
Virtuales
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Gréfica 9. Estado actual de los graduados programa Tecnologia en gestion de la Comunicacion
Digital
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Gréfica 10. Estado actual de los graduados programa profesional Disefio Grafico Digital
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1.1 Propuesta diferenciadora

El programa Disefio Gréfico Digital en modalidad virtual surge de la dinamica académica de
la Universitaria Virtual Internacional, constituyéndose en una propuesta diferenciadora la
virtualidad como eje fundamental, ademas de su estructura sélida desde el componente
curricular con miras a responder al compromiso institucional de ofrecer programas de
educacion superior pertinentes que atiendan las necesidades de desarrollo del pais de un
programa necesario para diferentes rincones del pais en modalidad virtual, donde otro tipo
de ofertas educativas no llegan. Su objetivo esta orientado a la satisfaccién de las
necesidades de comunicacion visual a partir de la gestion eficiente de la imagen y el texto
producidos en plataformas digitales, con el fin de crear y transmitir un mensaje especifico a

los diferentes publicos de interés de las organizaciones.

El programa se enmarca en la formacién por niveles y ciclos propedéuticos, iniciando con
el programa técnico profesional, continuando con el tecnoldgico, para terminar con el
profesional en Disefio Grafico Digital. Con este tipo de formacion los estudiantes desarrollan
un ambito de competencias indispensables para la competitividad, crecimiento y
sostenibilidad de las organizaciones en un mundo globalizado. Las denominaciones de las
propuestas formativas en los tres niveles se derivan y fundamentan en aspectos normativos
del contexto nacional e internacional, en referentes sobre el estado del arte de la formacién
en el campo de conocimiento de interés, de las caracteristicas y necesidades del sector
productivo en el &rea del conocimiento. Asi, encontrara la satisfaccion de su proyecto de

vida y rapida insercion al mundo productivo.

Es asi como, “en el nivel técnico profesional se abordaran temas que permitan desarrollar
competencia relacionadas con la aplicacion de conocimientos en un conjunto de actividades
laborales realizadas en diferentes contextos con un alto grado de especificidad y un menor
grado de complejidad, en el sentido del nimero y la naturaleza de las variables que
intervienen y que el profesional respectivo debera por consiguiente controlar Habitualmente
se requiere la colaboracion con otros, a través de la participacion en un grupo o equipo de
trabajo dirigido, o la realizacion auténoma de trabajos de alta especificidad™®, y en el nivel
profesional se desarrollaran temas que permitan desarrollar habilidades relacionadas con
la aplicacion y practica de conocimientos, orientadas a la toma de decisiones, liderazgo y

generar propuestas de innovacion, creatividad y sostenibilidad.

1 MEN (2007). Politica pablica sobre educacion superior por ciclos y por competencias.



Los programas Técnico Profesional en Operacién de Objetos Virtuales, Tecnologia en
Gestion de la Comunicacion Digital y profesional en Disefio Gréafico Digital, continuaran
forjando su importancia para el pais, debido a que permitira ampliar la cobertura académica
con calidad y pertinencia, dando alcance a varios objetivos propuestos en el Plan Nacional
de Desarrollo 2018-2022, permitiendo el crecimiento y competitividad, igualdad de
oportunidades para la prosperidad social, sostenibilidad regional y sostenibilidad ambiental,
dando de igual forma cobertura a las necesidades y requerimientos del sector primario,
secundario, terciario y cuaternario, continuara en el esfuerzo por llegar a estos sectores del
pais en los cuales por su ubicacion hacen muy dificil que nuestra poblacién tenga acceso

a la educacion superior.

1.2 Trayectoria institucional PEI

La Universitaria Virtual Internacional es una institucién de educacién superior que ofrece
programas 100% virtuales en diversas areas del conocimiento, fundada en 2010 y
reconocida por el Ministerio de Educacién Nacional (MEN) mediante la Personeria Juridica
No. 4788 de 2012, con registro SNIES 9915. Cuenta con catorce programas académicos
aprobados por el Ministerio de Educacioén Nacional entre finales de 2013 y mediados de
2020, cuatro de ellos articulados por ciclos propedéuticos, un programa terminal y un

programa de posgrado.

El desarrollo de sus acciones educativas se funda en el Liderazgo Transformacional
Tecnoldgico, con enfoque problémico basado en la formaciébn por competencias,
contextualizando a los estudiantes en las condiciones propias de su entorno para que se
conviertan en agentes de cambio y generen un impacto positivo en su comunidad. La
denominacion técnica profesional, tecnologia y profesional, encajan en el Modelo
educacional “Tecnolégico Transformacional’, que pretende ser expresamente un modelo
de tecnologia y una experimentacion contexto- céntrica permanente; pionero, innovador, y
renovador; un modelo que explora nuevos caminos; que propicia la apertura a todas las
formas del saber cientifico, aplica el principio formativo de la polivalencia, como estrategia
para lograr la apertura cognitiva, mediante el trabajo colaborativo y la conformacion de

equipos de trabajo y estudio.



En el Modelo educativo “tecnoldgico”, el estudiante recibe una educacion tecnoldgica, que
lo prepara para afrontar con éxito la competitividad de la vida laboral, ya sea como
empleado o como emprendedor. Ademas, esta propuesta curricular se caracteriza por ser
una educacion pragmatica y vinculada a la realidad profesional, ya que en los espacios
académicos se desarrollan proyectos que acercan al estudiante a los retos de su profesion,
enfatizando en el desarrollo de procesos y en la gestién de los mismos. Esto lo podemos
evidenciar en los espacios del area disciplinar como color digital, vectorial y retoque digital,
tipografico y corporativo digital, animacién web, aplicativos y desarrolladores web,
ilustracion digital I, animacion 3D |, planimetria digital y en la practica profesional, por
ejemplo. El entorno virtual en el que se desarrolla el proceso educativo lo prepara para
adaptarse con facilidad a ambientes tecnoldgicos en constante cambio y actualizaciéon. Lo
tecnolégico del programa facilita que se tenga una poblacion de estudiantes diversa e
incluyente, ya que permite que se vinculen desde los lugares mas apartados de la geografia
nacional o personas que por su situacion econdmica o de discapacidad, no estan vinculadas

a la educacioén presencial tradicional.

En cuanto a lo “transformacional”, los estudiantes del programa reciben formacién que les
permite desarrollar habilidades con las que pueden impactar positivamente su entorno
desde diferentes aspectos como el econdmico, social, cultural, etc. Detectar, analizar y
afrontar problemas de su contexto y proponer metodologias creativas que aporten
soluciones pertinentes desde su quehacer disciplinar. Esto se evidencia en el programa a
través de espacios académicos como: liderazgo transformacional, inteligencia emocional,

ética ciudadana, proyecto de vida, entre otras.

La renovacion del programa de Diseflo Gréfico Digital por ciclos propedéuticos en
modalidad virtual, se presenta como parte del fortalecimiento del Proyecto Educativo

Institucional (PEI) de la Universitaria Virtual Internacional (Link: https://n9.cl/bv7g8 ), en la

basqueda de brindar una educacién de calidad con alcance nacional. EI PEI brinda
respuestas a las necesidades y exigencias del mundo contempordneo en el plano
académico, sociocultural y econémico, potenciando el aprendizaje autbnomo, significativo
y la autogestion formativa, asi como el desarrollo de las habilidades digitales necesarias,
basado en el uso intensivo de las Tecnologias de las Informacion y la Comunicacion (TIC)

y del Aprendizaje y el Conocimiento en una formacion eminentemente virtual.


https://n9.cl/bv7q8

Conscientes del compromiso con el desarrollo nacional bajo un enfoque de movilidad social,
cimienta sus acciones en enfoques educativos basados en la calidad, la innovacion
permanente, la oferta de experiencias educativas, la consolidacion de comunidades de
colaboradores, en el marco de la globalidad y la internacionalizacién. Asi mismo, la
propuesta se basa en el surgimiento de cambios muy marcados en el contexto econémico,
cientifico y social del pais, enmarcado en las nuevas realidades propias de un mundo
globalizado. El Proyecto Educativo Institucional, plantea los valores que identifican la
naturaleza de la Institucion y que permean todos los procesos propios de su quehacer, de
sus ambientes y por lo tanto del programa Disefio Grafico Digital por ciclos propedéuticos,
en las tres funciones sustantivas: docencia, investigacion y relacién con el entorno, e
igualmente, en los procesos de la didactica y la pedagogia, valores que se manifiestan en
cada una de sus acciones. Entre los valores institucionales se encuentran la ética,
responsabilidad social, liderazgo, solidaridad, libertad y equidad. Los principios
fundacionales en lo que se enmarca la institucion son el emprendimiento, ciudadania global,

innovacién, calidad, polivalencia y pertinencia.

El programa académico, busca formar en sus estudiantes habilidades que lo hagan un ser
innovador, estratégico, abierto, participativo, dinamico e integrado con su comunidad, de
modo que se convierta en un ser autbnomo, activo, creativo, capaz de autorrealizarse, de
comprender y actuar en forma critica sobre su entorno tal como el PEI institucional define
gue seran sus egresados tras aprobar con éxito su proceso educativo. Los estudiantes del
programa tienen una formacién integral y articulada que los convierte en seres humanos
con principios éticos y reflexivos que les permiten hacer aportes y generar un desarrollo
sostenible, a través del trabajo colaborativo vinculan a su entorno para alcanzar metas de

bien comun.

1.3 Marco Normativo

Los programas en el area del disefio gréafico, permiten dar cumplimiento al principio
constitucional consagrado en el Articulo 67, al propender por una educacion integral con
calidad que responda a las necesidades del entorno; y se encuentran orientados por la

siguiente normatividad:

Gubernamental



Los principios fundamentales del sistema educativo colombiano estan recogidos en la
Constitucion Politica de Colombia de 1991. Igualmente, se soporta en la Ley 115 de 1994
(Ley General de Educacion) que define la educacion como “un proceso de formacion
permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de
la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes”; define también la
educacion formal como “aquella que se imparte en establecimientos educativos aprobados,
en una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecion a pautas curriculares progresivas,
y conducente a grados vy titulos” ; y se soporta en el cumplimiento de los fines de la
Educacion establecidos en el Articulo 5° de la Ley 115 de 1994. y la Ley de Educacion
Superior Ley 30 de 1992 Articulo 1° que indica que “es un proceso permanente que
posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser humano de una manera integral, se
realiza con posterioridad a la educacion media o secundaria y tiene por objeto el pleno
desarrollo de los alumnos y su formacion académica o profesional’. Estas leyes sefialan las
directrices generales para regular la educacion y se fundamentan en el principio

constitucional del derecho que tiene toda persona a recibir educacion.

La Constitucion Politica de Colombia en el Art. 26 consagra tres derechos fundamentales:
1. El derecho a elegir profesion u oficio; 2. El derecho a ejercer la actividad escogida y 3. El
derecho a la igualdad. En consonancia con estos derechos, el programa de Disefio Gréafico
Digital asienta en el reconocimiento juridico del ejercicio profesional, en la idoneidad de

dicho ejercicio y en la igualdad de oportunidades para elegir cualquier profesion u oficio.

La renovacion de los programas Técnico profesional en Operacién de objetos virtuales,
Tecnologia en Gestién de la Comunicacion Digital y Profesional en Disefio Gréfico Digital,
se sustenta en el principio fundamental de la Educacién Superior contemplado en la Ley 30
de 1992, el Articulo 3 que vela por la calidad del servicio educativo, el Articulo 28 que le
otorga a las Instituciones Universitarias para la creacion, organizacion y desarrollo de
programas académicos, otorgar los titulos correspondientes, Articulo 6, 8,9, 25y 26, donde
se establecen los lineamientos generales para la denominacién de los programas de

formacién superior en Colombia.

El decreto 1330 de 2019, reglamenta el registro calificado, la oferta y desarrollo de
programas académicos de educacion superior. El programa Disefio gréafico Digital por ciclos

propedéuticos, se enmarca en los fundamentos teéricos y metodolégicos del Decreto, en



este sentido el programa responde a los requerimientos del sector productivo; ha sido
estructurado para dar respuesta a las necesidades de las Instituciones, los estudiantes y
demas participes del proceso educativo, a los imperativos de flexibilidad curricular y
movilidad segun las tendencias, el modelo pedagdégico y los lineamientos definidos por
entes regulatorios para los programas de Pregrado , particularmente segun lo definido en
el Decreto 0808 del 25 de abril de 2002, por el cual se establece “el crédito académico como
mecanismo de evaluacion de la calidad, transferencia estudiantii y cooperacién

interinstitucional”.

Respecto a la formacién en pregrado por ciclos propedéuticos: La Ley 30 de 1992 del
Congreso de Colombia, con referencia a las instituciones de educacién superior define,
para los programas de pregrado, entre otras areas de formacion, el de la técnica, la ciencia
y la tecnologia. La Universitaria Virtual Internacional, ofrece los programas técnico,
tecnolégico y profesional proporcionando la formacion en el area indicada. De otra parte, a
partir de la Ley 749 se establecen los ciclos propedéuticos?, que se definen como unidades
interdependientes, complementarias y secuenciales; mientras que el componente
propedéutico hace referencia al proceso por el cual se prepara a una persona para
continuar en el proceso de formacion a lo largo de la vida, en este caso patrticular, en el
pregrado. Se puede definir como una fase de la educacion que le permite al estudiante
desarrollarse en su formacion profesional siguiendo sus intereses y capacidades con
salidas parciales, multiples titulaciones, facilitando la permanencia y continuidad de los
estudios. Los ciclos propedéuticos en la formacion de pregrado organizan la Educacion
Superior en etapas flexibles, secuenciales y complementarias. Esto se refiere a que el
estudiante puede iniciar sus estudios de pregrado con un programa técnico profesional
cursando (2 a 3 afios), transitar hacia la formacién tecnolégica (3 afios), para luego alcanzar

el nivel de profesional universitario (5 afios).

Se incorporan las metodologias y las mediciones concretas para que el estudiante, como
protagonista de este proceso participe activamente en las actividades académicas,

practicas, talleres, visitas, trabajo de campo, entre otros, los cuales garantizaran la calidad

2 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Ley 749. Formacidn por Ciclos Propedéuticos. Congreso de la Republica
Bogotéa: 2002. Documento [Formato html] disponible en: http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-196476.html



de su formacién y el logro de las competencias previstas, todo esto a la luz de la modalidad

virtual y los ambientes de aprendizaje generados.

Desde la profesion

El programa profesional Disefio Grafico Digital tiene como referente la Resolucién 3463 del
30 de diciembre de 2003, Por la cual se definen las caracteristicas especificas de calidad
para la oferta y desarrollo de los programas de formacién profesional en Disefios. En su
“Articulo1, numeral 2 Denominacion académica del programa”, establece que la
denominacion basica de los programas de disefio puede particularizarse en el campo
disciplinario diferenciado por “La creacion, estructuracién y ordenamiento de codigos,
lenguajes y medios que permitan la legibilidad e interpretacion de datos y mensajes
gréficos, visuales y multimedia. Dentro de este campo disciplinario el programa podréa tener
una de las siguientes denominaciones académicas: Disefio Grafico, Disefio Visual”, al cual

corresponde el programa Disefio Grafico Digital y sus ciclos.

El programa Disefio gréfico Digital modalidad virtual, surge con el fin de atender
requerimientos de las organizaciones, digitales, multimediales productivas y/o académicas,
con competencias especificas en el ambito del disefio grafico digital, el desarrollo de objetos
virtuales, la comunicacién digital, a través de piezas multimedia, de publicaciones digitales,
simuladores y con habilidades gerenciales, de toma de decision y de gestion; se enmarca
en la formacion por ciclos propedéuticos, en los niveles técnico, tecnoldgico y profesional,
facilitando la flexibilidad curricular, la integralidad de los niveles hasta la continuidad del
profesional y responde a los requerimientos del sector productivo. En especial, expresa a
los planteamientos de la Politica Social en Colombia, Politica Nacional de Competitividad,
Politica de Ciencia y Tecnologia para Bogota, Plan Nacional de Desarrollo, Plan Decenal
de Educacion y demas documentos avalados por el Departamento Nacional de Planeacion
y el CONPES, que se enfocan al fomento de la educacién en todos los niveles para apropiar
el conocimiento, utilizar las tecnologias y buscar la competitividad a nivel internacional que
permita desarrollo econémico y social. En el documento “Politica publica sobre educacion
superior por ciclos y por competencias” (2007), el Ministerio de Educacién Nacional define:
“La educacién técnica profesional hace referencia a programas de formacion integral de un
nivel en el que se desarrollan competencias relacionadas con la aplicacion de

conocimientos en un conjunto de actividades laborales”



El programa Técnico profesional en Operacion de Objetos Virtuales se convierte en el
escenario para la realizacion de actividades destinadas a la satisfaccion de las necesidades
de comunicacion visual. El titulo otorgado serd Técnico Profesional en Operacion de

Objetos Virtuales.

La Tecnologia en Gestién de la Comunicacion Digital manejara “una mayor fundamentacion
cientifica y al desarrollo de competencias relacionadas con el desempefio de labores mas
complejas y de forma mas auténoma”. La formacion tecnolégica comprende el desarrollo
de responsabilidades de concepcion, direccion y gestion de conformidad con la
especificidad del programa. El titulo otorgado sera Tecndlogo en Gestibn de la
Comunicacion Digital, con competencias integrales en procesos comunicativos y de gestion
en el campo disciplinar. Incentiva, ademas, la creacion de proyectos innovadores para

solucionar problematicas propias del disefio grafico digital.

Buscamos propiciar en nuestros estudiantes y egresados tecnologos procesos de reflexion
en torno al disefio grafico digital, con el fin de generar proyectos y propuestas practicas que
gestionen y promuevan el uso de los recursos tecnolégicos como alternativa a las

problematicas sociales y ambientales actuales.

El profesional en Disefio Grafico Digital tiene competencias integrales direccionadas a la
investigacion y la gestién en torno a procesos graficos digitales. Cuenta con herramientas
tedricas y practicas con el objetivo de impactar ambientes digitales y virtuales, incentivar la
reflexién en torno a las nuevas tecnologias y su efecto en el cambio social y ambiental,
entender el papel que juega la comunicacién digital en el campo disciplinar y agenciar el

proceso investigativo aras de la generacién de nuevo conocimiento.

Institucional
El programa profesional Disefio Gréfico Digital articulado por ciclos propedéuticos se
sustenta en las declaraciones institucionales emanadas por parte Consejo Superior y el

Consejo Académico:

Anexo 6. Acta de aprobacion Consejo Académico renovacién del programa Disefio

Gréfico Digital por ciclos propedéuticos, modalidad virtual.



Anexo 7. Acuerdo 011 del 16 de junio de 2021 del Consejo Superior, por el cual se
aprueba la modificacion del plan de estudios del programa Disefio Gréfico Digital por

ciclos propedéuticos, modalidad virtual

1.4 Los ciclos propedéuticos

Los programas Técnico profesional en Operacion de Objetos Virtuales, Tecnologia en
Gestion de la Comunicacion Digital y Profesional en Disefio Gréfico Digital, se articulan por
ciclos propedéuticos, los cuales “deberan preservar la independencia entre los programas
gue conforman el ciclo, para lo cual cada nivel debera garantizar un perfil de formacion
pertinente de acuerdo con el nivel ofrecido, que le permita al egresado insertarse en el
campo laboral y a su vez le posibilita continuar su formacién mediante el acceso a un nivel
formativo superior, dado por el componente propedéutico incluido en el disefio curricular”.®
programas que buscan caracterizar el oficio segun el nivel de formacién y las labores
especificas de cada uno de ellos, como se observa en la guia para la Educacion Técnica y
Tecnoldgica para la Competitividad de Noviembre de 2008 del Ministerio de Educaciéon
Nacional, que establece las competencias de acuerdo con el nivel de formacién tecnolégico

y profesional.

Tabla 6. Desarrollo de competencias de acuerdo con el nivel de formacién

NIVEL TECNICO

NIVEL TECNOLOGICO

NIVEL PROFESIONAL

Desarrolla competencias
relacionadas con la aplicacion de
conocimientos en un conjunto de
actividades laborales, realizadas
en diferentes contextos con un
alto grado de especificidad y un
menor

grado de complejidad.

En el sentido del nUmero y la
naturaleza de las variables que
intervienen y que el profesional
respectivo debera, por
consiguiente, controlar. Se trata
de

operaciones casi siempre

Desarrolla competencias .

relacionadas con la
aplicacion y practica de
conocimientos en un
conjunto de actividades
laborales mas complejas y
no rutinarias, en la mayor
parte de los casos, y
desempefadas en
diversos contextos.

eLa teoria cobra mas
preponderancia y sentido
para conceptualizar el
objeto tecnolégico que le
permita visualizar e

Desarrolla
competencias
relacionadas con la
aplicacioén y practica
de conocimientos,
orientadas a la toma
de decisiones, en un
conjunto de
actividades.

Desarrolla
competencias en
liderazgo y manejo
de grupos para el
logro efectivo de los
objetivos de la

normalizadas y estandarizadas. intervenir en procesos de empresa o
disefio y mejora. Se logra institucion.
mayor capacidad de
MEN. Politica publica sobre educacion superior por ciclos y por competencias.

https://www.mineducacion.gov.co/portal/
3 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. DECRETO 1330 DE 2019. [Formato pdf]. Congreso de la Republica.
Bogota:2020. Disponible en Internet en: https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-387348_archivo_pdf.pdf



NIVEL TECNICO

NIVEL TECNOLOGICO

NIVEL PROFESIONAL

Habitualmente se requiere la
colaboracién con otros, a través
de la participacién en un grupo
equipo de trabajo dirigido, o la
realizacién auténoma de trabajos
de alta especialidad.

Aqui la teoria se aborda mas
como fundamentacion del objeto
técnico, que, como objeto de
estudio, pues su formacion se
centra en la

realizacién de acciones para la
produccion de bienes y servicios.
Toda la formacion corresponde a
practicas en la operacion,
asistencia, recoleccion,
supervision e informacién para el
aseguramiento de la calidad,
control de los tiempos, los
métodos y los movimientos que
encuentran sustento en la teoria
a sus formas, momentos y
velocidades de cambio.

decisién y de evaluacion,
asi como de creatividad e
innovacion.

e Se requiere un
considerable nivel de
autonomia y, muchas
veces, el control y la
orientacion de otros.

e Toda su formacién
corresponde a précticas
en la gestion de
recoleccién,
procesamiento, evaluacion
y calificacién de
informacion para planear,
programar y controlar
procesos que encuentran
en la teoria razones y
fundamentos para la

innovacién y la creatividad.

Tiene considerable
nivel de autonomia vy,
muchas veces, el
control y la
orientacion de otros.

Toda su formacion
corresponde a
practicas en la
gestién de
recoleccion,
procesamiento,
evaluacion y
calificacion de
informacion para
planear, programar y
controlar procesos
gue encuentran en la
teoria razones y
fundamentos para la
innovacién y la
creatividad.

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional. Educacion Técnica y Tecnoldgica para la
Competitividad. Noviembre de 2008.

Los programas Técnico profesional en Operacion de objetos virtuales, Tecnologia en
Gestion de la Comunicacion Digital y Profesional en Disefio Gréafico Digital, buscan, en
concordancia con las disposiciones del Ministerio de Educacion Nacional (Ley 30 de 1992),
contribuir a mejorar las condiciones de vida de poblaciones diversas, aportando por medio
de la educacion integral, una formacién técnica, tecnoldgica y profesional, para “Formar
lideres transformacionales tecnolégicamente competitivos en areas ocupacionales
especificas, en disefio grafico, multimedia digital, la comunicacion digital y el disefio de
objetos virtuales; que respondan de forma pertinente a las necesidades cambiantes a través
de las aplicaciones al mercado laboral; a las exigencias de los avances e innovaciones
tecnolégicas, y a los procesos pedagoégicos, de acuerdo con las necesidades del mercado
empresarial regional, nacional e internacional”’. De igual modo, en el contexto académico
de la Universitaria Virtual Internacional se trabaja permanentemente en la inclusion de
contenidos que potencien, actualicen y enriquezcan la formacién técnica, tecnoldgica y

profesional contenidas dentro de los ciclos propedéuticos.

Estos tres programas buscan avanzar en la consolidacion de estrategias en pro del
fortalecimiento de los vinculos entre el sector educativo y el campo laboral. Gracias a la

formacion competente, en la creacion de contenidos visuales digitales en diversos campos



de accion como el disefio 2D y 3D en entornos digitales y en las publicaciones editoriales

gue respondan a las necesidades actuales del mercado.

A continuacion, se presentan los niveles de formacion y los créditos académicos propuestos

para la renovacién del programa

Tabla 7. Niveles de formacién por ciclos propedéuticos segin malla propuesta 2021

CICLO CREDITOS
PROPEDEUTICO NIVEL FORMATIVO TRIMESTRES ACADEMICOS
. S Técnico profesional en
Ciclo Técnico Operacion de Objetos Virtuales, ! 63
Ciclo Tecnologico Tecnologia en Gestion de la
. . . 5 45
Comunicacion Digital
Ciclo Profesional Profesional en Disefio Gréafico
L 4 36
Digital
TOTAL CICLO 16 144

Fuente: Elaboracién propia con informacién de la malla propuesta. 2021

Tabla 8. Créditos por competencia programa Disefio Gréfico Digital por ciclos propedéuticos

AREA CREDITOS
Misional 18
Basica 9
Competitiva 41
Profesional 52
Complementario 24
TOTAL 144

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la malla propuesta. 2021

En atencién a los argumentos expuestos, se puede observar que la denominacion del
Técnico profesional en Operacion de objetos virtuales, Tecnologia en Gestion de la
Comunicacion Digital y Profesional en Disefio Grafico Digital responde de manera efectiva
a la demanda de atencion a problemas reales, enfatizando en el importante papel que juega
el disefio grafico como herramienta para el cambio social y el progreso econémico. Dados
los cambios tecnoldgicos y sus implicaciones en distintos campos disciplinares, la migraciéon
de contenidos gréficos a los ambientes digitales y virtuales; puede decirse que, el egresado
de disefio gréfico digital se enfrenta a un campo disciplinar donde se hace necesario el
manejo de plataformas digitales, la participacion en redes de conocimiento y el desarrollo

de propuestas para para contextos especializados;



1.5 Correspondencia entre la denominacién del programay el logro de las metas
para la obtencion del titulo profesional

La denominacion académica del programa es Disefio Gréafico Digital por ciclos
propedéuticos, que por normatividad se encuentra ajustada a los parametros del Ministerio
de Educacion Nacional en la Resolucion 3463 de diciembre de 2003, por la cual se definen
las caracteristicas especificas de calidad para la oferta y desarrollo de los programas de
formacion profesional en Disefio, y el Decreto 1330 de 2019, por el cual ademas se regula

el registro calificado de programas de Educacion Superior.

Este documento de renovacion esta orientado por los lineamientos para la elaboracion del
Proyecto Educativo Institucional- PEI, dentro de las caracteristicas de las Resoluciones
3462 y 3463 de diciembre de 2003, por las cuales se definen las caracteristicas especificas
de calidad para los programas de formacion hasta el nivel profesional por ciclos
propedéuticos en las areas del disefio, de la ingenieria, tecnologia de la informacion y
administracién. Particularmente la resoluciébn 3462 segun la cual los programas
organizados por ciclos propedéuticos, deben articular adecuadamente las dimensiones
tedrica, metodoldgica y practica, con una estructura curricular flexible, que permita la
organizacion articulada, secuencial y complementaria de los contenidos, las estrategias
pedagogicas y los contextos de aprendizaje para el desarrollo de las habilidades y
competencias esperadas; y responder, por una parte, a las necesidades cambiantes de la
sociedad y, por la otra, a las capacidades, vocaciones e intereses particulares de los

estudiantes

Para la acertada denominacion y campo de accion del Técnico profesional en Operaciéon
de Objetos Virtuales, Tecnologia en Gestion de la Comunicacién Digital y Profesional en
Disefio Grafico Digital, se analizan distintos elementos inmersos que sirven para orientar el

campo de accién y conocimiento en los que el programa se encuentra.

= El andlisis funcional, es una metodologia de levantamiento y organizacion de la
informacién ocupacional de una empresa, de un sector econémico o de un area
ocupacional, ordenada en torno a una funcién principal a ser desempefiada” (OIT,
2000). En correspondencia, el Ministerio de Educacion concibe el analisis funcional
como el método utilizado para la identificacion del propésito clave del area objeto de

analisis (subarea de desempefio), como punto de partida para enunciar y



correlacionar las funciones que deben desarrollarse hasta llegar a especificar las

contribuciones individuales para el logro del propdsitol.

» El area de desempefio, referida al sector de actividad productiva delimitado por la
misma naturaleza de trabajo donde, por tanto, el conjunto de funciones que
desarrollan sus trabajadores tienen como propdsito comdn producir bienes o
servicios de similar especie. La Clasificaciéon Nacional de Ocupaciones de Colombia
tiene 10 areas de desempefio (Metodologia para la elaboracién de Normas de
Competencia Laboral. SENA 2003)

= El objeto de andlisis, se refiere a la subarea de desempefio o campo ocupacional
sobre la cual se realiza un estudio para identificar caracteristicas, propésito clave,
funciones vy titulaciones, con participacion de trabajadores y empresarios, como
base para el reconocimiento de competencias, disefio de procesos de formacién y

modernizacion empresarial.

= EI é&rea ocupacional, agrupaciéon de funciones laborales relacionadas que,
ejecutadas en conjunto, conduce al logro de un objetivo de produccién y que

requiere un determinado nivel de cualificacion para el desempefio laboral.

En correspondencia se determina y conceptualiza el programa Técnico profesional en
Operacion de objetos virtuales, Tecnologia en Gestion de la Comunicacion Digital y
Profesional en Disefio Gréfico Digital como el eje epistemologico y metodoldgico de la
propuesta curricular; de acuerdo con: el area de desempefio (disefio grafico digital), el area
objeto de andlisis (procesos digitales) y el area ocupacional (servicio) a través de la
metodologia de andlisis funcional. Este proceso permitié la delimitacién del objeto de
formacion del programa, la identificacion de las competencias laborales generales y

especificas que aportaron a la determinacion de los perfiles de formacién y ocupacionales.

Las competencias tal como lo plantea el Modelo Educativo de la Universitaria Virtual
Internacional, se desarrollan desde los enfoques, funcionalista y del pensamiento complejo;
no obstante, tomando como referencia el modelo de clasificacion de las competencias
planteada por el Ministerio de Educacion (Cartilla Guia No. 23), la institucion define de esta

manera el curriculo en areas donde se alojaran las competencias y los componentes.



El plan de estudios del programa refuerza la fundamentacién cientifica acorde con el
proposito de formacion por ciclos propedéuticos, en donde la teoria cobra particular
preponderancia y sentido ya que permite visualizar e intervenir en procesos de mejora y
disefio propios del profesional. Entre los cargos en los cuales se podrian desempefiar los
egresados del programa, se encuentran, entre otros: 5141 Disefiador Grafico, 5223 Técnico
en Disefio Grafico, 5246 llustrador, 5247 Graficador de Imagenes Computarizadas, 5141
Diagramador Disefiador, 5223 Infografista Técnico en Disefio Gréfico, segun la mesa

sectorial del observatorio laboral del SENA.

1.5.1 Denominacién académica programa Técnico Profesional Operacion de Objetos
Virtuales

Segun la reglamentacion nacional (Ley 30 de 1992), se debe considerar que el grado en
Técnico Profesional en Operacion de Objetos Virtuales se capacita en el contexto
académico para ejercer en una actividad u oficio especifico o relacionado con la
construccién de objetos, como su categorizacion lo sefiala para un nivel técnico. Para lo
cual desarrolla habilidades aplicadas de modo practico y conceptual con un caracter
operativo e instrumental que, ademas, puede ser especializado segin su campo de

operacion.

Las competencias propias del nivel “técnico profesional” facultan para la realizacion y el
desempefio de actividades ocupacionales en un campo especifico y con un caracter
operativo e instrumental. En este sentido, el Técnico Profesional en Operacién de Objetos
Virtuales se encuentra en la capacidad de realizar actividades laborales estandarizadas y
normalizadas, o de alta especialidad. también, esta en la capacidad de integrase a grupos
de trabajo, donde su labor hace parte de una cadena productiva. En lo correspondiente al
campo conceptual y tedrico, aplica sus conocimientos al desarrollo técnico, marco en el que

se encuentra su objeto de estudio. (Ministerio de Educacion Nacional, 2008).

Consideraciones sobre la denominacion “operacién” en el nivel técnico profesional

En el nivel técnico profesional la participacion en las fases de produccion esta relacionada
con el desarrollo de competencias tedricas y practicas direccionadas a facilitar la insercion
en entornos laborales competitivos. La relacion entre teoria y practica es fundamental en el

periplo formativo del nivel Técnico Profesional en Operacion de Objetos Virtuales, por ello,



dicha relacion entre conceptosy objetos de disefio se direcciona a la solucién de problemas

practicos y contextualizados en ambientes reales.

Teniendo en cuenta lo anterior, el componente tedrico se caracteriza por dos compenetres
relacionados con la formacién disciplinar, por un lado, se brinda una teorizaciéon sobre la
actualidad del disefio en contextos virtuales; y, por otro, se tributan herramientas
metodoldgicas e investigativas para realizacion de proyectos mas coherentes y aplicados

en campos digitales especificos de accion.

En lo que refiere al campo practico, se enfatiza en la realizacién de proyectos direccionados
a la produccion de piezas graficas digitales y analogas, para lo cual, se aplican conceptos
en aras de solucionar probleméticas formales por medio de la aplicacion de ideas creativas
e innovadoras.

El plan de estudios del nivel técnico profesional presenta un esquema de contenidos que
aportan competencias en los distintos componentes o dimensiones de formacién disciplinar
y humanistica que busca la formacién de técnicos profesionales integrales. En términos
generales, el nivel Técnico Profesional en Operacién de Objetos Virtuales de la Universitaria
Virtual Internacional, busca impactar el campo laboral del disefio digital, formando en
contenidos que se destacan por la articulacion de competencias teéricas y practicas que se

adaptan a las necesidades de un mercado cambiante, tecnoldgico y globalizado.

1.5.2 Denominacién académica programa Tecnologia en Gestién de la Comunicacion
Digital

En coherencia con las necesidades locales, regionales y globales, el programa de
Tecnologia en Gestion de la Comunicacién Digital se compromete con la formacién de
tecndlogos con altas competencias disciplinares y humanisticas, comprometidos con
practicas que insidian y promuevan el uso de los recursos tecnoldgicos en el campo del
disefio gréfico digital como alternativa a las problematicas econémicas producidas por la
pandemia. El programa, promueve en uso de herramientas digitales y recursos
tecnoldgicos, ello, con el fin de implicar a los estudiantes en el contexto digital global. Por
tanto, el compromiso del programa Disefio Grafico Digital de la Universitaria Virtual
Internacional se concentra en formar estudiantes con competencias tecnoldgicas
superiores en el campo del disefio y, asi, proyectarlos para interactuar en futuros contextos

laborares digitalizados y virtualizados.



En la actualidad los mercados globalizados, el desarrollo tecnoldgico y la necesidad de
encontrar alternativas a las consecuencias postpandemia, abren nuevos interrogantes
sobre el alcance de la gestion en la comunicacién digital y su papel en el mejoramiento de
las condiciones sociales. Por ello, es necesario innovar y buscar alternativas a los procesos
productivos tradicionales. La Tecnologia en Gestion de la Comunicacion Digital en el
contexto actual atiende a las necesidades sociales y busca articular los saberes y practicas
propias del disefio con la inclusion de herramientas virtuales. Se busca, en esta perspectiva,
configurar nuevas estrategias, recursos pedagadgicos y tecnolégicos que den respuesta a
los interrogantes de una sociedad en reconstruccion (Expésito, C. D., & Marsollier, R. G.
2020.

1.5.3 Denominacion académica programa profesional en Disefio Grafico Digital

La denominacion Académica del Programa Disefio Gréafico Digital busca formar
profesionales con competencias investigativas, gestion y direccién de productos y proyectos
aplicados a ambientes digitales. El nivel profesional se apoya en el Decreto 2566 de 2003
y la Ley 1188 de 2008 Ministerio de Educacién Nacional que establecen los principios

constitucionales sobre el derecho a la educaciéon de calidad.

En concordancia con las necesidades de los mercados locales, regionales y globales, este
programa se ocupa de la formacion de profesionales de disefio digital capaces de articular
la comunicacion digital con las exigencias del mercado actual. El egresado profesional en
Disefio Grafico Digital de la Universitaria Virtual Internacional, puede implicarse
laboralmente en proyectos y propuestas practicas y tedricas con el fin de investigar,
gestionar y promover el uso acertado de recursos graficos para dar respuesta a

problematicas propias de su area profesional.

Consideracién sobre la implicacion del programa en el contexto disciplinar

El programa profesional en Disefio Gréafico Digital se preocupa desarrollar en los
profesionales y los egresados habilidades profesionales que les permita desenvolverse en
diversos entornos disciplinares, en los cuales, el disefio se convierte en una herramienta
fundamental para el progreso social. Los entornos laborales en el campo del disefio
actuales exigen competencias y habilidades cada vez mas altas; por ello, consideramos
importante que el profesional Disefiador esté en la capacidad de integrarse en grupos, tanto

disciplinares como interdisciplinares, para dar respuestas a y resolver problemas



relacionados con la comunicacién digital, la sostenibilidad y el cambio social. Por ello, es
necesario proveerlo de herramientas conceptuales y practicas que le permitan identificar,
investigar, analizar, desarrollar y evaluar los procesos creativos. El profesional en Disefio
Gréfico Digital estd en la capacidad de liderar procesos exitosos aplicados a distintos
contextos laborales.

Por otro lado, las competencias y habilidades, el profesional en Disefio Gréfico Digital deben
alienarse con los mercados competitivos y globalizados y tecnolégicos. Debe identificar las
condiciones del entorno y las necesidades de poblaciones diversas para generar
estrategias que le permitan agenciar oportunidades de cambio. En cuanto sus
competencias técnicas y tecnoldgicas, se requiere tener conocimientos en el manejo de
herramientas y programas digitales, integrandolas de manera efectiva a entornos

comunicativos especificos.

Fases del proceso productivo en contextos gréaficos digitales

Se pueden identificar varios momentos en la cadena de produccién en los procesos graficos
digitales que, paulatinamente, gracias a uso de las tecnologias se han ido trasformando.
Para ello hemos adecuado nuestra malla curricular con el objetivo que los contenidos

disciplinares se alineen con el proceso de produccién propio del ambiente laboral actual.

El disefio en ambientes digitales gradualmente se ha transformado en pro de la
comunicacion y, en las Ultimas décadas, los avances tecnolégicos han facilitado una mayor
interaccion, favoreciendo asi la proliferacion de mercados innovadores, globalizados,
participativos y diversificados. Gracias a la evolucion de los programas usados para la
edicion de los productos graficos, la revolucidn electrénica facilitdé la emergencia de nuevas
plataformas e interfaces que estan cambiando el concepto del disefio y sus aplicaciones en
la contemporaneidad. El cambio de los medios impresos a los medios de las massmedias
electronicas, han transformado los medios de produccién y reproduccién, proyectados al

disefio a entornos digitales.

Las transformaciones devenidas del uso de nuevas herramientas y aparatos tecnolégicos
han cambiado el concepto de la produccion que, hasta finales del siglo XX, seguia
baséndose en la mano de obra analoga, pero que se transformo rapidamente, en gran parte
por el surgimiento de la Internet. En la actualidad, el disefio grafico se relaciona con

términos tales como, transmediacion, interdisciplinariedad, usuarios digitales y



prosumidores, todos estos atados al valor agregado devenido de la aplicacién de la

disciplina en los ambientes virtuales.

El contexto propio del disefio ha cambiado y con ello, las denominaciones que lo explican
en entornos mas sofisticados. El disefiador actual debe tener la capacidad de articular su
practica profesional con las nuevas tecnologias e integrarlas a sus procesos creativos;
razon por la cual, la connotacién “digital” en el disefio, no solo se refiere al manejo de
herramientas y programas especializados; sino que sitda la practica del disefiador en un
contexto nuevo. Internet abre la puerta a la insercion de nuevas alternativas en el campo
académico y laboral. EI medio digital se ha consolidado como un lugar idéneo para los
disefiadores mas arriesgados y emprendedores que optan por desarrollarse en ambientes

interactivos, mediatizados y competitivos.

1.6 Correspondencia entre la denominacion del programay los contenidos del
programa

En cuanto a su correspondencia de la denominacion con los contenidos curriculares, se

presentan cinco areas de formacién, lo cual esta planteado en el Acuerdo 007 del 30 de

junio de 2020 Lineamientos Curriculares de la Universitaria Virtual Internacional (Link:

https://n9.cl/f1tr6 ).

llustracion 1. Areas de formacién


https://n9.cl/f1tr6

El Area Basica proporciona el fundamento al
proceso formativo y da las bases para la
formacion profesional, mediante el aprendizaje
sistematizado de las ciencias, que a su vez
garantizan el manejo conceptual apropiado, la
rigurosidad conceptual y metodoldgica; sirven
de base para generar una estructura mental
para definir y abordar problemas en forma
rigurosa y sistémica.

El Area de Formacién Competitiva, brinda
las herramientas y procesos para generar

Area misional:Comprende los aspectos del actitudes cientificas y tecnoldgicas, que
perfil de formacién propios de la tiene que ver con las habilidades que son
Universitaria Virtual Internacional, que se necesarias para enfrentarse a un ambiente
encuentran incorporados en la misién, que cambia rdpidamente y que son Utiles
visidn, propdsitos y valores institucionales. para resolver problemas, proponer
soluciones y tomar decisiones sobre la vida
diaria.

El Area de Formaciéon Complementaria, dirigida a

complementar la formacion integral, contribuye al El Area de Formacion Profesional, brinda los elementos
desarrollo de competencias del campo de esenciales para el desempefio profesional propio de la
desempefio profesional. Pueden corresponder a carrera, referidos a los saberes y practicas especificas en
Ciencias Sociales, de las Humanidades y de la el drea profesional respectiva; articula el conocimiento
Comunicacién, que complementan la formacién profesional con la aplicacién y la solucién de problemas
en campos especificos de la formacién concretos relacionados con la actividad profesional en
profesional. su campo de aplicacién. Para tal efecto, articula las

competencias profesionales generales y competencias
profesionales disciplinares.

Fuente: Lineamientos Curriculares 2020

Tabla 9. Articulacidn entre competencias, areas de formacion y componentes de formacion

Competencias Area de formacion Componentes

Légico matematico

Ciudadano

Basicas y Ciudadanas Basica —
Comunicacionales

Ciencias sociales

. .. Socio humanistico
Socio Humanisticas,

Empresariales, Personales | Misional Psicoldgico

e Intrapersonales .
Emprendimiento

Profesionales disciplinares Profesional Especifico Profesional

Metodoloégicos

Investigativos

Investigativas Tecnologicas Competitiva - -
Tecnoldégico aplicado

Software y aplicaciones

Profesionales especificas Complementaria Electiva de Profundizacion




Competencias Area de formacion Componentes
Socio humanisticas Intrapersonales Electiva de Formacion Integral
Fuente: Lineamientos Curriculares 2020

En atencion a los anteriores argumentos, se puede observar que existe una
correspondencia directa entre los contenidos curriculares propuestos y la denominacién
académica del programa. Las metodologias propuestas propenden por la formacién integral
de los estudiantes en contextos internacionales mediante el estudio tedérico y practico, y el

desarrollo de las diferentes estrategias pedagdgicas formuladas para cada curso.

Correspondencia con el Marco Nacional de ocupaciones y cualificaciones

En correspondencia con el Marco Nacional de Ocupaciones, (Metodologia para la
elaboracion de Normas de Competencia Laboral. SENA 2019), el planteamiento teérico se
presenta de acuerdo con la intencionalidad y lineamientos del gobierno y del Ministerio de
Educacion Nacional de formar profesionales para el desempefio autonomo de actividades
profesionales de alto nivel, con capacidad de plantear soluciones originales a situaciones

problematicas de la profesion o disciplina, con capacidad de andlisis y evaluacién.

La guia No.32, dice que “La educacién superior colombiana abarca la técnica, la ciencia y
la tecnologia, las humanidades, el arte y la filosofia en dos niveles, pregrado y postgrado.
A su vez, el pregrado ofrece tres niveles de formacion, técnica profesional, tecnolégica y
profesional universitaria, y el postgrado, ofrece especializacion, maestria y doctorado. Se
determinay conceptualiza el objeto de formacion / transformacion del profesional en Disefio
Gréfico Digital como el eje metodoldgico; de acuerdo con el area de desempefio (disefio
gréfico digital), el &rea objeto de analisis (procesos digitales) y el area ocupacional (servicio)
a través de la metodologia de analisis funcional. Este proceso permitio la delimitacién del
objeto de formacién del programa, la identificacién de las competencias laborales generales
y especificas que aportaron a la determinacién de los perfiles de formacién y ocupacionales.
El andlisis funcional es una metodologia de levantamiento y organizacién de la informacién
ocupacional de una empresa, de un sector econdémico o de un area ocupacional, ordenada

en torno a una funcién principal a ser desempefiada” (OIT, 2000).

El Ministerio de Educacion concibe el andlisis funcional como el método utilizado para la

identificacion del propdsito clave del &rea objeto de analisis (sub area de desemperio), como



punto de partida para enunciar y correlacionar las funciones que deben desarrollarse hasta
llegar a especificar las contribuciones individuales para el logro del propésito delimitado por
la misma naturaleza del trabajo, por tanto, el conjunto de funciones que desarrollan sus

trabajadores tienen como proposito comun producir bienes o servicios de similar especie.

La Clasificacién Nacional de Ocupaciones de Colombia tiene 10 areas de desempefio, en
donde es importante tener en cuenta que en las estadisticas de informacion poblacional
para la linea de Bellas Artes se presenta el reporte para el afio 2019, en el cual se
matricularon 77.060 estudiantes a estos programas, con un total de 14.386 graduados
(SNIES, 2020). El objeto de analisis se refiere a la sub area de desempefio o campo
ocupacional sobre la cual se realiza un estudio para identificar caracteristicas, proposito
clave, funciones y titulaciones, con participacion de trabajadores y empresarios, como base
para el reconocimiento de competencias, disefio de procesos de formacion y modernizacién

empresarial.

La agrupacion de funciones laborales relacionadas que, ejecutadas en conjunto, conducen
al logro de un objetivo de produccion y que requiere un determinado nivel de cualificacién
para el desempefio laboral, en donde dentro de este eje, la Universitaria Virtual
Internacional en su programa Disefio Grafico Digital busca fortalecer el vinculo entre la
instituciébn y sus graduados, por medio de estrategias que propicien el sentido de
pertenencia, la formacién a lo largo de la vida y el intercambio de experiencias, como
soporte al crecimiento personal y profesional del graduado y el fortalecimiento en los
procesos misionales de la institucion, mediante la consolidacion de acciones de

acompafiamiento pertinentes, a través de un trabajo articulado y efectivo.

El Marco Nacional de Cualificaciones, menciona la importancia de promover iniciativas
direccionadas a la reduccion de las brechas de calidad en ambientes académicos. Sefala,
ademas, la necesidad de pensar en los alcances de la educacién en la activacion sector
econdémico nacional y su relevancia para el mejoramiento de las condiciones sociales.
Considerando lo anterior, se busca fortalecer los procesos de gestion en pro de la
transformacion del campo laboral y empresarial, proveyendo al campo egresados con

competencias superiores en el manejo de tecnologias.



De igual modo, en concordancia con las circunspecciones del Ministerio de Educaciéon
Nacional consideramos que, al enfatizar en el importante papel que juega el estudio de la
gestién empresarial como herramienta de cambio durante periplo académico, se desarrollan
competencias laborales que permitiran un desenvolvimiento més fluido de los egresados.
En nuestra perspectiva, es necesario instruir sobre los procesos de gestidn, porque esto
permite impulsar y consolidar estrategias innovadoras direccionadas a mejorar la
competitividad. La incorporacion de estrategias innovadoras relacionadas con la gestion

empresarial posibilita desarrollar un conjunto de habilidades necesarias en la actualidad.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 30 de 1992: “los programas de
pregrado preparan para el desempefio de ocupaciones, para el ejercicio de una profesion
o disciplina determinada”; siendo los campos de accion: la técnica, la ciencia, la tecnologia,
las humanidades, el arte y la filosofia. Por lo que la denominacion dada a un programa
académico debe corresponder con los saberes propios de la disciplina, el nivel y su campo

de desempefio.

En complemento, el Marco Nacional de Cualificaciones indica que: Un camino para la
inclusién, la equidad y el reconocimiento plantea una clasificacién que permite encontrar
las vias disciplinares de desagregacion disciplinar alrededor de una profesién o conjunto de
profesiones desde la perspectiva de las competencias. En este sentido, el SENA desarrolla
la herramienta de consulta de Clasificacion Nacional de Ocupaciones C.N.O., el diccionario
y oficios ocupacionales identificados para Colombia, cuya version 2019 cuenta en total con
537 perfiles ocupacionales y 7886 denominaciones, entre las cuales se relacionan con la
denominacion de los programas Técnico profesional en operaciéon de Objetos Virtuales,

Tecnologia en Gestion de la Comunicacion Digital y el profesional en Disefio Gréfico Digital.

En la siguiente tabla se muestra un listado de las ocupaciones colombianas, identificadas
con codigo “5223 Técnicos en Disefio y Arte Grafico”, relacionadas con el sector productivo
del Disefio Gréfico y las Artes en un nivel de cualificacion de técnico y tecndlogo. La
descripcién de la ocupacion es la siguiente: “Apoyan al Disefiador Gréfico en la produccion
gréafica de una idea basandose en un concepto de disefio sugerido, interpretando érdenes
de produccion; hacen montajes y artefinalizacién para medios impresos y audiovisuales.
Estan empleados por editoriales, empresas de publicidad e impresién y de produccion de
cine y Television.” (Observatorio SENA, Clasificacion Nacional de Ocupaciones, cédigo
5223).



Denominacién

Tabla 10. Denominacién y ocupacién programas de disefio

PERFILES PROFESIONALES SENA

Ocupacion

Artefinalista

5223 Técnicos en Disefio y Arte Gréfico

Diagramador

5223 Técnicos en Disefio y Arte Gréfico

Finalizador digital

5223 Técnicos en Disefio y Arte Gréfico

Montajista

5223 Técnicos en Disefio y Arte Gréfico

Técnico en pre-impresion

5223 Técnicos en Disefio y Arte Grafico

Técnico arte gréafico

5223 Técnicos en Disefio y Arte Grafico

Rotulista arte grafico

5223 Técnicos en Disefio y Arte Gréfico

Técnico serigrafista

5223 Técnicos en Disefio y Arte Grafico

Técnicos en Disefio Gréfico

5223 Técnicos en Disefio y Arte Gréfico

Técnicos en Disefio y Arte Gréfico

5223 Técnicos en Disefio y Arte Gréfico

Disefiador de productos en digital

5247 Graficadores de Imagenes Computarizadas

Disefiador 3D

5247 Graficadores de Imagenes Computarizadas

Finalizador de imagenes

5247 Graficadores de Imagenes Computarizadas

Modelador Gréfico

5247 Graficadores de Imagenes Computarizadas

Renderizador Grafico

5247 Graficadores de Imagenes Computarizadas

Retocador de imagenes digitales

5247 Graficadores de Imagenes Computarizadas

Graficador de Imagenes Computarizadas

5247 Graficadores de Imagenes Computarizadas

Graficadores de Imagenes Computarizadas

5247 Graficadores de Imagenes Computarizadas

llustrador

5246 llustradores

Caricaturista

5246 llustradores

Historietista

5246 llustradores

Humorista gréafico

5246 llustradores

llustradores

5246 llustradores

Animador disefio grafico

5141 Disefiadores Graficos

Comunicador grafico

5141 Disefiadores Graficos

Artista gréafico

5141 Disefiadores Graficos

Disefiador grafico computarizado
tridimensional

5141 Disefiadores Graficos

Profesional en disefio gréafico

5141 Disefiadores Graficos

Dibujante animador disefio grafico

5141 Disefiadores Graficos

Disefador editorial

5141 Disefiadores Graficos

Disefiador multimedia

5141 Disefiadores Graficos

Disefiador publicitario

5141 Disefiadores Graficos

Disefiador paginas Web

5141 Disefiadores Graficos

Disefiador concepto gréafico para empaques

5141 Disefiadores Graficos

Disefiador creativo gréafico

5141 Disefiadores Graficos

Disefiador gréafico

5141 Disefiadores Graficos

Disefiadores Graficos

5141 Disefiadores Graficos

Fuente: Clasificacion Nacional de Ocupaciones C.N.O SENA 2019




De igual forma, se observan las ocupaciones colombianas, identificadas con cédigo “5247
Graficadores de Imagenes Computarizadas”, se encuentra relacionada con el sector
productivo de Disefio Grafico en un nivel de cualificacién de técnico y tecndlogo. La
descripcién de la ocupacion es la siguiente: “Crea imagenes por medio del computador
utilizando programas de disefo, renderizacion y modelacion digital. Estan empleados por
empresas de disefio grafico y publicidad, por otras entidades con departamentos de
publicidad y productoras audiovisuales.” (Observatorio SENA, Clasificacién Nacional de
Ocupaciones, cédigo 5247). Asi mismo, las ocupaciones colombianas, identificadas con
codigo “5247 llustradores”, se encuentra relacionada con el sector productivo de Disefio
Gréfico en un nivel de cualificacion de técnico y tecnologo. La descripcion de la ocupacion
es la siguiente: “Crean material grafico a partir de ilustraciones, como herramienta para
mejorar la comunicacién escrita a través de representaciones visuales para libros,
publicidad, periodicos, revistas, paginas web y producciones audiovisuales. Estan
empleados por empresas editoriales, produccion grafica, prensa y compafias de
produccion de cine, video y television.” (Observatorio SENA, Clasificacion Nacional de

Ocupaciones, cédigo 5246).

Y finalmente, se muestra las ocupaciones colombianas, identificadas con cédigo “5141
Disefiadores Graficos, que esta relacionado con el sector productivo de Disefio Gréafico en
un nivel de cualificacion profesional. La descripcion de la ocupaciéon es la siguiente:
“Proyectan y producen disefnos, ilustraciones, bocetos e imagenes visuales con el fin de
comunicar eficazmente ideas, conceptos 0 mensajes para publicaciones, propaganda,
peliculas, afiches, avisos, medios digitales, paginas web, editorial y audiovisuales. Estan
empleados por empresas de disefio grafico y publicidad, por otras entidades con
departamentos de publicidad y productoras audiovisuales. Se incluyen los disefiadores
gréficos y artisticos que también son supervisores, jefes de proyectos o consultores.”

(Observatorio SENA, Clasificacion Nacional de Ocupaciones, cédigo 5141).

Por otro lado, el Gobierno colombiano a través del Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica DANE, adopt6 la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion
(CINE) de la UNESCO, marco estadistico necesario para efectuar el seguimiento del
avance de los paises hacia un amplio abanico de metas en materia de politica educativa,
entre ellas la Educacion para Todos y los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Consta de
dos clasificaciones paralelas: una para los niveles educativos de los programas (CINE-P) y

otra para el logro educativo sobre la base de las cualificaciones (CINE-A). Hay una tercera



clasificacion, de caracter transversal, para los campos de la educacion y la formacion de

los programas de educacion y las cualificaciones (CINE-F). La Conferencia General, en su
Resolucion 36 C/11, aprobd la revision de 2011 de la CINE-P y la CINE-A (UNESCO, 2013)

El DANE en su resoluciéon 776 del 09 de abril de 2015 establece la Clasificacion

Internacional Normalizada de la Educaciéon Adaptada para Colombia CINE — 2011 A.C.; que

en sus codigos detallados reconoce los programas de educacion formal pregrado

relacionados con Disefio Gréfico, bajo las siguientes codificaciones:

Tabla 11. Programas de pregrado relacionados con el Disefio Gréfico

‘ LISTADO DE AREAS DE CONOCIMIENTO

Lista de Lista de
cadigos Campo Detallado CINE cadigos Campo Detallado CINE
numéricos numéricos
211 Técnicas Audiovisuales y Produccion 211 Técnica profesional en procesos publicitarios y
para Medios de Comunicacién disefio digital

211 Animacion 211 Técnica profesional en produccion audiovisual

211 Artes audiovisuales 211 Técnica profesional en produccion de audio y video

211 Composicion (impresion) 211 Técnica profesional en produccién de medios
digitales

211 Composicion tipogréfica 211 Técnica profesional en produccién de objetos para
las practicas visuales

211 Composicion tipogréafica por computador 211 Técnica profesional en produccién de piezas
multimedia

211 Comunicacioén audiovisual 211 Técnica profesional en produccién grafica

211 Comunicacion audiovisual y digital 211 Técnica profesional en produccién grafica y
multimedial

211 Comunicacion audiovisual y multimedial 211 Técnica profesional en produccién multimedia

211 Comunicacién audiovisual y multimedios 211 Técnico profesional bilinglie en disefio grafico

211 Comunicacion digital 211 Técnico profesional en animacion y multimedia

211 Comunicacion gréafica publicitaria 211 Técnico profesional en comunicacién digital

211 Comunicacion visual y multimedia 211 Técnico profesional en disefio digital

211 Diagramacion 211 Técnico profesional en disefio grafico

211 Direccion y produccion de medios 211 Técnico profesional en disefio gréfico y multimedia

audiovisuales

211 Disefio de comunicacién grafica 211 Técnico profesional en disefio multimedial

211 Disefio de comunicacion visual 211 Técnico profesional en grafica digital

211 Disefio de la comunicacion grafica 211 Técnico profesional en impresién gréafica

211 Disefio de medios interactivos 211 Técnico profesional en multimedia interactiva

211 Disefio digital y multimedia 211 Técnico profesional en operacién de objetos
virtuales

211 Disefio editorial, diagramacion 211 Técnico profesional en produccion grafica

211 Disefio gréafico 211 Técnico profesional en produccion multimedial

211 Disefio interactivo 211 Técnico profesional en publicidad con énfasis en
comunicacion visual

211 Disefio interactivo de medios 211 Tecnologia disefio grafico

211 Disefio visual 211 Tecnologia en animacion 3d

211 Disefio visual digital 211 Tecnologia en animacion digital

211 Disefio y realizacion de medios digitales 211 Tecnologia en animacion para medios digitales




‘ LISTADO DE AREAS DE CONOCIMIENTO

Lista de Lista de
cadigos Campo Detallado CINE cadigos Campo Detallado CINE
numeéricos numeéricos
211 Fotografia 211 Tecnologia en animacion y posproduccion
audiovisual
211 Graficos por computador 211 Tecnologia en artes graficas
211 llustracion 211 Tecnologia en computacion gréafica
211 Iméagenes y sonido 211 Tecnologia en comunicacién grafica
211 Impresion 211 Tecnologia en digitalizacién de medios
211 Operacion de equipo de composicién 211 Tecnologia en disefio de comunicacién visual
211 Operaciones de pre impresion 211 Tecnologia en disefio grafico
211 Produccién de juegos de computador 211 Tecnologia en disefio grafico animacion, multimedia
y paginas web
211 Produccién multimedia 211 Tecnologia en disefio grafico multimedial
211 Profesional en disefio gréafico 211 Tecnologia en disefio gréafico publicitario
211 Profesional en medios audiovisuales 211 Tecnologia en disefio gréafico y asistido por
computador
211 Profesional universitario disefio grafico 211 Tecnologia en disefio grafico y multimedial
digital
211 Reproduccion grafica 211 Tecnologia en disefio grafico y publicitario
211 Técnica profesional en arte grafico y 211 Tecnologia en disefio grafico, animacion, multimedia
publicitario y paginas web
211 Técnica profesional en disefio y 211 Tecnologia en disefio para la comunicacion gréafica
produccién de audio y video
211 Técnica profesional en expresion gréfica 211 Tecnologia en disefio publicitario
y digital
211 Técnica profesional en fotografia e 211 Tecnologia en disefio visual
imagen digital
211 Técnica profesional en imagen gréafica 211 Tecnologia en disefio visual e ilustracion
publicitaria
211 Técnica profesional en impresién grafica 211 Tecnologia en disefio y animacién grafica
211 Técnica profesional en manejo de 211 Tecnologia en disefio y produccion grafica
medios de la comunicaciéon comercial
211 Técnica profesional en medios 211 Tecnologia en edicién y animacion de medios
audiovisuales audiovisuales
211 Técnica profesional en preprensa digital 211 Tecnologia en escritura para productos
audiovisuales
211 Técnica profesional en procesos 211 Tecnologia en expresion grafica y publicaciones
audiovisuales
211 Técnica profesional en procesos de 211 Tecnologia en fotografia e imagen digital
disefio grafico
211 Técnica profesional en procesos 211 Tecnologia en fotografia y produccion digital
gréficos
211 Técnica profesional en procesos 211 Tecnologia en gestién de la comunicacion digital
gréficos digitales
211 Tecnologia en produccion digital en 211 Tecnologia en gestién de procesos audiovisuales
medios audiovisuales
211 Tecnologia en produccion gréfica 211 Tecnologia en grafica digital
211 Tecnologia en produccion grafica digital 211 Tecnologia en iluminacion y render para arte 3d
211 Tecnologia en produccion gréfica para 211 Tecnologia en ilustracion para producciones
medios publicitarios audiovisuales
211 Tecnologia en produccién gréafica 211 Tecnologia en medios audiovisuales
publicitaria
211 Tecnologia en produccion interactiva y 211 Tecnologia en medios de comunicacién
multimedia
211 Tecnologia en produccion multimedial 211 Tecnologia en modelado y texturizado para arte 3d




‘ LISTADO DE AREAS DE CONOCIMIENTO

Lista de Lista de
cadigos Campo Detallado CINE cadigos Campo Detallado CINE
numéericos numéericos
211 Tecnologia en realizacién audiovisual 211 Tecnologia en produccién de medios audiovisuales
digitales
211 Tecnologia en realizacion de 211 Tecnologia en produccion de medios publicitarios
audiovisuales y multimedia
211 Tecnologia en realizacién visual y 211 Tecnologia en produccién de multimedia
audiovisual

Fuente: DANE. Reporte Indice alfabético CINE — Disefio Gréafico 2015.

Segun analisis de la tabla, el programa de Disefio Grafico en categoria CINE, se encuentra
dentro del campo amplio de “Artes y Humanidades”, categorizado en el campo detallado de
“Técnicas Audiovisuales y Producciéon de Medios”. (Clasificacion Internacional Normalizada
de la Educacion — Campos de Educacion y Formacion Adaptada para Colombia, CINE F
2013 A.C, 02 Artes y Humanidades).

Anexo 8. Clasificacion Nacional de Ocupaciones 2019

1.7 Oferta de programas con igual denominacion

Sin lugar a dudas, el disefio gréafico juega un papel importarte en el contexto global, desde
el siglo XIX, pasando por el siglo XX, hasta llegar al siglo XXI, se han suscitado grandes
transformaciones en las técnicas y los procedimientos relacionados con el lenguaje grafico.
Hoy dia, el disefio es fundamental en el contexto global para fines comunicativos y
comerciales (Deumal, G., & Guitert Catasus, M. 2015). En cierto modo, el disefio se ha
expandido superando los limites de su campo disciplinar, en concordancia con la apertura
de los mercados y las nuevas redes de produccién. Puede decirse que, la tecnologia y la
comunicacion global, en la actualidad se articulan en contextos laborales complejos que
hacen necesaria la generacion de estrategias pedagdgicas desde las universidades que
incentiven la insercion laboral en los mercados globalizados. Aqui, es importante relacionar
el caracter interdisciplinar y el impacto de las actividades académicas que posteriormente
seran aplicadas al campo laboral; campo que debe orientarse al progreso social, la
articulacién de estrategias innovadoras y el uso de las redes colaborativas (Méndez
Fernandez, H. 2015). Lo anterior, solo tiene sentido si la disciplina se concibe como una
herramienta para la construccién de sociedades mas equitativas. Es importante, ademas,

considerar la importancia de los componentes teéricos y conceptuales, que deben ser



incluidos en los niveles técnicos profesionales, dado que, un equilibrio entre practicay teoria

facilitan la identificacién de problematicas y, a la vez, encontrarles soluciones.

La diversificacion de los mercados, las mezclas culturales y la apropiacion de conceptos,
son algunas de las condiciones que enfrenta el disefio grafico en el contexto regional
latinoamericano. Desde el siglo XIX, la grafica en la region se ha caracterizado por el
eclecticismo derivadas de la colonizacién (Ramos, B. G. 2015), es por ello, que la cultura
visual latinoamericana una combinacién de factores ricos en diversidad. Por otro lado, en
la actualidad la competitividad y la globalizacibn han aportado a la proliferacion de
productos graficos en mercados regionales que, gradualmente, se abren al mundo. En los
Ultimos afios, el disefio grafico se ha ido convirtiendo en un espacio de reflexion que se
abre a propuestas diversas y creativas capaces de participar de mercados globalizados e

integrase en las redes digitales.

En este complejo panorama, las fronteras parecen diluirse debido a uso de la Internet. Los
limites geograficos siguen siendo importantes, sin embargo, el campo de accion del disefio
y las tendencias de la globalizacién han hecho posible la superacion de barreras fisicas. En
busqueda de una mayor interaccion, se desbordan los limites geograficos, facilitando, por
un lado, la homogenizacion de los procesos creativos y, a la vez, una hibridacién cultural

dada por la interaccién abierta de comunidades digitales.

Sin embargo, el disefio gréafico en Colombia es un campo disciplinar en construccién que
durante gran parte del siglo XIX y XX estuvo relacionado con las artes plasticas y que,
paulatinamente, fue encontrado sus propios lugares y adquiriendo un leguaje particular. En
la actualidad la brecha entre arte y disefio se vuelve a diluir. Aunque, el primero, obedece
a experiencias subjetivas y personales, y el segundo, comunica por medio de la imagen
visual en los mercados naciones la interdisciplinariedad parece haber borrado las divisiones
tradicionalistas, y encontramos artistas plasticos que usan el disefio y sus herramientas
para la elaboracion de obras de arte, de igual modo, algunos disefiadores aprovechan el
manejo técnico para generar propuestas de disefio muy cercanas al arte. Tanto artistas
como disefiadores (sobre todo los més jévenes) entienden el papel de los entornos digitales
y virtuales, y la aplicabilidad que en futuro permitira la apropiacién de nuevas herramientas,
el desarrollo de contenidos digitales y la comunicacion en redes de conocimiento, un reto

gue en el contexto regional sera la incorporacion las Tecnologias de la Informacion y la



Comunicacién en los espacios académicos, con el objetivo de propiciar ambientes mas

acordes con los requerimientos del mercado tecnoldgico.

Considerando lo anterior, el cambio del sector empresarial debe propiciar y abrir una puerta
para la transformacién de las dindmicas de estudio, por ello, la Universitaria Virtual
Internacional busca ofrecer alternativas que permitan el desarrollo de lineas y procesos de
mejoramiento y &reas de desempefio que favorezcan un mejor perfilamiento laboral en el
nivel técnico. Las opciones en el contexto nacional son variadas, el disefio editorial, los
medios electrénicos, las agencias de publicidad, emprendimientos, la ilustracion aplicados
a entornos virtuales, son solo algunos de los sectores productivos que toman fuerza en el

pais.

Los retos en el contexto nacional estan relacionados con la expectativa por generar mayor
interaccion devenida de la internacionalizacion y la relacibn con otras instituciones
educativas a nivel global. La internacionalizacién es importante en la conceptualizacion de
procesos creativos diversificados, multiculturales y globales (Acuiia, P. V. R. 2016). Por otro
lado, es de considerar el tema de los derechos de autor y propiedad intelectual que, en la
actualidad sigue siendo una problematica mayuscula. En el contexto nacional, al menos en
el campo del disefio grafico, la reglamentacién en torno a los derechos sobre la propiedad

intelectual sigue siendo precaria e insuficiente.

En conclusién, la tendencia del mundo competitivo globalizado invita las instituciones de
educacién superior a contextualizar y generar estrategias que faciliten la insercién de
estudiantes de los proyectos técnicos profesionales en las dinamicas de los mercados

globales que, debido a la tecnificacién, son mas competitivos.

1.7.1 Estado Actual de la formaciéon en Disefio Grafico a nivel nacional

La oferta académica en disefio grafico ha ido evolucionando hacia un entorno mas digital
gue el origen artistico de sus comienzos, esto guiado por las demandas de comunicacién
actuales, en un mundo mediatizado se requiere una mano de obra capacitada en el uso de
las nuevas tecnologias al servicio de la transmision de mensajes efectivos y pertinentes con
las necesidades de sus usuarios. Los programas educativos conscientes de estas
demandas estan ajustando sus planes de estudio incluyendo las areas relacionadas con
estos nuevos medios y con los entornos digitales. Ademas, la creacion de ambientes,

graficos y animaciones 3D, marcan un punto muy alto en las tendencias del disefio grafico



de los ultimos afos, por lo que los aspirantes a disefiadores exigen formacion en estas
areas para lograr ser competitivos en los dmbitos laborales. Otro campo importante
requerido en la educacion de los futuros disefiadores es la multimedia, puesto que
dificilmente encontramos mensajes limitados a un solo canal, hecho que se anticipaba con
el surgimiento de los nuevos medios, estos hacen que se incremente la necesidad de
disefiar para los sentidos, no solo para los ojos y es asi como surgen desarrollos
multiplataforma que requieren especialistas para lograr su adecuado manejo, determinar el
canal pertinente de acuerdo con el publico a quien va dirigido y alcanzar los objetivos para
los que fueron creados.

Es claro que no se abandona la formacién tedrica y conceptual, sino que por el contrario
esta fundamenta la profesion, también es cierto que el quehacer diario implica el uso de
recursos tecnoldgicos cada vez mas frecuentes y necesarios en todas las etapas del disefio,
desde la concepcién y conceptualizacion, la bocetacion, la maquetacioén, la produccion, la
impresion, el control de calidad, etc. El dominio de software especializado es parte de los
conocimientos basicos requeridos, que unidos a la capacidad de adaptarse constantemente
a los nuevos desarrollos y versiones de esos programas daran la certeza de lograr un buen

desempefio en el ejercicio profesional.

Se realiz6 un analisis de los programas académicos mas parecidos en su denominacion
Profesional en disefio grafico digital comparando sus planes de estudio, se encontraron
similitudes en los espacios académicos para la formacion del técnico, del tecnélogo y el
profesional en el area del disefio, de esta manera se asegura que los contenidos del
programa en la Universitaria Virtual Internacional, responden a las necesidades bésicas en
el &rea de conocimiento, en este espacio se encuentran: Teoria del color, historia del arte,
fundamentos del disefio, tipografia, vectorial, editorial, fotografia, ilustracion y animacion
3D.

Gréfica 11. Oferta nacional de programas en disefio grafico en los 3 niveles
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De acuerdo al registro del MEN para el afio 2021, existen en el territorio nacional 155 ofertas

académicas que se relacionan con el area de la comunicacion grafica y que se distribuyen

en los diferentes niveles de formacion de pregrado. Se destaca que, de la oferta total la

mayoria es en metodologia presencial (98%), el 2% es en metodologia distancia virtual.

El nivel de formacion técnico tiene el 15,5% con un total de 24 ofertas, el tecnolégico ocupa

el 32,9% de la oferta académica con un total de 51 opciones, en el caso del profesional

ocupa el 51,6% de la oferta académica con un total de 80 opciones que cubren la demanda

y el campo de accién de la comunicacién visual y se distribuyen en los diferentes

departamentos de Colombia. A continuacién, se presenta en detalle la oferta académica

nacional en discriminada por niveles.

Tabla 12. Oferta nacional de programas en el area de disefio grafico. Nivel Técnico Profesional

PROGRAMAS NACIONALES EN NIVEL TECNICO PROFESIONAL

L Créditos
Nombre de la Institucion Nombre del programa Académicos
- . . TECNICA PROFESIONAL EN PRODUCCION
Corporacién Educativa del Litoral PUBLICITARIA DIGITAL 52
L. - . - TECNICA PROFESIONAL EN ARTE GRAFICO Y
Corporacién de Educacion Superior Suramérica PUBLICITARIO 64
Corporacién Instituto Superior De Educacién TECNICA PROFESIONAL EN PROCESOS GRAFICOS
- 64
Social-Ises- DIGITALES
Corporacién Universitaria Taller Cinco TEQNICO PROFESIONAL EN PRODUCCION 64
P GRAFICA
Fundacién Universitaria San Mateo - San Mateo | TECNICA PROFESIONAL EN PRODUCCION DE 67
Educacién Superior MEDIOS DIGITALES
Fundacion Universitaria San Mateo - San Mateo | TECNICA PROFESIONAL EN PROCESOS DE 70

Educacién Superior

PRODUCCION GRAFICA




PROGRAMAS NACIONALES EN NIVEL TECNICO PROFESIONAL

L Créditos
Nombre de la Institucion Nombre del programa Académicos

Fundacion De Estudios Superiores Comfanorte - | TECNICA PROFESIONAL EN PRODUCCION 79
F.E.S.C.- GRAFICA
Corporacion Internacional Para El Desarrollo TECNICO PROFESIONAL EN PRODUCCION 72
Educativo -Cide- GRAFICA

- . - . TECNICO PROFESIONAL EN PRODUCCION
Fundacién Academia De Dibujo Profesional MULTIMEDIAL 72

. . I . TECNICA PROFESIONAL EN PRODUCCION DE
Fundacién Academia De Dibujo Profesional AUDIO Y VIDEO 72
Corporacion Universitaria Taller Cinco TECNICA PROFESIONAL EN DISENO GRAFICO 72
Institucién Universitaria ltsa TECNICA PROFESIONAL EN PRODUCCION 74

GRAFICA Y MULTIMEDIAL

Fundacion Universitaria Horizonte TECNICA PROFESIONAL EN DISENO GRAFICO 75
Corpo_racmn Unificada Nacional De Educacion TECNICA PROFESIONAL EN DISERNO DIGITAL 75
Superior-Cun-
Fundacion Universitaria San Mateo - San Mateo | TECNICA PROFESIONAL EN PROCESOS DE DISENO

It . p 79
Educacién Superior GRAFICO
Corporacion Unificada Nacional De Educacion | ¢ ica PROFESIONAL EN PROCESOS GRAFICOS 79
Superior-Cun-
Corporacién Unificada Nacional De Educacion | ica PROFESIONAL EN PROCESOS GRAFICOS 79
Superior-Cun-
Corporacion Unificada Nacional De Educacion | ¢ -nica PROFESIONAL EN PROCESOS GRAFICOS 79
Superior-Cun-
Corporacion Unificada Nacional De Bducacion | 1 nicA PROFESIONAL EN PROCESOS GRAFICOS 79
Superior-Cun-
Corpo_ramon Unificada Nacional De Educacion TECNICA PROFESIONAL EN DISENO DIGITAL 84
Superior-Cun-
Corpo_racmn Unificada Nacional De Educacion TECNICA PROFESIONAL EN DISERNO GRAFICO 85
Superior-Cun-

Fuente: Datos tomados del SNIES, abril 2021
Tabla 13. Oferta nacional de programas en el area de disefio gréafico. Nivel Tecnoldgico
PROGRAMAS NACIONALES EN NIVEL TECNOLOGICO

Institucion Programa Modalidad Créditos Periodos Ciudad
Fundacién Universidad TECNOILOGI'A EN
De Bogoté - Jorge Tadeo | PRODUCCION DE IMAGEN Presencial 107 6 | Semestral Bogoté, D.C.
Lozano FOTOGRAFICA
Unipanamericana - . P . .

- - - TECNOLOGIA EN GESTION Distancia p
Fundacién Universitaria ; 106 6 | Semestral Bogota, D.C.
Panamericana PARA PROYECTOS WEB (virtual)

Institucién Universitaria TECNOLOGIA EN DISENO . .
Salazar Y Herrera GRAFICO Presencial 105 6 | Semestral Medellin
corporacién Universitaria

. ) TECNOLOGIA EN . .
Minuto De Dios - COMUNICACION GRAFICA Presencial 108 6 | Semestral Bogota, D.C.
Uniminuto-
corporacion Universitaria

- ) TECNOLOGIA EN . S .
er_1ut_0 De Dios - COMUNICACION GRAFICA Presencial 108 6 | Semestral Villavicencio
Uniminuto-
corporacion Universitaria | TECNOLOGIA EN DISENO Distancia i ;
Remington GRAFICO (tradicional) 100 8 | Trimestral Medellin




PROGRAMAS NACIONALES EN NIVEL TECNOLOGICO

Institucion Programa Modalidad Créditos Periodos Ciudad
Corporacién Universitaria TEC[\IOLOGI’A EN DISENO Distancia 99 9 Cuatrimes Medellin
Remington GRAFICO PUBLICITARIO (virtual) tral
Corporacién Universitaria TECNOLOGIA EN
Unit%c PRODUCCION DE Presencial 102 6 | Semestral Bogota, D.C.

ANIMACION DIGITAL
Corporacién Universitaria TECNOLOGIA EN
P PRODUCCION GRAFICA Presencial 101 6 | Semestral Bogoté, D.C.
Unitec
DIGITAL
Institucién Universitaria TECNOLOGIA EN GESTION . .
Pascual Bravo DEL DISERO GRAFICO Presencial 94 6 | Semestral Medellin
Institucion Universitaria TECNOLOGIA EN GESTION Presencial 135 g | Cuatrimes Soledad
Iltsa GRAFICA MULTIMEDIAL tral
Fundacion tecnolégica TECNOLOGIA EN
Auténoma De Bogota- PRODUCCION GRAFICA Presencial 95 6 | Semestral Bogota, D.C.
Faba- PUBLICITARIA
Fundacién Tecnoldgica TECNOLOGIA EN DISENO . .
Auténoma Del Pacifico GRAFICO PUBLICITARIO | Fresencial 100 6 | Semestral Cali
Fundacion De Estudios TECNOLOGIA EN GESTION
Superiores Comfanorte - ~ DE CONTENDOS Presencial 105 6 | Semestral
F.E.S.C.- GRAFICOS PUBLICITARIOS
Fundacion De Estudios TECNOLOGIA EN GESTION
Superiores Comfanorte - _ DE CONTENIDOS Presencial 105 6 | Semestral Ocafia
F.E.S.C.- GRAFICOS PUBLICITARIOS
Corporacién Escuela
Superior De N
o ., TECNOLOGIA EN DISENO . .
Adm|n|straC|on Y ' GRAFICO Y MULTIMEDIAL Presencial 108 6 | Semestral Cali
Estudios Tecnoldgicos-
Eae
Corporacion Tecnolégica | TECNOLOGIA EN GESTION
Industrial Colombiana - DE LA COMUNICACION Presencial 100 2 | Semestral Bogot4, D.C.
Teinco GRAFICA
- . TECNOLOGIA EN
Corporacion Internacional CREACION DE
Egrua(\::tlivl?)e_scaiggllo CONTENIDOS VISUALES Y Presencial 108 6 | Periodos Bogoté, D.C.
MULTIMEDIALES
Fundacién Universitaria TECNOLOGIA EN
DESARROLLO DE LA . .
Ezgcl\gsitgr?éfaenngﬂrateo PRODUCCION GRAFICA Y Presencial 124 7 | Semestral Bogota, D.C.
P DIGITAL
TECNOLOGIA EN
Corporacién Academia PRODUCCION DE . .
Superior De Artes CONTENIDOS GRAFICOs | Fresencial 105 6 | Semestral Medellin
DIGITALES
Corporacién Unificada TECNOLOGIA EN
Nacional De Educacién EXPRESION GRAFICA Y Presencial 118 6 | Semestral Neiva
Superior-Cun- PUBLICACIONES
Corporacién Unificada TECNOLOGIA EN
Nacional De Educacién EXPRESION GRAFICA Y Presencial 118 6 | Semestral Ibagué
Superior-Cun- PUBLICACIONES
Corporacién Unificada TECNOLOGIA EN
Nacional De Educacién EXPRESION GRAFICA Y Presencial 118 6 | Semestral Bogota, D.C.

Superior-Cun-

PUBLICACIONES




PROGRAMAS NACIONALES EN NIVEL TECNOLOGICO

Institucion Programa Modalidad Créditos Periodos Ciudad
Corporacion Unificada TECNOLOGIA EN
Nacional De Educacion EXPRESION GRAFICA Y Presencial 118 6 | Semestral Santa Marta
Superior-Cun- PUBLICACIONES
Servicio Nacional De TECNOI’_OGI'A EN Presencial 84 2 Mensual Chia
Aprendizaje-Sena- ANIMACION DIGITAL 4
Servicio Nacional De TECNOLOGJA EN 2
Aprendizaie-Sena- PRODUCCION DE Presencial 94 4 Mensual Bogota, D.C.
P ) MULTIMEDIA
TECNOLOGIA EN DISENO
Lci - Fundacion GRAFICO, ANIMACION, Presencial 110 g | Cuatrimes Barranquilla
Tecnoldgica MULTIMEDIA Y PAGINAS tral q
WEB
. L TECNOLOGIA EN .
#Z'C}IE%”??;'O” PRODUCCION GRAFICA | Presencial 110 6 | CHaIMeS | Bogota, D.C.
g DIGITAL
Fundacién Universitaria TECNOLOGIA EN DISENO
DE COMUNICACION Presencial 102 6 | Semestral Bucaramanga
Comfenalco Santander
VISUAL
Fundacion Universitaria TECNOLOGIA EN DISENO . .
Colombo Germana GRAFICO MULTIMEDIAL | Fresencial 108 6 | Semestral | Bogota, D.C.
Fuente: Datos tomados del SNIES, abril 2021
Tabla 14. Oferta nacional de programas en el area de disefio grafico. Nivel Profesional
PROGRAMAS NACIONALES EN NIVEL PROFESIONAL
INSTITUCION PROGRAMA MODALIDAD | CREDITOS PERIODOS CIUDAD
Universidad Nacional De DISERIO GRAFICO Presencial 148 9 | Semestral | Bogota, D.C.
Colombia
Universidad Del Cauca DISENO GRAFICO Presencial 149 9 Semestral Popayan
Universidad De Caldas DISENO VISUAL Presencial 170 10 Semestral Manizales
Universidad-Colegio Mayor DISENO DIGITAL Y . .
De Cundinamarca MULTIMEDIA Presencial 146 9 Semestral Bogota, D.C.
Universidad Del Valle DISENO GRAFICO Presencial 153 10 Semestral Cali
. DISENO DE
JP;):;LI‘ig:;Unlver&dad COMUNICACION Presencial 144 8 Semestral Cali
VISUAL
Universidad Santo Tomas DISENO GRAFICO Presencial 137 8 Semestral Bogoté, D.C.
Fundacion Universidad De .
Bogota - Jorge Tadeo DISENO GRAFICO Presencial 136 8 Semestral Bogota, D.C.
Lozano
Fundacion Universidad De ~ Cartagena de
Bogota - Jorge Tadeo DISENO GRAFICO Presencial 136 8 Semestral In?jias
Lozano
Universidad Pontificia DISERO GRAFICO Presencial 126 8 | Semestral Medellin
Bolivariana
Universidad Del Norte DISENO GRAFICO Presencial 144 8 Semestral Barranquilla
Unlyersldad Pontificia DISENO GRAFICO Presencial 144 9 Semestral Bucaramanga
Bolivariana
Fundacién Universidad . )
Auténoma De Colombia - DISENO GRAFICO Presencial 132 8 Semestral Bogota, D.C.
Fuac-
. . DISENO DE . P
Universidad EI Bosque COMUNICACION Presencial 160 10 Semestral Bogoté, D.C.




PROGRAMAS NACIONALES EN NIVEL PROFESIONAL

INSTITUCION PROGRAMA MODALIDAD | CREDITOS PERIODOS CIUDAD
Un!ver5|dad De Boyaca DISENO GRAFICO Presencial 169 9 Semestral Tunja
Uniboyaca
Unl\_/erS|da(_1 Autonoma Del DISENO GRAFICO Presencial 144 8 Semestral Barranquilla
Caribe- Uniautonoma
Universidad De Los Andes DISENO Presencial 128 8 Semestral Bogot4, D.C.
Corporacién Universidad N . .
Piloto De Colombia DISENO GRAFICO Presencial 133 8 Semestral Bogoté, D.C.
Unlver5|daq Cooperativa DISENO CROSSMEDIA Presencial 141 8 Semestral Pereira
De Colombia
Universidad Cooperativa | 1 seRio CROSSMEDIA | Presencial 141 8 | Semestral Medellin
De Colombia
Universidad Antonio Narifio DISENO GRAFICO Presencial 141 8 Semestral Bogot4, D.C.

o . DISENO DE MEDIOS i ;
Universidad Icesi INTERACTIVOS Presencial 165 10 Semestral Cali

N ] DISENO DE LA
gzg’igfr']?:d Autonoma De COMUNICACION Presencial 176 10 | Semestral Cali

GRAFICA
Universidad De Ibagué DISENO Presencial 149 9 Semestral Ibagué
Instituto Departamental De | 1y 5o GRAFICO Presencial 160 10 | Semestral Cali
Bellas Artes
Institucién Universitaria ~ Cartagena de
Bellas Artes Y Ciencias De DISENO GRAFICO Presencial 144 8 Semestral In?jias
Bolivar
Fundacion Universitaria Los | pserio GRAFICO Presencial 144 8 | Semestral | Bogota, D.C.
Libertadores
Universidad Catolica Luis DISENO GRAFICO Presencial 160 10 | Semestral Medellin
Amig6-Funlam
Politécnico DISENO GRAFICO Presencial 140 8 Semestral Medellin
Grancolombiano
Politécnico . DISENO GRAFICO Presencial 140 8 Semestral Bogoté, D.C.
Grancolombiano
Eundacm_n Universitaria Del DISENO GRAFICO Presencial 144 8 Semestral Bogoté, D.C.
Area Andina
Eundaaon Universitaria Del DISENO GRAFICO Presencial 144 8 Semestral Valledupar
Area Andina
F“”dac'oﬂ Universitaria Del DISENO GRAFICO Presencial 152 8 Semestral Pereira
Area Andina
Universidad Cesmag - DISENO GRAFICO Presencial 163 10 | Semestral Pasto
Unicesmag
Unipanamericana - .
Fundacién Universitaria DISENO VISUAL Presencial 160 9 Semestral Bogot4, D.C.
Panamericana
Unipanamericana - . .
Fundacién Universitaria PROFESIONAL EN Distancia 160 9 Semestral Bogota, D.C.
. DISENO VISUAL (virtual)

Panamericana
Institucién Universitaria p . .
Salazar Y Herrera ANIMACION Presencial 156 9 Semestral Medellin
Institucion Universitaria DISERIO GRAFICO Presencial 156 9 | Semestral Medellin
Salazar Y Herrera
Corporacién Universitaria PROFESIONAL EN Distancia .
Remington DISENO GRAFICO (virtual) 144 8 | Semestral Medellin
Corporaplon Colegiatura DISENO GRAFICO Presencial 144 8 Semestral Medellin
Colombiana
Corporacion Universidad .
De Investigacion Y DISENO GRAFICO Presencial 147 9 Semestral Bucaramanga
Desatrrollo - Udi




PROGRAMAS NACIONALES EN NIVEL PROFESIONAL

INSTITUCION PROGRAMA MODALIDAD | CREDITOS PERIODOS CIUDAD
Corporacién Universidad ~ i
De investigacion Y DISENO GRAFICO Presencial 147 9 Semestral San Gil
Desarrollo - Udi
Corporacién Universidad . )
De investigacion Y DISENO GRAFICO Presencial 147 9 Semestral | Barrancabermeja
Desarrollo - Udi
Sg{t‘;‘gac'o” Universitaria DISERNO GRAFICO Presencial 149 9 | Semestral Bogot4, D.C.
Colegio Mayor Del Cauca DISENO VISUAL Presencial 149 9 Semestral Popayan
Institucién Universitaria PROFESIONAL EN . .
Pascual Bravo DISENO GRAFICO Presencial 160 9 Semestral Medellin
L . L PROFESIONAL EN . .
Institucién Universitaria ltsa DISERO GRAFICO Presencial 199 14 | Cuatrimestral Soledad
Institucion Universitaria DISERO VISUAL Presencial 150 9 | Semestral Cali
Antonio Jose Camacho
Fundacién De Estudios ~ . San José de
Superiores Comfanorte - DISENO GRAFICO Presencial 162 9 Semestral .
Cucuta
F.E.S.C.-
Fundacién De Estudios . .
Superiores Comfanorte - DISENO GRAFICO Presencial 159 9 Semestral Ocaia
F.E.S.C.-
Corporacién Universitaria B
Auténoma De Narifio - DISENO VISUAL Presencial 136 8 Semestral Villavicencio
Aunar-
Corporacién Internacional DISENO DE
Para El Desarrollo COMUNICACION Presencial 144 8 Semestral Bogoté, D.C.
Educativo -Cide- GRAFICA
Institucién Universitaria DISENO VISUAL . .
Eam DIGITAL Presencial 154 9 Semestral Armenia
Fundacion Universitaria DISENO GRAFICO Presencial 149 8 Semestral Bogoté, D.C.
Horizonte
Fundacién Universitaria .
San Mateo - San Mateo DISENO GRAFICO Presencial 161 9 Semestral Bogot4, D.C.
Educacién Superior
Corporacién Unificada .
Nacional De Educacién DISENO GRAFICO Presencial 178 9 Semestral Santa Marta
Superior-Cun-
Corporacién Unificada ~ i
Nacional De Educacién DISENO GRAFICO Presencial 178 9 Semestral Bogot4, D.C.
Superior-Cun-
Corporacién Unificada
- . PROFESIONAL EN . .
NaC|or_1aI De Educacion DISERO GRAFICO Presencial 178 9 Semestral Ibagué
Superior-Cun-
Corporacion Escuela De DISENO GRAFICO Presencial 151 8 | Semestral Bogot4, D.C.
Artes Y Letras
Corporacién Universitaria PROFESIONAL EN . .
Taller Cinco DISERO GRAFICO Presencial 136 8 Semestral Bogota, D.C.
Fundacion Universitaria DISENO VISUAL Presencial 130 8 Semestral Medellin
Bellas Artes

Fuente: SNIES, abril 2021.

Por otra parte, el mismo andlisis demuestra las fortalezas que el plan de estudios del

técnico, tecnolégico y profesional en Disefio Gréafico Digital, en este caso se encuentran

espacios académicos gque estan siendo ofertados por pocas instituciones o Unicamente por

la Universitaria Virtual Internacional, los espacios son: Liderazgo transformacional,




Metodologia de la investigacion, inteligencia emocional, Creatividad e innovacion,

Metodologia del disefio, Semidtica digital, ilustracién digital y animacién 2D y 3D.

1.7.2 Estado actual de la formacion en Disefio Grafico a nivel internacional

En el ambito internacional, se analizaron 4 programas de Disefio Grafico en prestigiosas

universidades Latinoamericanas: La Universidad de Buenos Aires, Universidad de Palermo,

las dos de Argentina, Universidad Nacional Autbnoma de México y la Universidad Veritas

de Costa Rica, destacando sus fortalezas y enfoques. Ademas, en archivo anexo se

muestran los planes curriculares que confirman las tendencias anotadas a lo largo de este

documento.

Tabla 15. Datos béasicos programas de Disefio Grafico a nivel internacional.

NOMBRE
INSTITUCION

PAIS

NOMBRE DEL
PROGRAMA

TITULO

MODALIDAD

DURACION / CREDITOS

Universidad de
Buenos Aires

Argentina

Disefio Gréafico

Disefiador
Grafico

Presencial

La carrera tiene una duracion
tedrica de 5 afios distribuidos en
10 cuatrimestres de 15
semanas. La carga horaria total
asciende a 2852 horas relo;.

Universidad de
Palermo

Argentina

Disefio Gréafico

Disefnador
Grafico

Presencial /
Virtual

Segun el énfasis el estudiante a
la carrera titulacion basica es
disefiador grafico con 24
asignaturas (3 afos) y segun el
énfasis de uno a tres afios
extra, el estudiante podra
titularse ademas como:
Disefiador de Packaging
Disefador Editorial

Disefiador de Imagen
Empresarial

Disefo de Historietas
llustrador

Disefiador de llustracion

Universidad
Nacional
Auténoma de
México (UNAM)

México

Disefio Gréafico

Licenciado
en Disefo
Gréfico

Presencial

9 semestres.

Comprende 61 asignaturas con
357 créditos: 300 corresponden
a 50 asignaturas obligatorias y
57 a 11 materias optativas que
se cursan de la siguiente
manera: una en quinto, una en
sexto, tres en séptimo, tres en
octavo y tres en noveno. Estas
once asignaturas se seleccionan
de un grupo de 31 optativas.

Universidad
Veritas

Costa
Rica

Técnico en
Disefio Grafico

Técnico en
Disefo
Grafico

Presencial

4 cuatrimestres

Fuente: Paginas web de las IES. 2021.



Tabla 16. Enfasis y salidas profesionales de algunos programas internacionales en el area de

disefio grafico

UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES (ARGENTINA)

PROGRAMA:

DISENO GRAFICO

Link plan de
estudios:

http://www.uba.ar/download/academicos/carreras/dis-grafico.pdf

ENFASIS:

En consonancia con su naturaleza proyectual, la propuesta de ensefianza de la carrera
se enfoca en el aprendizaje-accion de la disciplina a partir de una mirada critica e
innovadora de la practica profesional, proponiendo nuevos espacios de especializacion
en relacion al contexto y realidad social.

Propdésitos:

- Desarrollar un proyecto académico integrador de abordaje multi, inter y
transdisciplinario, atendiendo con vision critica y estratégica a las demandas
académicas locales.

- Promover la formacion de profesionales del disefio que sean criticos, atentos y
preparados para las cambiantes condiciones actuales, desarrollando capacidades
proyectuales, de investigacion, innovacion y reflexion.

- Incorporar al estudio y practica del disefio la resolucion de problemas que surgen de
demandas concretas.

- Generar la toma de conciencia sobre el impacto social y ambiental del quehacer
profesional.

- Planificar y gestionar la articulacién académica.

- Capacitar para intervenir en el desarrollo de sistemas estratégicos, de gestion y
produccién de la comunicacién, su interpretacion, los modos de circulacion,
implementacion y apropiacion.

- Promover un ambiente proyectual consciente que fomente acciones de
sensibilizacion, difusion y formacién sobre la discriminacion por razones culturales,
sociales o de género con el fin de garantizar condiciones de igualdad y equidad.

- Adoptar desde la perspectiva de la disciplina, un compromiso social, una mirada
comprometida con las cuestiones publicas y una actitud reflexiva abierta, con
capacidad para actuar propositivamente sobre las necesidades del pais y de la region.

SALIDAS

PROFESIONALES:

El eje de la actividad del disefiador grafico es la practica proyectual en todas sus
aplicaciones y alcances. Desarrolla y ejerce la capacidad de prefigurar objetos —en
sentido amplio— que no existen al iniciar su gestion y pueden hacerlo en un futuro,
cumpliendo con objetivos y atendiendo necesidades previamente explicitadas. Estos
objetos pueden ser del orden de lo tangible o de lo intangible.

La carrera se propone la formacién de graduados capaces de desenvolverse en todo
tipo de organizaciones: publicas, privadas y del tercer sector; capacitados para la
realizacién de investigaciones, andlisis y diagndsticos y con amplias aptitudes para la
formulacién, el planeamiento y la ejecucion de politicas de disefio estratégico y
comunicacion.

Podra desempefiarse como proyectista, realizador, consultor y/o asesor de produccion.
Tendra competencia para el disefio de programas de identidad; productos editoriales;
gréafica aplicada; sefializacién; la creacion de lenguajes y codigos visuales; disefio de
informacion compleja; campafias de interés social, cultural y politico; disefio de
espacios comunicantes tridimensionales, stands y exposiciones; disefio de envases;
disefio de programas tipograficos; disefio editorial; disefio de interfaces graficas y
visuales; disefio de grafica en movimiento; intervenciones graficas en el espacio
urbano, en el entorno virtual y en escenarios multimediales, entre otros.

UNIVERSIDAD DE PALERMO (Argentina)

PROGRAMA:

DISENO GRAFICO

Link plan de
estudios:

https://www.palermo.edu/dyc/diseno_grafico/plan.html



http://www.uba.ar/download/academicos/carreras/dis-grafico.pdf
https://www.palermo.edu/dyc/diseno_grafico/plan.html

ENFASIS:

Estudiar Disefio Grafico significa adquirir un lenguaje abierto a los cambios,
comprender permanentemente a las tendencias actuales, tomando elementos de la
cultura existente, transformandolos y resignificandolos.

El Area Disefio Visual de la Facultad de Disefio y Comunicacion esta conformada por
las siguientes carreras y titulos (la carrera basica es disefiador grafico con 24
asignaturas (3 afios) y segln el énfasis de uno a tres afios extra, el estudiante podra
ser ademas:

Disefiador de Packaging (10 asignaturas mas - 1 afio mas) Disefiador Editorial (10
asignaturas mas - 1 afio mas). Disefiador de Imagen Empresaria (10 asignaturas mas -
1 afio mas). Disefio de Historietas: Disefiador de Historieta (24 asignaturas - 3 afios).
llustrador: llustrador (16 asignaturas - 2 afios). Disefiador de llustracion (24 asignaturas
- 3 afios).

SALIDAS

PROFESIONALES:

El futuro profesional puede desempenfiarse en los departamentos de arte de las
agencias publicitarias, creacion de marcas, disefio de logos, el disefio de video Games,
el disefio web, la animacién, en producciones fotograficas o cinematograficas, en
publicaciones periodisticas; integrando el area de publicidad o de comunicacion de las
empresas, instituciones de bien publico o gubernamentales, y también entrenarse para
encarar el desafio de ejercer la profesion en forma independiente. El Area Disefio
Visual de la Facultad

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO (UNAM)

PROGRAMA:

DISENO GRAFICO

Link plan de
estudios:

http://oferta.unam.mx/planestudios/diseografico-plan-de-estudiol3.pdf

ENFASIS:

El profesional del Disefio Grafico genera formas grafico-expresivas que satisfacen las
necesidades de comunicacion visual que hoy en dia demandan los distintos sectores
sociales, valiéndose de procesos metodol6gicos y técnicas instrumentales, imagenes,
signos, sefiales, simbolos, ideas y conceptos novedosos y creativos que representen y
emitan sensaciones, emociones, informacion y conocimiento.

La formacién que recibe le permite llevar a cabo con espiritu critico, propositivo e
innovador diversas actividades: disefia carteles, anuncios espectaculares, envases y
embalajes de productos, juegos y materiales didacticos; realiza animacion en el cine o
en la television, y efectlia labores relacionadas con el disefio museografico y de
galerias de arte.

SALIDAS

PROFESIONALES:

Puede trabajar como productor en medios de comunicacion, editor grafico en casas
editoriales, asesor en industrias de envase y embalaje, en sitios web, creador de
imagen institucional, y en equipos de investigacion multidisciplinaria, entre otros.

Al concluir sus estudios el egresado de esta carrera podréa, producir comunicacion
digital, identificar problemas y determinar soluciones de disefio grafico y comunicacion
audiovisual en forma creativa, innovadora, ética y responsable, con disposicion al
trabajo auténomo, grupal e interdisciplinario y siempre en la busqueda de generar
nuevos conocimientos cientificos y propuestas artisticas, y de extender su desarrollo
profesional a las necesidades sociales.

UNIVERSIDAD VERITAS (Costa Rica)

PROGRAMA:

TECNICO EN DISENO GRAFICO

Link plan de
estudios:

https://www.veritas.cr/comunicacion-visual-carreras/cursos-tecnicos-diseno-grafico



http://oferta.unam.mx/planestudios/diseografico-plan-de-estudio13.pdf
https://www.veritas.cr/comunicacion-visual-carreras/cursos-tecnicos-diseno-grafico

ENFASIS:

El arte del disefiador gréafico estd en el mundo que nos rodea todos los dias. El objeto
de estudio del Técnico en Disefio Gréfico es disefiar formas graficas, signos y simbolos
de una representacion mental, imaginada y materializada en distintas dimensiones, a
través de medios de comunicacion como respuesta a satisfacer las necesidades del
cliente.

El técnico en esta disciplina es un apoyo estratégico en los departamentos creativos.
Su formacién permite la integracién al mercado laboral tanto nacional como
internacional.

El programa técnico también permite la construccion de la gestién emprendedora de
desarrollo de proyectos.

« El Técnico en Diseio Grafico de la Universidad VERITAS tiene la capacidad de
ejecutar proyectos y productos de comunicacion grafica, creativos e innovadores,
aplicando las competencias técnicas especificas, tecnoldgicas y de gestion asociadas
al servicio del disefio grafico.

+ Conoce los principios y fundamentos del disefio y emplea los recursos de la
comunicacion visual, tales como: la tipografia, la fotografia, la ilustracién, la
iconografia, signos y simbolos, entre otros elementos, para proyectar y representar
una idea imaginada y conceptualizada de manera visual, audiovisual, bidimensional y/o
tridimensional para un producto, un bien o un servicio,

considerando el bienestar de las personas.

SALIDAS
PROFESIONALES:

Puede trabajar como productor en medios de comunicacion, editor grafico en casas
editoriales, asesor en industrias de envase y embalaje, en sitios web, creador de
imagen institucional, y en equipos de investigacion multidisciplinaria, entre otros.

El Técnico en Disefio Gréfico de la Universidad VERITAS podra desempefiarse tanto
en el ambito publico como privado, en la ejecucion proyectos de comunicacion gréfica,
desarrollando las funciones asociadas a productos impresos o digitales vinculados al
area de la comunicacion visual, editorial, publicitaria, de identidad de marca, el internet,
entre otras, ya sea ejerciendo de forma

auténoma o como profesional en proyectos de disefio grafico en imprentas, estudios de
disefio, agencias de publicidad, oficinas in-house, imprentas de gran formato,
relaciones publicas, publicidad exterior, marketing digital y otras empresas asociadas.

Fuente: Paginas web de las IES. 2021

Los énfasis y salidas profesionales de los programas internacionales consultados, se

centran en el abordaje de proyectos de comunicacion visual en empresas tanto publicas

como privadas y en areas como los impresos, los empaques, el disefio web, de videojuegos,

publicitario, la identidad visual, la animacién, entre otros. Se plantea el desempefio tanto

vinculado con las empresas como el ejercicio como trabajadores independientes, en

entornos presenciales, pero también en virtuales.

Anexo 9. Planes de estudio IES Nacionales e Internacionales




2. JUSTIFICACION DEL PROGRAMA

El programa Disefio Grafico Digital por ciclos propedéuticos, propende por la flexibilidad y
actualizacion de las areas que lo conforman, entendiéndose la importancia de atender los
requerimientos de las organizaciones digitales, multimediales, productivas y académicas,
con competencias especificas en el ambito del disefio grafico digital, el desarrollo de objetos
virtuales y la comunicacion digital, a través de piezas multimedia, publicaciones digitales,

simuladores y con habilidades gerenciales de toma de decisiones y de gestion.

Se resalta el portafolio académico de la Universitaria Virtual Internacional que promueve la
renovacion del programa y sus ciclos, como eje para el resto de los programas y que
permiten la flexibilidad curricular y las diferentes rutas académicas que elija el estudiante
de acuerdo con sus intereses. En ese sentido, el programa permitird mayor cohesién e
ilacion tematica, asi como la consolidacién de competencias integrales, propias del &rea de
conocimiento de las Bellas Artes. A continuacion, se presenta la oferta de programas de la

Universitaria Virtual Internacional desde el afio 2015

Tabla 17. Oferta académica Universitaria Virtual Internacional

PROGRAMAS MODALIDAD CODIGO SNIES
TECNICO PROFESIONAL EN PROCESOS CONTABLES Virtual SNIES 104627
TECNOLOGIA EN GESTION CONTABLE Virtual SNIES 104421
PROGRAMA PROFESIONAL EN CONTADURIA PUBLICA Virtual SNIES 104462
;I'/E?C_:rNUI/(AZ(L)ESPROFESIONAL EN OPERACION DE OBJETOS|, .. . SNIES 102956
TECNOLOGIA EN GESTION DE LA COMUNICACION DIGITAL | Virtual SNIES 102955
EIFESC:TFEEDNAL UNIVERSITARIO EN DISENO GRAFICO Virtual SNIES 102954
gicL:L'\JIIIDCI(E)NPEIT_QI'FRE:é(B\.TéL EN PROCESOS DE SEGURIDAD Y | . -, SNIES 109388
EE?E%E%%A EN GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN Virtual SNIES 109389
PROFESIONAL EN ADMINISTRACION EN SEGURIDAD Y | .. SNIES 109381

SALUD EN EL TRABAJO




PROGRAMAS MODALIDAD CODIGO SNIES

TECNOLOGIA EN GESTION DEL COMERCIO EXTERIOR Virtual SNIES 108427
PROFESIONAL EN NEGOCIOS INTERNACIONALES Virtual SNIES 109374
E,\RMODSEQX/ISA PROFESIONAL EN ADMINISTRACION DE Virtual SNIES 104413
PROGRAMA PROFESIONAL EN PUBLICIDAD Virtual SNIES 103494
ESPECIALIZACION EN DESARROLLO DE NEGOCIOS Virtual SNIES 108443

DIGITALES
Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de la Vicerrectoria académica, 2020

Del mismo modo, el numero de estudiantes activos de la Universitaria Virtual Internacional,
justifican la propuesta de renovacion del programa Disefio Gréfico Digital, dado su caracter
multidimensional e interdisciplinario; ademas que el programa actualizado ofrece renovadas
opciones para los estudiantes, en cuanto a la maxima “educacion para la vida”,
certificaciones; posibilidad de dobles titulaciones, coterminales y homologaciones, etc. La
siguiente tabla muestra el nUmero de estudiantes activos adscritos al programa Disefio

Gréfico Digital y sus ciclos, y su participacion en el total de estudiantes de la institucion

Tabla 18. Estudiantes activos 2021- 1A Disefio Gréfico Digital y sus ciclos — modalidad virtual.

ESTUDIANTES L.
PROGRAMAS 2021 - 1A Porcion
Tecnlco Profesional en Operacion de Objetos 194 2306
Virtuales
Tecnologia en Gestién de la Comunicacién Digital 17 3%
Profesional en Disefio Grafico Digital 48 5%

31% del total de la
institucion

Estudiantes Disefio Gréfico Digital

Fuente: Registro y Control Uvirtual, 2021

2.1 Estudios para promover larenovacion del programa

La renovacion del programa Disefio Gréfico Digital por ciclos propedéuticos en modalidad
virtual, responde entre otras razones, a las apuestas por mejorar la competitividad del pais,
pues los desafios que deben afrontar las IES, entre otros actores, tiene que ver con la
competitividad, dando cuenta que en el escenario mundial el desempefio sigue siendo

preocupante y en ese sentido, la formacion de profesionales debe considerar el desempefio



y evolucion, puesto que los indicadores mundiales de competitividad evidencian un

comportamiento incipiente en los ultimos afios.

Andigraf, Asociacion Colombiana de la Industria de la Comunicacion Grafica, entidad que
reune el sector, inform6 que el sector de la comunicacion gréfica representa el 3,7% del PIB
en Colombia, con cerca de 10.000 empresas y una generacion de 160.000 empleos entre
directos e indirectos. A pesar del auge de la digitalizacién, la produccion de actividades de
impresién sigue avanzando, presentando un crecimiento del 1,7 para finales del 2018. Lo
gue indica que la industria de la comunicacion grafica se ha preparado para atender las
nuevas demandas y afrontarlas con calidad y compromiso, incluyendo dentro de sus retos
para la competitividad incrementar la formacion de talento humano para enfrentar las
nuevas tendencias del sector y tienen especial interés en personal capacitado en Internet,
manejo de tecnologias de la informacién y la comunicacion, asi como en contenidos
digitales. Colombia, a nivel de tecnologia, de capacidad y de mano de obra esta a la par de
los otros paises y en algunos casos con ventaja, por su capacidad de disefio y talento
humano con mejor nivel técnico, como lo resefid Alexandra Gruesso, presidenta de la

Asociacién Colombiana de la Comunicacién Gréfica, Andigraf.

En Colombia, 74 de cada 100 micro, pequefias o medianas empresas tienen acceso a
internet segun MinTic, un reciente estudio de Andigraf y McKinsey dice que el auge de la
impresién por demanda, la digitalizacion de contenidos y la conciencia ambiental son
tendencias globales en el sector. Por lo tanto, las empresas son conscientes de su
necesidad de soluciones gréficas creativas, efectivas y estéticas que se puedan generar en
linea, minimicen costos y tiempo y los relacionen efectivamente con sus mercados, valoran
y aprovechan las posibilidades que aporta el mundo digital al crecimiento de sus negocios
y para las cada vez mas frecuentes exigencias de sus usuarios en cuanto a una produccion

limpia, sostenible y ambientalmente responsable.

llustracion 2. Grafico uso de TIC por empresas en Colombia



INDICADORES y
SOCIEDAD DE LA INFORMACION

EN COLOMBIA

USO DE TIC POR EMPRESAS (2016)

PORCENTAJE DE EMPRESAS PORCENTAJE DE EMPRESAS
QUE UTILIZAN INTERNET CON PRESENCIA EN LA WEB
SECTOR SECTOR

R 993% Industria Manufacturera  71,8%
R 09 4% Comercio 60,1%
Servicio 98.7%-100% s 637%-99.4%
PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE OTROS USOS IMPORTANTES DE INTERNET
RECIBEN Y HACEN PEDIDOS POR INTERNET aanca [ SO
SECTOR ELECTRONICA CON éop]ERNOEs AL CLIENTE
SECTOR RECIBEN HACEN Industria Manufacturera  96,2% 798% 85.4%
Industria Manufacturera 73,2:/- 7’3,1:/. mateio 953% 82.4% 847%
Comercio 701% 78,0%
d v Servicios 957%-100% %-99,4% 83.8%-100%
Servicios 48,1%- 88,3 608%-909% . WA A% [

Fuente: Comision de Regulacidon de Comunicaciones. Reporte de la Industria TIC, 2017.
https://www.crcom.gov.co/recursos _user/reporteindustria2017.pdf

Lineas estratégicas del plan VIVE DIGITAL PARA LA GENTE 2017

Por otro lado, la Interactive Advertising Bureau Colombia (IAB Colombia), en su informe del
2017, dio a conocer sobre el aumento de la inversion publicitaria en medios digitales que
alcanzé6 un 33% y mostré la tendencia de crecimiento que se mantendra en los proximos
afios. Lo que se confirma con un porcentaje del 49% en lo corrido del 2019 a nivel mundial.
El disefio de piezas graficas para la publicidad de pequefias empresas se esta elevando
desde una base muy baja hacia una participacion del mercado publicitario que refleja mejor
su contribuciéon a la economia: en la mayoria de los paises, las pequefias empresas
suponen la mitad, o mas, del PIB y una mayor proporcién del empleo. Esto acompafiado
del constante crecimiento de marcas nativas digitales que resultan alcanzar importantes
niveles de éxito en cuanto a reconocimiento y ganancias econémicas, son una muestra mas
de las amplias posibilidades que ofrecen los entornos digitales que requieren importantes
recursos graficos llenos de disefio y creatividad para llegar a sus publicos con los mensajes
efectivos y pertinentes por eso se requieren cada vez mas, especialistas formados en el

manejo de los mismos.

llustracién 3. Lineas estratégicas del Plan Vive Digital para la gente. 2017


https://www.crcom.gov.co/recursos_user/reporteindustria2017.pdf
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Fuente: Comision de Regulacion de Comunicaciones. Reporte de la Industria TIC, 2017.
https://www.crcom.gov.co/recursos_user/reporteindustria2017.pdf

Adicionalmente, en el sector de la comunicacion grafica, segin un plan de negocios 2016-
2032, realizado por la EAN y el Programa de Transformacion Productiva del Ministerio de
Comercio, se proyecta un crecimiento sostenido que busca volver al nivel alcanzado por el
sector en el afio 2009, en el que la inversion y productividad del sector se mantenia con un
crecimiento prometedor para la industria. Asi lo muestra el cuadro adjunto en el que se

evidencia el aumento en las cifras de produccion, inversién, exportaciones y empleos en
esta area.

Tabla 19. Proyecciones de crecimiento industria de la Comunicacion Grafica

Proyecciones de Crecimiento Industria de la comunicacion grafica 2014 -2020-2032 TACC TACC TACC
2014 2015 2020 2025 2032 2015 - 2025 2025 - 2032 2015 - 2032
Produccidn Total Sector 4,146,050 4,543.804 6.794.021 10.559.890 14.659.152 8,8% 4,8% 7,1%
(millones de pesos)
L
s::o‘:;’“‘"” L (s 1.674.779 1.643.577 1.496.071 1.361.804 1.193.828 -1,9% 1,9% 1,9%
U
sz;‘:;‘“‘"” MLTEMFAGIIEES e o7 2.900.227 5.297.950 9,198,087 13.465.324 12,2% 5,6% 9,5%
E"P“;ta Elopes T 392267 447,675 672.769 1.108.788 1.832.394 9,5% 7,4% 8,6%
pesos
Exportaciones (millones de o
" 196 163 208 314 458 6,8% 5,5% 6,3%
dolares)
Empleos impresion 20,404 21.248 24.632 28.556 35.120 3,0% 3,0% 3,0%

i G
Readucatad \mpreswop 121 136 182 247 367 6,1% 5,8% 6,0%
(millones de pesos por trabajador )

Los célculos y proyecciones realizadas, estan basados en el objetivo de lograr en el afio 2025 el nivel de exportaciones observado para la industria en el afio 2009. Es decir
llegar al nivel de 314 millones de ddlares. A partir de ahi, se asume el crecimiento observado para la region en promedio histérico 5.5% hasta 2032.

*Para el sector de edicidn, la cifra de produccién del afio 2014, corresponde a la actualizacién de la EAM del afio 2012 realizada mediante la EMM de diciembre de 2013 y
2014,

** En el caso del sector de impresidn, la cifra de produccion del afio 2014 corresponde a lo reportado por la EAM. Para el afio 2015 esta cifra se ha actualizado de acuerdo a
la EMM.

*** La productividad es calculada como la razén entre la produccién bruta y el empleo total, cifras publicas en la Encuesta Anual Manufacturera

Fuente: EAN - Programa de Transformacién Productiva. Evaluacion y Reformulacion del Plan de
Negocios del sector Industria Editorial y de la Comunicacion Gréfica, 2016


https://www.crcom.gov.co/recursos_user/reporteindustria2017.pdf

Ley Naranja

La ley 1834 de 2017 conocida como la Ley Naranja Economia creativa, ha sido su caballo
de batalla para dinamizar la economia del pais. La economia naranja es definida por la
UNESCO como: “Aquellas actividades que combinan la creacion, la produccién y la
comercializacion de contenidos creativos que sean intangibles y de naturaleza cultural.
Estos contenidos estan normalmente protegidos por el derecho de autor y pueden tomar la
forma de un bien o servicio. Incluyen ademas toda produccién artistica o cultural, la

arquitectura y la publicidad”.

Esta economia puede dividirse en cuatro partes: La primera el patrimonio ancestral que
incluye festivales, carnavales, gastronomia, museos, bibliotecas, centros arqueolégicos,
etc. En la segunda parte las artes visuales (fotografia, pintura, escultura, videoarte) y las
artes escénicas (teatro, danza, zarzuela, 6pera, titeres, etc.). En la tercera estan los medios
como el cine, radio, revistas, periédicos, digitales; En la cuarta encontramos las creaciones
funcionales como arquitectura, publicidad, disefio, animacion digital, joyeria, disefio de

juguetes y videojuegos.

Se puede hacer una diferenciacion entre bienes creativos y servicios creativos, siendo estos
tltimos quienes alcanzan las cifras de crecimiento mas altas por las facilidades de los
medios de transaccién, especialmente el internet. Si la economia naranja fuera un pais
seria la cuarta economia mundial y la cuarta fuerza laboral, 144 millones de trabajadores.
De la economia naranja hacen parte la arquitectura artes visuales y escénicas, artesanias,
cine, disefio editorial, musica, moda, tecnologia y software que representaron el 7% de la
economia global en el 2015. La conferencia de Naciones Unidas para el Comercio y el
Desarrollo, revel6 que las exportaciones de bienes y servicios creativos crecen anualmente
un 20%.

Debido a la delantera en el comercio de los servicios creativos, tendran una fuerte ventaja
los paises con una estrategia digital intensiva en “mentefacturas” y que conviertan a la
economia naranja en uno de sus principales ejes de desarrollo para la creacion de empleos
y riqueza. Colombia puede fortalecer su futuro econémico en este tipo de economia debido
a la amplia oferta de industrias creativas que ofrece su capital, Bogota. Concentrando en

su territorio hasta un 74% de las existentes en el pais. Esta industria aporta un 2,7 del PIB



y generael 5,7% de los empleos. EI DANE dio a conocer que la participacién de la economia

naranja en Colombia, es superior a la del cultivo del café e igual a la extraccion del carbon.

llustracion 4. Cifras que mueve la industria cultural y del entretenimiento en Colombia
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Fuerte: Sondeo L/ Cimara de Comercia de Bogot / Dane/ Gréfico: LA-S8.

Fuente: Diario La Republica, 22 de agosto de 2018.
https://www.larepublica.co/alta-gerencia/estas-son-las-actividades-que-definen-a-la-economia-
naranja-2761982

Bogota concentra buena parte de la Economia Naranja de Colombia, al ser lider en la
produccién y comercializacion de contenidos. RelUne cerca de 92% de los servicios
creativos, 90% de las productoras audiovisuales, 73% de las empresas de contenidos
digitales, 55% de los estudios de videojuegos, 65% de las empresas de comunicacion
gréfica, 40% de la industria de musica en vivo y 38% del mercado de moda del pais. En la
ciudad durante el 2015 fueron empleadas mas de 290.000 en este sector, lo que representa
el 3% de los ocupados de la capital, lo que esta resultando ser un muy buen negocio para
hacer crecer la economia de la regién. Se estima que para el 2020 la creatividad sea la

tercera habilidad méas demandada por las empresas a la hora seleccionar a sus empleados.

En conclusién, esta ley beneficia varios aspectos especificos del ejercicio del Disefio
Gréfico Digital ya que la profesién provee formacién en tres de los cuatro sectores que
abarca esta economia, como el disefio, los audiovisuales, animacion, desarrollos web, artes
visuales, multimedia, disefio editorial, etc. Como el fin de esta ley es fomentar el desarrollo
e inclusién como industria, es decir incrementar la productividad del sector como importante

motor de desarrollo econémico es evidente la necesidad de profesionales, tecnoélogos y


https://www.larepublica.co/alta-gerencia/estas-son-las-actividades-que-definen-a-la-economia-naranja-2761982
https://www.larepublica.co/alta-gerencia/estas-son-las-actividades-que-definen-a-la-economia-naranja-2761982

técnicos especializados en estas areas para que sin importar el roll en el que obren (como
emprendedores o empleados al servicio de las empresas), participen activamente
generando, orientando y dirigiendo procesos creativos de alto impacto que respondan a las

crecientes necesidades de esta industria.

2.2 Estado de la educacion en el area del programa, en los &mbitos local, nacional e
internacional.

2.2.1 Analisis de la situacidon de la oferta nacional, regional y local, o global

Se consulta informacion en las paginas web de las instituciones de educacion superior y el
SNIES del Ministerio de Educacion Nacional, con el fin de determinar el estado de la oferta
de programas en los niveles técnico, tecnolégico y profesional en el area del disefio gréfico,

en las modalidades presencial y distancia.

Gréfica 12. Modalidades oferta nacional de programas en disefio gréafico

Modalidad programas Disefo Grafico

= DISTANCIA (VIRTUAL) = PRESENCIAL

Fuente: SNIES. 2021

De acuerdo con el estudio realizado, se puede resumir que los elementos relevantes en
cuanto a la composicién de la oferta de programas de Disefio Grafico en Colombia,

muestran las siguientes caracteristicas:

Numero de periodos académicos
La oferta de programas profesionales de Disefio Grafico fluctia entre ocho (8) y diez (10)

semestres, indistintamente del caracter de la Institucién, publica o privada.



Sector que ofrece los programas
La oferta de programas de Disefio Gréafico es realizada en tanto IES publicas, como
privadas. Sin embargo; las instituciones privadas ostentan una mayor participacién con el

84%, las publicas con el 14%.

NUmero de Créditos

Los programas con menor nimero de créditos se encuentran en 126; por otro lado, los que
mayor cantidad de créditos presentan son 170. La tendencia es a ofrecer programas de 10

semestres, con un maximo 16 créditos por semestre.

Modalidad
De los programas existentes; el 2% se ofertan en modalidad distancia virtual y el 98%

presencial.

2.2.2 Analisis de la situacion de la oferta internacional

En cuanto a la oferta internacional de programas de Disefio Grafico, se eligieron las
Instituciones de Educacién Superior Universidad de Buenos Aires y Universidad de Palermo
de Argentina, Universidad Nacional Autbnoma de México y la Universidad Veritas de Costa
Rica, destacando sus fortalezas y enfoques. En estos programas se puede identificar lo

siguiente:

Intencionalidades formativas

Las tipologias o ejes teméaticos identificados en los programas internacionales analizados

son:

- Tener una vision critica, propositiva, innovadora y estratégica a las demandas
académicas locales y preparados para las cambiantes condiciones actuales. Lenguaje
abierto a los cambios y tendencias.

- Resolucion de problemas que surgen de demandas concretas.

- Toma de conciencia sobre el impacto social y ambiental del quehacer profesional.

- Intervenir en el desarrollo de sistemas estratégicos, de gestion y producciéon de la

comunicacion.



Sensibilizacion con el fin de garantizar condiciones de igualdad y equidad.
Adoptar desde la perspectiva de la disciplina, un compromiso social y una actitud
reflexiva abierta.

Generar formas grafico-expresivas para satisfacer las necesidades de comunicacion
visual.

Tener una gestion emprendedora en el desarrollo de proyectos.

Salidas profesionales de los graduados

Con respecto a sus graduados, las IES aluden que:

Seran capaces de desenvolverse en todo tipo de organizaciones, realizando
investigaciones, analisis y diagndsticos y con amplias aptitudes para la formulacion, el
planeamiento y la ejecucion de politicas de disefio estratégico y comunicacion.

Podra desempefiarse como proyectista, realizador, consultor y/o asesor de produccion,
en departamentos de arte, creacion de marcas, disefio de logos, disefio de video
Games, el disefio web, animacion, producciones fotograficas, publicaciones
periodisticas, productor en medios de comunicacidn, editor grafico en casas editoriales,
asesor en industrias de envase y embalaje, en sitios web, creador de imagen
institucional, asi como en la ejecucion proyectos de comunicacion grafica.

Tendrd competencias para el disefio de programas de identidad; productos editoriales;
grafica aplicada; sefializacion, cédigos visuales, campafias.

Podra producir comunicacion digital, identificar problemas y determinar soluciones de
disefio grafico y comunicacion audiovisual en forma creativa, innovadora, ética y
responsable, con disposicion al trabajo autébnomo, grupal e interdisciplinario y siempre
en la busqueda de generar nuevos conocimientos cientificos y propuestas artisticas, y

de extender su desarrollo profesional a las necesidades sociales.

Duracién de los programas.

Los programas tienen una duracion promedio de 4 a 5 afios y se plantea en numero de

horas o niUmero de asignaturas.

2.2.3. Tendencias actuales y necesidades del sector

En este momento el mundo se esta enfrentando al gran reto de vincular las tecnologias

digitales a todos sus sistemas productivos y sociales, para garantizar su supervivencia. Los

grandes y muy rapidos avances dados en este campo estan impactando todos los aspectos



de la vida, pero especialmente los que tienen que ver con las actividades econdmicas.
Estas nuevas tecnologias, combinadas con cambios demograficos y la globalizacion,

tendran un profundo impacto en el futuro de las pequefas y medianas empresas.

Con el reciente auge de la innovacién disruptiva que es la innovacion que implica una
desconexién con lo que se conoce hasta el momento, surgen nuevos modelos de negocio
como Uber, Airbnb, Amazon, Alibaba, Bitcoin y otras criptomonedas, se hace evidente la
necesidad de las empresas sin importar el sector al que pertenezcan, el que sean pequefias
0 medianas a prepararse para afrontar con éxito estos nuevos retos de la era digital. Estas
conexiones se convierten en grandes oportunidades que se deben aprovechar y a las
cuales las empresas deben adaptarse porque no solo impactan lo econdmico sino también
la sostenibilidad ambiental. Muchos de estos cambios estan relacionados con el rol que
desempefian los usuarios o clientes, ahora son determinadores, son prosumidores, no solo
consumidores e influyen en las empresas, en su desarrollo y las obligan a tenerlos en

cuenta al momento de tomar decisiones.

Otro campo que aporta nuevos escenarios es la economia colaborativa o Gig, en donde se
unen los productores y los consumidores por medio de las plataformas digitales creando un
importante generador de recursos y por lo tanto una buena opcién econémica. Segun César
Buenadicha, especialista lider del Fondo de Inversiones del Banco Interamericano de
Desarrollo (FOMIN), la economia colaborativa a nivel mundial crecera desde US$14 mil
millones en el 2014 a US$335 mil millones en 2025. En el caso de América Latina este
modelo econdmico esta creciendo velozmente y abre nuevos caminos que contrarrestan
los altos indices de desempleo y generan nuevas oportunidades de ingreso para los

llamados “Freelance”.

Afrontar estos nuevos desarrollos no es un reto sencillo para ninguna empresa. Unificar los
diferentes canales como el servicio al cliente y la experiencia de uso de una tienda, una
pagina web, el perfil de Facebook y una aplicacion mavil, requiere tener en cuenta mucho
mas que el disefio y la usabilidad. Dependiendo del sector de la empresa puede tener
implicaciones trascendentales por ejemplo para una empresa de distribucion, puede
suponer integrar toda su logistica. Lo que hace necesario contar con una mano de obra
calificada para estos nuevos oficios, que conozcan las dinamicas propias del mercado y de

las comunicaciones digitales.



Ahora bien, para entrar en esta era digital se hace necesario revisar el acceso que se esta
teniendo a las TIC a nivel global, regional y local, para hacerse una idea clara de como se
estan afrontando estos fendmenos, donde se reconoce el uso de las nuevas tecnologias
como un importante elemento para alcanzar los objetivos de desarrollo sostenible,

preservaciéon del medio ambiente y por su puesto de la mano del crecimiento econémico.

“En el contexto de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas y de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), la Agenda digital eLAC2018 es igualmente relevante
para promover el uso de las TIC en favor de la prosperidad social y econdémica, la
innovacion y el consumo sostenible.

En materia de acceso e infraestructura Latinoamérica presenta avances importantes.
La penetracion de usuarios de Internet ha crecido a una tasa promedio anual de 9%
en los ultimos 5 afios, alcanzando una penetracion del 56% en 2016. El despliegue
de redes moviles de cuarta generacion (4G) se ha extendido de forma significativa, a
2017, la cobertura alcanza a un 70% de la poblacién, y se espera que la cobertura
para 2020 alcance el 84%. La expansion de teléfonos inteligentes es otro aspecto que
considerar, a 2016 la tasa de adopcion de estos dispositivos era del 55% pero para
el final de esta década se espera que alcance alrededor del 70% (por encima del
promedio mundial del 66%” (GSMA, 2017).

A continuacion, se muestra el comportamiento de la region en temas como el comercio
electrénico, en el que todavia existe un gran nivel de desconfianza y eso se ve reflejado en
las cifras del 2017; el porcentaje de uso de internet, que esta muy cerca de alcanzar la
media mundial, asi como la implementacion de politicas de promocién de startups, en el
gue Colombia, aungque presenta importantes avances, tiene muchos aspectos que apenas

empiezan a implementarse.

Tabla 20. indice de comercio electronico de UNCTAD, 2017

REGION VALOR DEL INDICE (2017)
Africa 28
Este, sur y sudeste asiatico 54
América Latina y el Caribe 47
Asia occidental 58
Economias en transicion 59
Economias desarrolladas 87
Mundo 54

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) (2017), “UNCTAD
B2C E-COMMERCE INDEX 20177,

http://unctad.org/en/PublicationsLibrary/tn_unctad ict4d09 en.pdf.



http://unctad.org/en/PublicationsLibrary/tn_unctad_ict4d09_en.pdf

Gréfica 13. Porcentaje de personas que usan internet. 2016
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Fuente: Comisidon Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD). (2017), “UNCTAD
B2C E-COMMERCE INDEX 2017”,

http://unctad.org/en/PublicationsLibrary/tn_unctad _ict4d09_en.pdf.

Graéfica 14. Porcentaje de individuos que usan internet comparativo con Colombia

Grdfica 5. Porcentaje de individuos que usan Internet

90 -
80 - —
70 - s ——
.% 60 + —
B 50+ 1
£ 40+ ==
& 30+
20 -
10 - I I _.
0+
Paisesen Mundo Colombia América Paises
desarrollo desarrollados
=2015 361 432 55,9 621 774
= 2016 39,0 459 581 64,0 796
=2017 413 48,0 623 65,9 81,0

Fuente: Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT) y DANE. Elaboracion CRC.
Nota: Las cifras de 2017 tomadas de la UIT son preliminares.

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2017.

Gréfica 15. Implementacion de startups Chile, Colombia, México y Peri 2016


http://unctad.org/en/PublicationsLibrary/tn_unctad_ict4d09_en.pdf

Ameérica Latina (paises seleccionados):instrumentos de politica implementados para promover el desarrollo de Startups, 2016

Capital semilla
Financiamento colectivo
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en negocios
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Redes de mentores

Apoyo a préstamos comerciales para startups
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Incentivos fiscales y gravamenes especiales
Visas especiales para startups

Chlle Colombla

. Implementado
. Creado recientemente

En desarrollo

No implementado

Fuente: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) (2016). “Start-up Latin America 2016: Building an innovative future”, hitp:iiwww.oecd orgideviame
licas/Startups2016-Assessment-and-Recommendations. pdf.

Fuente: Comisidon Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2017.

Caracterizacion del sector del Disefio Grafico

La caracterizacion del sector del disefio grafico digital, se realiza atendiendo al contexto de
la cadena de valor del sector de Tics, asumida como el modelo que categoriza las
actividades que producen valores afadidos en una organizacion empresarial, se
particulariza en el contexto de las organizaciones digitales y multimediales al servicio del
sector industrial en comunicaciones, comercial y educativo. El siguiente es cuadro de

caracterizacion del sector.

llustracién 5. Caracterizacion del sector de Disefio Grafico Digital



DISENO GRAFICO DIGITAL

Desarrollo
Sectores de desempeiio
Producir

(o)

Comerrial

Identidad
Corporativa

N 4
CREACION DE DESARROLLO DE DESARROLLO DE
. s OBJETOS SITIOS WEB BRANDING, PTEZAS
Comunicacion Gestont VIRTUALES INTERACTIVOS GRAFICAS EDITORIALES
Digital DE APRENDIZAJE Y/0 PUBLICITARIAS
Un objeto de aprendizaje Soluciones web estralégicas, Disefio grafico, imagen
Piezas de € un conjunio de recursos funcionales ¢ interactivas. corporativa, publicidad
L. digitales que puede ser Produccion de dibujo animado impresa. papelerfa comercial,
Publicidad utilizado en diversos (comerciales, series, corlo y Tolografia digital, video
CONEKIOS Con un proposiie largo metrajes, elcy trunsfer, publicaciones
educativo. Tdicion digital no lincal, editoriales.
Animacion 31, Diseiio de Identidad. marca, producto

Diseiio - Ministerio de Educacion proyectos audiovisudiales © coneeplo, medios masivos,

Digital Nacional v multimediales. tradicionales o nuevos
- Instituciones de Educacion medios.
- Empresas con procesos = Pequeias, medianas y

. T .r de formacion grandes Empresas - Organizaciones del sector
Servicio ¥ Fidelizacién Asesorar - Empresas de jucgos - Empresas virtuales comercial
de Clientes interactivos - Empresas de E-comerce - Empresas fisicas o virtuales
- Editores digitales - Empresas que comercialicen | | - Empresas de E-comeree
por canal digital - Organizaciones
AN AR

Proceso de
calidad

Fuente: Elaboracién propia. 2021

llustracion 6. Cadena de valor Sector TIC

Cadena de Valor del Sector TIC

BIENES TIC ggg%?g&nﬁcm D ATAORMA GGALES

Equipos y aparatos

periféricos. Negocios, produccién de softwa Prod: de d

T y servicios de licencias. <
erminales Desarrolio de aplicaciones.

Servicios de consultoria en Tl Desarrolio de publicacicnes para

Equipos de comunicaciones. usuaries finales

Serviclos de Telecomunicaciones.

Equipos electrénicos de consumo. Leasing o ssrvicios de ::;\:;o.;o d; p\;orzo;o;\o y video
arrendamiento de equipes TIC.
Componentes y bienes TIC diversos. - Empaquetamiento de contenidos
Otros servicios TIC. generados por los usuarios.

INFRAESTRUCTURA (DESPLIEGUE, INSTALACION Y ADMINISTRACION)

- Instalaciones esenciales de
Espectro Fibra optica. telecomunicaciones

radicsléctrico
* /@ Investigacion,
I+D+| 0 © Desarrollo
< e Innovacion

Fuente: Autor, Guide to Measuring the Information Society (2011). OECD:; Clasificacion Central de
Productos — CRC Vers. 2 A.C. DANE; CRC (2010). Analisis del sector TIC en Colombia: Evolucion
y Desafios; RAUL KATZ (2015). El ecosistema y la economia digital en América Latina.

Fuente: DANE. Caracterizacion del sector TIC en Colombia. 2015



En esta cadena de valor se evidencia, la necesidad y pertinencia de un disefiador grafico
digital, atendiendo desde el nivel Técnico Profesional en Procesos Graficos Digitales
ubicado en la produccion de contenidos y aplicaciones, pasando por el nivel Tecnoldgico
en Gestiéon de la Comunicacion Digital en Prestacion de Servicios, hasta el Profesional en
Disefio Grafico Digital en el desarrollo de dispositivos y virtualizacion, satisfaciendo al

usuario que requiere de soluciones rapidas, inmediatas e innovadoras.

2.2.3 Contexto general de la demanda estudiantil

Segun las cifras que publica el ICFES las prueba SABER 11 de 2017 la realizaron 738.782
personas en Colombia. La Organizacibn para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (Ocde) publicé en el 2018 un estudio llamado 'Education at a Glance 2018',
donde evalla el nivel educativo de 36 paises. En cuanto a Colombia informa que el acceso
a la educacion superior es bastante limitado para la mayoria de la poblacion (22% de las
personas entre 25 y 64 afios tienen un grado universitario), aunque si logra hacer
importantes aportes al mercado laboral, asegurando que quienes obtienen el titulo
profesional ganan mas del doble que las personas que solo tienen formacién como
bachilleres.

Para abordar este item se revisaron entre otros dos informes de los se hace una resefia, el
primero contextualiza la situacién del empleo a nivel general para el afio 2018. En el
segundo se concentra mas en la industria grafica y la demanda de cargos que esta tiene.
Segun el informe del DANE, “Saber para Decidir’, donde presenta la informacion del
empleo en Colombia durante el 2017, de las seis regiones en que se divide el pais: Bogota,
centro occidente, centro oriente, norte, occidente y sur oriente, es en Bogota donde se
presenta el mayor porcentaje de jovenes profesionales empleados como lo muestra la
siguiente grafica. Los esferos amarillos corresponden a la formacién superior (profesional,
tecnoldgica y técnica profesional), los azules educacion media (10 y11) y los verdes hasta

secundaria.

llustracién 7. Porcentaje de jévenes ocupados



Porcentaje de j6venes ocupados, segin nivel de formacién
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Fuente: Dane, Informe “Saber para Decidir”, 2017.

El salario segun el nivel de formacién: en 2017, las personas ocupadas con formacién
superior recibieron salarios desde $1.108.894 hasta $4.138.799.

llustracion 8. Salario segun nivel de formacion

Total nacional

$4.138.799
§2.271.595
$1.108.894

A &
.- T W
Técnica profesional

P Ant Universitaria Posgrado®***
secundaria ¥ Tecnolégica

Fuente: Dane, Informe “Saber para Decidir”, 2017.

*El salario promedio mensual fue calculado teniendo en cuenta una jornada laboral de 8 horas diarias. Los salarios no
discriminan por edad ni experiencia. Para su calculo se tomaron los ingresos imputados para el afio 2017. No se incluye a
los trabajadores sin remuneracion, ni los pagos en especie recibidos por los ocupados. El salario minimo legal vigente para
2017 fue de $737.717. El célculo de los salarios toma como parametro la poblacion total.

** Incluyen a los que no informan, ni a los indeterminables.



***Hasta secundaria: incluye a las personas que reportaron tener ningun nivel de formacion, los que cuentan con primaria y
aquellos que han logrado basica secundaria.

****|ncluye especializacion, maestria, doctorado o equivalente. Nota: Datos expandidos con proyecciones de poblacion
elaboradas con base en los resultados del Censo 2005.

El informe presenta algunos programas académicos en educacion superior clasificados por

areas de conocimiento.

llustracion 9. Programas educativos por areas de conocimiento

Agronomia, Veterinaria y afines: Ciencias sociales y humanas:
L.l Medicina veterinaria, Agronomia, Il Derecho, Sociologia, Filosofia
Ingenieria Agropecuaria

Bellas artes: Misica, Disefio Economia, Admjnisiracién,
bWl Grafico, Cine y Television ‘o Contaduria y afines: Contaduria

Piblica, Economia, Administracion
W Ciencias de la educacién: Ingenieria, Arquitectura,
@ licenciatura en Educacién Preescolar,

Urbanismo y afines: Ingenieria de
Sistemas, Arquiteciura, 'ngenieria
de Petréleos

de Empresas
licenciatura en Quimica, Licenciatura
en lenguas Extranjeras

Enfermeria, Nutricién y dietéfica Geologia, Estadisfica, Fisica

ﬂ Ciencias de la salud: Medicing, Matematicas y Ciencias Naturales:
I 4

Fuente: DANE, Informe “Saber para Decidir”, 2017.

Graduados vinculados laboralmente. De 284.518 personas graduadas en formacion
superior en 2015, 217.606 se vincularon laboralmente durante 2016. Se observa que el
mayor porcentaje de vinculados pertenece al nivel de formacion profesional o

universitaria.

llustracion 10. Salario promedio por nivel de formacion



Total nacional
formacidn superior

TECNICA

PROFESIONAL TECNOLOGICA R AT

[T
GRADUADOS 10.679 97.438 176.401
et e 6.738 69.970 140.898

EN 2016

VINCULACION

LABORAL (%) 63,1% 71,8% 79,9%

$1.063.692 §f $1.156.948 | $ 1.796.880

Fuente: Dane, Informe “Saber para Decidir’, 2017.

Graduados por area de conocimiento y vinculados laboralmente. Un alto porcentaje de los
recién egresados de carreras afines a las Bellas Artes, consigue emplearse en el afio

siguiente.

llustracién 11. Porcentaje de ocupacion de recién graduados
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Fuente: Ministerio de Educacion Nacional (MEN) - Observatorio Laboral para la Educacion.
*No se incluyen los graduados vinculados que no cuenten con un area de conocimiento asignada. Nota: Incluye los
graduados del nivel de formacién técnica profesional, tecnolégica, universitaria y posgrado.

Empleos ofrecidos, segun nivel de formacion. De 1.638.903 empleos ofrecidos en 2017,
cerca de 538.000 requerian personas con titulo de bachiller y cerca de 351.000 requerian

personas con titulo universitario.



llustracion 12. Empleos ofrecidos en 2017 por nivel de formacién
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Fuente: Ministerio de Educacién Nacional (MEN) - Observatorio Laboral para la Educacion.

*No se incluyen los graduados vinculados que no cuenten con un area de conocimiento
asignada. Nota: Incluye los graduados del nivel de formacién técnica profesional,
tecnoldgica, universitaria y posgrado.

Analisis de inscritos, admitidos y matriculados

A continuacién, en la grafica se presentan datos histdricos de matriculados en los programas
técnico profesional, tecnologia y profesional universitario de 2016 a 2019 en Colombia. Para
el programa Disefio Gréfico Digital el estar articulado por ciclos propedéuticos técnico,
tecnolégico y profesional, es una de sus fortalezas que le brinda caracteristicas particulares
y que, sumadas a la formacién por competencias y la virtualidad, da al estudiante de la

Universitaria Virtual Internacional la capacidad de responder a las necesidades del contexto.

Tabla 21 Histérico de matriculados en el nivel técnico, tecnoldgico y profesional universitario en
Colombia. 2016-2019.
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Fuente: https://hecaa.mineducacion.gov.co/consultaspublicas/content/poblacional/index.jsf 2021.

Por otro lado, el area de conocimiento de Bellas Artes al cual pertenece el programa Disefio

Gréfico Digital presenta un comportamiento estable en los dltimos afios, en inscritos,

admitidos, matriculados y graduados, representando una gran oportunidad para el

programa. El comportamiento histérico 2016-2019 se visualiza en la tabla y grafica a

continuacion

Tabla 22. Matriculas por area de conocimiento 2010-2019

AREA DE
CONOCIMIENTO 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

AGRONOMIA,
VETERINARIA Y 40781 | 58100| 51508 | 50.241| 46217 | 45260| 45.410| 47.232| 49264 | 49292
AFINES
BELLAS ARTES 66.857 | 72.005| 74.054| 79.642| 79.461| 76.681| 78.391| 77.925| 78.426| 77.060
CIENCIAS DE LA
oA 141.391 | 170.884 | 174.914| 179.999 | 100.424 | 192.879 | 202.013 | 204.181 | 197.183 | 183.238
g}iﬁ%”*s DELA 141.239 | 155.032 | 157.113| 161.582 | 162.592 | 161.522 | 162.879 | 166.335| 169.829 | 173.228
(H:{JE,\'}E,{&SSSOC'ALES Y | 248.046 | 274743 | 202.550 | 321.301 | 355.456 | 378.055| 407.085 | 422.052 | 435.512 | 447.278
ECONOMIlA,
ADMINISTRACION, 525.470 | 576.550 | 602.662 | 668.635| 721.100 | 745.067 | 781.102 | 801.289 | 794.990 | 764.889
CONTADURIA Y AFINES
INGENIERIA
ARQUITECTURA 475.685 | 516.520 | 538.744 | 590.598 | 622.924 | 649.333 | 670.353 | 678.961 | 666.265 | 652.670
URBANISMO Y AFINES
MATEMATICAS Y
I AT RALES | 34552| 35858| 37.951| 40803 | 42478| 44753| 47.201| 48339| 48898 | 48595
TOTAL 1.674.021 1.859.692 1.929.586 2.092.891 | 2.220.652 | 2.293.550 | 2.394.434 2.446.314 | 2.440.367 | 2.396.250

Fuente: SNIES- MEN. 2020.



https://hecaa.mineducacion.gov.co/consultaspublicas/content/poblacional/index.jsf

Gréfica 16. Comportamiento Area de Bellas Artes. 2016-2019

Fuente:

Para 2019, de todas las areas de conocimiento, el &rea de Bellas Artes a la cual pertenece

el programa Disefio Gréfico Digital, representa un 3% promedio de los inscritos (56.307),
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https://hecaa.mineducacion.gov.co/consultaspublicas/content/poblacional/index.jsf 2021.

admitidos (31.887), matriculados (77.060) y graduados (14.386).

Gréfica 17. Participacion del area de conocimiento Bellas Artes entre todas las areas de

conocimiento en Colombia. Afio 2019

Fuente:
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Elaboracion propia con informacion SNIES Informacién poblacional. 2021


https://hecaa.mineducacion.gov.co/consultaspublicas/content/poblacional/index.jsf

Grafica 18. Participacién area de conocimiento Bellas Artes en el total de matriculados. Afio 2019
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Fuente: Elaboracidn propia con informacién SNIES Informacion poblacional. 2021

Gréfica 19. Participacion &rea de conocimiento Bellas Artes en el total de graduados. Afio 2019
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Tasa de desercién y ausentismo

Segun informacion recolectada en el Sistema para la Prevencion y Analisis de la Desercion
en las Instituciones de Educacion Superior — SPADIES, para el afio 2016 la desercion
periodo, que corresponde a los estudiantes que desertaron estando matriculados dos
periodos atrds, es menor en los programas universitarios, que en los técnicos profesionales
y tecnolégicos. De acuerdo con el Reporte sobre Desercion y Graduacion en educacion
superior afio 2016, la desercién periodo de programas nivel universitario se ubicé en el 9%,

el técnico profesional con un 26% y tecnoldgico con el 16,7%. Dado que las cifras no son



comparables estadisticamente entre SPADIES 2.8 y SPADIES 3.0, para el afio 2018 el
MEN calcula la tasa de desercion de manera anual y hace una nueva medicion que es la

tasa de ausencia intersemestral.

Gréfica 20. Tasa de desercion anual por nivel de formacion en Colombia
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Fuente: Sistema para la Prevencién y Analisis de la Desercidn en las Instituciones de Educacién Superior -SPADIES
Corte de los datos: abril de 2020

Fuente: Estadisticas de desercion y permanencia en educacion superior SPADIES 3.0 Historico
indicadores 2010 — 2018

De acuerdo con este reporte, para el afio 2018, la tasa de desercion anual se ubicaba en el
8,79% en programas a nivel universitario, 10,75% programas de nivel tecnolégicoy 17,41%
en el nivel técnico profesional. Se observa que, en el nivel técnico profesional, la desercion
ha tenido una tendencia a la baja, pasando del 20,41% en 2016 al 17,41% en 2018, algo
gue no sucede en el tecnolégico y en el profesional universitario, en el que la desercion se

ha mantenido en un nivel constante.

En cuanto a la desercion por cohorte, el nivel universitario, se ubicé en el 45,1%, el nivel
técnico profesional en el 52,3% y 53,5% el nivel tecnoldgico, siendo una tasa bastante alta,
gue, aunque las IES y el MEN han implementado estrategias para disminuir la desercion,
los estudiantes se ven a obligados a abandonar sus estudios por diferentes circunstancias,

como dificultades econdmicas o el contexto en el que se desenvuelven (Informe



Estadisticas de desercién y permanencia en educaciéon superior SPADIES 3.0 Histdrico
indicadores 2010 — 2018).

Grafica 21. Tasa de desercion por cohorte por nivel de formacion en Colombia. 2015-2016
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Fuente: Reporte sobre desercién y graduacion en educacién superior afio 2016. MEN

A continuacion, se observa la desercién por periodo que presenta una baja porcentual en
el aflo 2016 con respecto al 2015 en los 3 niveles. En el nivel técnico profesional baja del
32,6% al 26,1%, el nivel tecnoldgico del 18% al 16,7% y el universitario del 9,3% al 9%.

Grafica 22. Tasa de desercion periodo por nivel de formacion en Colombia. 2015-2016
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Fuente: Reporte sobre desercién y graduacion en educacion superior afio 2016. MEN

Aunque, a nivel institucional desde el area de Bienestar se han venido implementando
estrategias con muy buenos resultados, en la basqueda de disminuir la desercién y la
ausencia intersemestral, como la caracterizacion estudiantil, el Sistema de Alertas

Tempranas - SAT y el acompafamiento a estudiantes, es importante seguir trabajando en



mejorar los canales de comunicacién y en la implementacion de alternativas de

acercamiento con la comunidad académica en general.

Anexo 10. Reporte desercion y graduacion en educacion superior afio 2016. MEN

Anexo 11. Estadisticas de desercién y permanencia SPADIES 3.0. 2010-2018. MEN

2.3 Articulacion entre el Sector Educativo y Productivo

La formacién por ciclos propedéuticos facilita la articulacion del mundo laboral con las
instituciones de educacion superior, elemento fundamental, en esta época donde los
cambios generados por los desarrollos tecnoldgicos reducen el ciclo de vida de los productos
y de la educacion como un bien transable, necesitando una readecuacion de sus contenidos
de una manera rapida. Logrando en esta interrelacion que el sector académico muestre una
posicion activa en la solucion de los problemas del entorno social, econémico, cultural y

politico de la nacion.

Este dialogo de saberes entre el sector educativo y el sector productivo facilita que los
estudiantes que inician su formacién puedan acceder rapidamente a mercado laboral una
vez egresados, también facilita a las instituciones de educacion la interaccién continua con
el sector productivo y ofrece a este la posibilidad de acceder al talento humano con las
competencias requeridas. Este acercamiento permite entonces cubrir los campos
ocupacionales creados en el ambito laboral y suplir las necesidades de las organizaciones
en los niveles desde trabajadores calificados hasta la alta gerencia, como lo muestra el

siguiente gréfico:

Grafica 23. Piramide Ocupacional vs. Educacional
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Fuente. Colombia aprende. Ministerio de Educacion Nacional. https://slideplayer.es/slide/5473864/
Consultado mayo 2021.
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Articulacién con la Educacion Media

La articulacion de la educacion media con la educacion superior a través del nivel
tecnolégico es una gran oportunidad de volver productiva la educacion media y darles un
sentido y un futuro digno a los jévenes, permitiéndoles no solo ingresar en el mundo adulto
productivo sino continuar con sus estudios superiores. Para Jurado, R. (2007). La Educacion
Colombiana se ha caracterizado por la carencia de un sistema educativo integrado, en el
curso de la accién formativa, el estudiante no cuenta con un proceso, Sino con una secuencia
de rupturas, que hacen que cada nivel esté desarticulado del que le sigue, tanto en el plano
administrativo como en lo pedagdgico. Este problema se hace mas evidente en la Educacion
Media cuando se da el paso a la Educacién Superior.

Los esfuerzos realizados por el estado para dar solucién a este problema son deficientes,
considerando lo que los estudiantes pueden demostrar de sus aprendizajes al salir de la
Educacion Media, deficiencias en el dominio de areas basicas del conocimiento y en las
competencias para una comunicacion fluida, tanto verbal como escrita, segln la anotacion
que hacen los profesores universitarios de sus estudiantes de los primeros semestres y los
resultados que se evidencia en las pruebas que aplica el Instituto Colombiano para el
Fomento de la Educacién Superior ICFES.

Se requiere, entonces segun el autor, “Una Educacion Media que integre el conocimiento
general con la educacion vocacional, lo cual permite la continuacion de estudios superiores
0 una mejor eleccién para la formacion orientada a su vida laboral. Sin embargo, “la
Educacion Media en Colombia, sigue privilegiando la separacion y jerarquizacion entre las
modalidades, académica y técnica, considerando a esta Ultima desde el imaginario social
como de menor estatus social y académico, orientada a sectores de la poblacién de menor
ingreso y ocupaciones de baja remuneracion”.

Dado que la mayor proporcién de egresados de la media salen de instituciones académicas
o de otras técnicas descontextualizadas, los jévenes terminan la educaciéon secundaria sin
ninguna habilidad ocupacional y con bajas competencias generales que le permitan
continuar su linea de formacion de manera mas adecuada o insertarse al mundo laboral con
mayor competitividad. Villa y Gomez (2003) comentan” La falta de capacitacion en
competencias de los egresados de la media, ha contribuido en parte a la separacion del
mundo laboral del de formacién, propiciando un perfil de trabajadores que no siempre cuenta
con las competencias mas apropiadas para insertarse exitosamente en el mercado

laboral’.....“Se impone la necesidad de concertar la definicién y los modelos de aprendizaje



de dichas competencias entre el mundo de la educacion y el mundo empresarial, lo cual
debe reflejarse en una perfecta articulaciéon entre la educacion formal, el aprendizaje en el

trabajo y la educacién no formal”.

El Sistema Nacional de Formacién para el Trabajo creado por el gobierno para articular las
instituciones de educaciéon son el sector productivo esta constituido por las instituciones de
educacion media técnica, instituciones de educacion para el trabajo y el desarrollo humano
liderados por el Sena, instituciones de educacion superior que ofertan formacién técnica
tecnoldgica, cajas de compensacion y entidades de formacion empresariales autorizadas.

El proyecto de Articulacién con la media consiste en “Incorporar desde la Educaciéon Media
espacios de formacion simultaneos, que permitan a los estudiantes de grados décimo y once
el ingreso directo al ciclo técnico profesional y continuar para acceder a los otros ciclos
subsiguientes, posibilitando de paso al estudiante “crear, desarrollar y gestionar un proyecto
de vida productivo”, Jurado dice “Implica un sin nUmero de mecanismos interinstitucionales
gue van desde la formacion y capacitacion docente, el disefio de planes y programas de
estudios conjuntos, Asesoria en implementacién de créditos y competencias, cursos de
apoyo para alumnos; hasta becas, orientacion vocacional, utilizacién de equipamiento e
infraestructura conjunta, etc.(...). En este sentido, se caracteriza por ser un “proceso”
dinamico, flexible y continuo que exige una construccion conjunta entre instituciones a lo
largo del tiempo; y que depende fundamentalmente de los objetivos, caracteristicas y

requerimientos de las instituciones dispuestas a vincularse”.

Exige segun el trabajo del autor mencionado de “Una propuesta curricular articulada que
propone, mejorar la calidad y pertinencia de la Educacién Media, redefine sus curriculos
insertando de manera transversal las competencias laborales generales y especificas
requeridas en la formacion permitiendo al egresado, no solo, el ingreso a la Educacién
Superior a través del Nivel Técnico Profesional desde el grado 10°; sino también, el ingreso
al mercado laboral de una manera méas competitiva.

Es una nueva concepcién curricular que integra y articula de manera préactica, la formacién
basica y las ciencias, con las areas del conocimiento técnico y tecnolégico, conformando
una nueva formacion cientifico-técnica en el nivel medio, en lugar de la actual dicotomia
existente entre una modalidad “académica” y otra “técnica”. Para ello, los créditos

académicos permiten utilizar metodologias que otorgan mayor autonomia al estudiante, el



trabajo por proyectos, la experimentacion, proyectos de estudio, practicas en escenarios
reales; son algunas acciones, que permiten la articulacién entre la teoria y la practica.

El modelo facilita también el contacto con el sector empresarial, el universitario, las
incubadoras de empresay la participacion en eventos y ferias, como estrategias validas para

este propdsito”.

2.3.1 Demanda de profesionales para la comunicacion gréfica.

El SENA en el 2016, dentro de sus informes por mesas sectoriales, realizé un informe que
muestra el movimiento laboral en la industria grafica en Colombia entre el 2009 y el 2015.
A continuacién, veremos el mapa ocupacional que nos muestra qué ocupaciones son
relevantes y necesarias para el buen desarrollo econémico de dicho sector. Para el caso
de la mesa industria grafica, estd compuesto por 6 eslabones de procesos productivos,
cada uno de los cuales se conforma por un conjunto de cargos y ocupaciones relacionadas.
Los 6 eslabones de procesos productivos del sector son: Editorial — libro, Editorial - prensa,
Preproduccion grafica, Produccion grafica, Postproduccion grafica, Divulgacion.

Editorial — libro. Como se observa en la tabla, el eslabén Editorial — libro estad compuesto
por 20 cargos relacionados a 13 ocupaciones, siendo la ocupacion “Editores y Redactores”

la que agrupa el mayor nimero de cargos relacionados a este eslabon del sector.

Tabla 23. Cargos eslabén editorial- libros

Tabla A: Edirorial — libro

CARGOS coD. OCUPACION
CONSULTOR - >3
PEDAGOGICO DIGITAL 2172 Administradores de Sistemas Informaticos
PRODUCTOR
MULTIMEDIA . .
INGENIERO DE 2173 Programadores de Aplicaciones Informaticas
MULTIMEDIA
ESCRITOR 5121 Escritores
EDITOR GENERAL
EDITOR DE MESA
PLANNER

5122 Editores y Redactores

REDACTOR
LECTOR ACADEMICO
CORRECTOR DE ESTILO

TRADUCTOR 5124 Traductores e Intérpretes

DIRECTOR DE ARTE 5131 Productores, Directores Artisticos, Coredgrafos y
Ocupaciones Relacionadas

m:gﬂéﬁg;f:mco 5141 Disefiadores Graficos

;ER?:II((::(C))EN DiseRo 5223 Técnicos en Disefio Grafico

PROMOTOR DE 5213 Técnicos en Promocién y Animacion a la Lecturay la

LECTURA Escritura

FOTOGRAFO 5221 Fotdgrafos

ILUSTRADOR 5246 llustradores

MANAGER DEL 6234 Agentes de compras e intermediarios

ESCRITOR

AGENTE LITERARIO

GRAFICADOR DE 5247 Graficadores de Imagenes Computarizadas

IMAGENES

COMPUTARIZADAS

Fuente: SENA, mesa sectorial industria grafica 2016



Editorial - Prensa. Por su parte el segundo eslabdn del mapa ocupacional esta

compuesto por 21 cargos relacionados a 11 ocupaciones, siendo la ocupacién “Editores y

Redactores” la que agrupa el mayor nimero de cargos relacionados a este eslabon del

sector.

Tabla 24. Cargos eslabon editorial- prensa

Tabla B: Editorial — prensa.

CARGOS

CoD.

OCUPACION

INGENIERO DE
DATOS
PRODUCTOR
MULTIMEDIA
REDACTOR

EDITOR GENERAL
JEFE DE
REDACCION
EDITOR DE
SECCION

PLANNER
CORRECTOR DE
ESTILO

GESTOR DE
CONTENIDOS
PERIODISTA
VERIFICADOR DE
INFORMACION
TRADUCTOR
DIRECTOR DE ARTE

DIAGRAMADOR
DISENADOR
INFOGRAFISTA
TECNICO EN
DISENO GRAFICO
REPORTERO
GRAFICO
FOTOGRAFO
ILUSTRADOR
COMMUNITY
MANAGER

2172

2173

5122

5123

5124

5131

5141

5223

5221

5246
6236

Fuente: SENA, mesa sectorial industria grafica 2016

Administradores de Sistemas
Informaticos

Programadores de Aplicaciones
Informdticas

Editores y Redactores

Periodistas

Traductores e Intérpretes
Productores, Directores
Avrtisticos, Coredgrafos y
Ocupaciones Relacionadas

Disefadores Graficos

Técnicos en Disefio Gréfico

Fotégrafos

llustradores
Administradores de
Comunidades Virtuales

Preproduccidon Grafica. Como se observa en la tabla C, el eslab6n Ventas esta

compuesto por 21 cargos relacionados a 14 ocupaciones, siendo las ocupaciones

“Impresor de artes graficas” y “Técnicos en Disefio Grafico” las que agrupan el mayor

numero de cargos relacionados a este eslabon del sector.

Tabla 25. Cargos eslabdn preproduccion gréfica



Tabla C: Preproduccion grdfica.

CARGOS COoD. OCUPACION

GERENTE GENERAL ‘0015 Directores y Gerentes Generales de Comercio,
Medios de Comunicacidn y Otros Servicios

GERENTE DE PRODUCCION ‘0512  Gerentes de Medios de Comunicacion y Artes
Escénicas

DISENADOR INDUSTRIAL 2154 Disefiadores Industriales

PUBLICISTA 5125 Ocupaciones Profesionales en Relaciones Publicas
y Comunicaciones

DIRECTOR DE ARTE 5131 Productores, Directores Artisticos, Coredgrafos y
Ocupaciones Relacionadas

DISENADOR GRAFICO 5141  Disefiadores Gréficos

DISENADOR GRAFICO

INFOGRAFISTA

RETOCADOR FOTOGRAFICO 5221 Fotdgrafos

DIGITAL

FOTOGRAFO

TECNICO EN DISENO GRAFICO 5223  Técnicos en Disefio Gréfico

COLORISTA

PLANEADOR DE PRODUCCION 9226 Supervisores de Impresién y Ocupaciones

JEFE DE PRODUCCION Relacionadas

OPERARIO DE COPIADO 9241 Impresor de artes graficas

SERIGRAFO

PRE-PRENSISTA 9242 Pre-prensistas de Artes Graficas

FINALIZADOR

ILUSTRADOR 5246 llustradores

AUXILIAR DE PRODUCCION 9398 Auxiliares de Produccidn Grafica

GRAFICADOR DE IMAGENES 5247 Graficadores de Imégenes Computarizadas

COMPUTARIZADAS

Fuente: SENA, mesa sectorial industria gréafica 2016

Produccion Gréfica. Este eslabdn del mapa ocupacional estd compuesto por 15 cargos
relacionados a 7 ocupaciones, siendo la ocupacion “Gerentes de Medios de
Comunicacion y Artes Escénicas” la que agrupa el mayor niumero de cargos relacionados

a este eslabon del sector.
Tabla 26. Cargos eslabdn produccién gréfica

Tabla D: Produccion grdfica.
CARGOS COD. OCUPACION

GERENTE GENERAL ‘0015 Dlrecj'tores y Geren.tes _{?enerales de C?rT\erC|o,
Medios de Comunicacion y Otros Servicios

GERENTE DE PRODUCCION . L

GERENTE DE OPERACIONES ‘0512 (s:cr:r:?as;de Medios de Comunicacion y Artes

JEFE DE PLANTA

INGENIERO INDUSTRIAL Y DE : ) S

FABRICACION 2141 Ingenieros Industriales y de Fabricacion

DIRECTOR DE PRODUCCION Supervisores de Impresion y Ocupaciones

JEFE DE PRODUCCION 9226 Re:’aciona - P y edp

SUPERVISOR DE IMPRESION

OPERARIO DE PRODUCCION

OPERARIO PRODUCCION DIGITAL .

OPERARIO SERIGRAFO 9241 Impresor de artes graficas

IMPRESOR DE ARTES GRAFICAS

OPERARIO COLORISTA 5223 Técnicos en Disefio Grafico

OPERARIO SUMINISTROS - L. .

AUXILIAR DE PRODUCCION 9398 Auxiliares de Produccion Grafica

Fuente: SENA, mesa sectorial industria gréfica 2016



Postproduccion Grafica. Por su parte el quinto eslabén del mapa ocupacional esta
compuesto por 9 cargos relacionados a una sola ocupacién, a saber “Operario de

terminados y acabados de la industria grafica”.

Tabla 27. Cargos postproduccién gréafica

Tabla E: Postproduccion grdfica.

CARGOS COD. OCUPACION
OPERARIO DE CORTE
TROQUELADOR
OPERARIO DE PLEGADO
OPERARIO DE ENCUADERNACION
OPERARIO DE TERMINADO 9243
ENCUADERNADOR
OPERARIO DE ACABADOS
OPERARIO DE TERMINADO
OPERARIO DE TROQUELADOS

Operario de terminados y acabados de la
industria grafica

Fuente: SENA, mesa sectorial industria grafica 2016

Divulgacién. El dltimo eslabén del mapa ocupacional estd compuesto por 8 cargos
relacionados a 6 ocupaciones, siendo la ocupacion “Técnicos en Promocién y Animacion
a la Lectura y la Escritura” la que agrupa el mayor niumero de cargos relacionados a este

eslabon del sector.

Tabla 28. Cargos divulgacién

Tabla F: Divulgacion.

Cargos Cod. Ocupacion

CONSULTOR PEDAGOGICO 2172 Administradores de Sistemas Informaticos

DIGITAL

GESTOR DE CONTENIDOS 5122 Editores y Redactores

RELACIONISTA PUBLICO 5125 Ocupaciones Profesionales en Relaciones
Publicas y Comunicaciones

PROMOTOR DE LECTURA 5213 Técnicos en Promocion y Animacion a la
Lecturay la Escritura

PROMOTORES DE LECTURA

AGENTE LITERARIO 6234 Agentes de compras e intermediarios

MANAGER DEL ESCRITOR

COMMUNITY MANAGER 6236 Administradores de Comunidades Virtuales

Fuente: SENA, mesa sectorial industria gréfica 2016



Es de resaltar que en 4 de las 6 plataforma productivas son requeridos técnicos en disefio
gréfico y en 3 de las 6 profesionales en Disefio Gréfico. En este estudio no estan incluidos

cargos especificos del Disefio Grafico Digital.

2.4 Justificacion de desarrollar el programa en modalidad virtual

La justificacion de continuar con el desarrollo del programa Disefio Gréafico Digital por ciclos
propedéuticos en modalidad virtual, se relaciona con las oportunidades para esta
modalidad, puesto que las alternativas de educacién diferentes a la presencial han logrado
impactar en el pais imprimiéndole validez y pertinencia, por la dificultad al acceso de
colectivos, grupos de personas, mujeres y hombres a la formacion presencial, por las
actividades laborales de un grupo amplio de la poblacién que busca mejorar su perfil laboral
accediendo a la educacion superior bajo esta modalidad, por la cobertura. En ese sentido;
la modalidad virtual es una opcién real para los interesados en las ciencias contables,

pudiendo manejar su tiempo con autonomia y responsabilidad.

La Universitaria Virtual Internacional, consciente del compromiso que adquiere con la
sociedad garantiza una educacién de calidad, actuando de acuerdo con lo establecido por
el MEN quien determina que “un propuesta educativa de calidad debe tener como propésito
medular su sentido pedagdgico y cuyo centro sea el estudiante, trascendiendo lo
meramente tecnoldgico; dado que una oferta de calidad puede ser exitosa y de alto impacto
apoyada incluso con una tecnologia no apropiada; pero el hecho de tener tecnologia de
Ultima generacion no garantiza la calidad educativa si sus métodos de aprendizaje carecen
de calidad”. La bondad del modelo también se justifica con su potencial y alcance, puesto
que “la educacién virtual ha dinamizado y propiciado nuevos modelos de ensefianza —
aprendizaje, impactando en lo social, en el conocimiento mismo y su acceso, en los
paradigmas cientificos, e incidiendo en mejoras sustantivas en lo econémico y lo social,

facultando a egresados a acceder al mundo laboral”. (UNESCO, 2016).

La modalidad virtual ha mostrado un crecimiento vertiginoso y permanente en el pais;
incrementandose la matricula de estudiantes en los dltimos afos, arrojando en 2018
aproximadamente 200.000 estudiantes y para 2019 la cifra esta por encima de los 250.000
en la mayoria de las regiones del pais. Para los ultimos diez afios y de acuerdo con el
SNIES, la variaciéon alcanzé un comportamiento por encima de 1.195%, ademas y de

acuerdo con el MEN, la tasa de graduacion de profesionales adscritos a programas virtuales



crecio el 169%. Sin embargo, esto sigue sin ser suficiente por el tamafio de la poblacion
gue continda sin acceder al sistema educativo.

De acuerdo con los estudios e informe adelantados por Min Tic, para la oferta virtual en
educacion, el panorama es claro en cuanto a su demanda, a pesar de la conectividad
deficiente en algunos lugares remotos. Algunos datos, que soportarian el porqué de la

modalidad, son:

. El 44 % de la poblacion utiliza la Internet para capacitarse (MEN).

. El comportamiento de la demanda de programas virtuales en la Ultima década pasoé
de 12.000 a 220.000 estudiantes virtuales (MEN).

. El 64 % de los hogares tiene Internet (Primera Gran Encuesta TIC).

. El 72 % de la poblacion posee al menos un teléfono inteligente (Primera Gran

Encuesta TIC).

. Para diciembre de 2019, Colombia alcanz6 33 millones de conexiones de internet
banda ancha (SINERGIA).

. Hay 1.144 zonas wifi pablicas en el pais (SINERGIA).

. Se estimaba que, a nivel mundial, el mercado del e-learning experimentaria un
crecimiento anual entre el 7,6 % y el 9,6 % hasta 2020 (UNESCO).

. A fines del cuarto trimestre de 2019 los accesos crecieron en 260.000 alcanzando

los 6,96 millones, frente al mismo periodo de 2018 que fue de 6,7 millones.
. El acceso movil a Internet al finalizar el cuarto trimestre de 2019 fue de 30,9 millones,

creciendo en 3,5 millones frente al mismo periodo del 2018.

La modalidad ofrecida por el programa, aprovecha las oportunidades derivadas del Plan
Decenal de Educacion, pues de acuerdo con los planes y politicas de educacion para el
pais, la virtualidad se impone como modalidad para lograr cobertura e inclusién, pero
también para que la oferta académica sea acorde al mundo digital e hiper-conectado; pues
la realidad de lo virtual estd ampliamente presente en toda la sociedad y el programa de
Disefio Grafico Digital responde a este escenario y necesidades de la poblaciéon. En ese
sentido; se listan del plan aludido, los objetivos singulares que permiten a la Universitaria
Virtual Internacional alinearse con estos propositos, asi:

. Fomentar los aprendizajes de tecnologia que respondan a las necesidades de los

diferentes contextos y a los nuevos retos de la sociedad digital.
. Garantizar el seguimiento y acompafnamiento a los planes de incorporaciéon TIC de

las instituciones del sector educativo.



. El proceso de incorporaciéon de las TIC en la educacion basica, media y superior
tendrd en cuenta no solo el uso de estas como herramienta pedagdgica, sino la
actualizacion de los contenidos curriculares pertinentes que permitan a los
estudiantes afrontar los retos de la sociedad digital y la economia digital, tales como:
seguridad e integridad personal en la red, derechos y deberes en internet, comercio
electrénico, riesgos en internet, entre otros.

. Promover la construccion e implementacién de contenidos educativos digitales
apropiados y pertinentes que mediante el uso racional de las TIC favorezcan las
practicas pedagogicas transformativas que impacten positivamente el aprendizaje
de los estudiantes.

. Promover el desarrollo y divulgacion de contenidos educativos digitales y
herramientas tecnolégicas que respondan a los lineamientos de datos abiertos y de
accesibilidad.

. Desarrollar las competencias comunicativas de los estudiantes, a través del uso y

apropiacion critica de las tecnologias.

El desarrollo de nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién TIC, ha propiciado
diferentes posibilidades para el acceso a educacion superior de calidad sin importar en lugar
en el que se encuentren, por lo que la institucién propicia espacios de aprendizaje orientados
a la utilizacién de diferentes recursos tecnoldgicos. La institucién orienta sus procesos de
aprendizaje apoyados no solo por la tecnologia, sino en los procesos de comunicacion
asertiva entre la comunidad académica fortaleciendo los estilos de aprendizaje que tienen
nuestros estudiantes y de esta manera garantizar un espacio mas pertinente de acuerdo con

la modalidad que se esta desarrollando.

2.5 Atributos o factores que constituyen los rasgos distintivos del programa.

El programa Disefio Grafico Digital, en modalidad virtual presenta atributos que le permitiran
impactar en el mercado, ser pertinente y promover diferenciadores ante la oferta. El

programa esta disefiado con cualidades flexibles, integrales e interdisciplinares.

Tabla 29. Atributos del programa

Doble titulacion con cursos homologables en todos los programas de la
FLEXIBLES: UVIRTUAL

Varias rutas de aprendizaje




Acceso a posgrado bajo modalidad coterminal

Amplias opciones de grado
Formacion ética y social
Conocimiento de la problematica del pais

Sensibilidad por lo sostenible
Profesional que reconoce la diversidad

INTEGRALES:

Inclusivo

Innovacion y Emprendimiento

INTEGRA SABERES DIVERSOS (sociales, culturales, comunicacionales,
INTERDISCIPLINARES: | matematicos, digitales y tecnolégicos, ambientales, econémicos, ciudadanos,
humanisticos, del ser)

Fuente: Elaboracion propia, 2020

El valor diferencial del egresado de Disefio Grafico Digital de la Universitaria Virtual
Internacional esta referido a su formacién como lider transformacional capaz de impactar
de manera positiva con su ejercicio profesional la sociedad que lo rodea, es asi como tiene
un importante porcentaje de asignaturas del area misional con los componentes socio
humanistico y de emprendimiento que le brindaran las habilidades necesarias para generar

empresa, dinamizar la economia e impulsar el mercado laboral de su entorno.

Basado en el su proceso curricular su principal enfoque y valor diferenciador en cuanto a lo
disciplinar sera lo digital: estara en capacidad de crear comunicaciones digitales exitosas,
dirigidas con efectividad para conseguir los objetivos planteados. Sera un elemento muy (Util
en cualquier empresa en la creacion de enlaces digitales con sus grupos de interés. Los
desarrollos de animacién e ilustracién 3D son otro factor diferenciador del egresado del
programa, que responden a la amplia demanda de este tipo de recursos para ser usados
en los ambientes digitales, tanto con fines comerciales, como educativos. Caracteristicas
como la de profesionales de autdnomos, adaptables y recursivos que implica la formacion
en la Universitaria Virtual Internacional garantiza a sus egresados del programa, un
desempefio destacado en un mundo en constante cambio como el que enfrentamos, con
tan altas exigencias en el ejercicio disciplinar en los entornos digitales en los que

predominan las comunicaciones graficas actuales

Por otro lado, los rasgos distintivos del programa se evidencian en su Modelo de Gestién
Virtual, en el que los estudiantes y docentes interactian de acuerdo a la programacion, con
unos espacios académicos con énfasis en gestion digital, propuesta curricular acorde con

las necesidades del mercado y la globalizacién de todos los sectores.



Tabla 30. Espacios académicos con énfasis en gestion digital

COMPONENTE ESPACIO ACADEMICO
Cétedra Uvirtual
Liderazgo Transformacional Proyecto de Vida
(7 créditos) Inteligencia Emocional

Liderazgo Transformacional

Sociedad Global Digital Sociedad Digital
(4 créditos) Global Citizens Skills

Emprendimiento e Innovacion

Creatividad e Innovacién

Emprendimiento

(7 créditos)
Desarrollo Sostenible

Tecnoldgico Aplicado

(3 créditos) Analitica Digital

Fuente: Elaboracion propia, 2021

El programa Disefio Grafico Digital por ciclos propedéuticos, cuenta con diferentes factores

diferenciales que permiten que su oferta sea estable y con altos estandares para la

poblacion interesada en dar continuidad a su crecimiento académico, destacando los

siguientes aspectos:

Metodologia 100% virtual que permite democratizar el conocimiento facilitando el

acceso al &mbito educativo de personas que se encuentran en zonas donde se

requieren administradores para crear y consolidar empresas.

Un plan de estudios flexible, contenidos actualizados, la secuencia, la integracion,

la articulacion de las actividades y la pertinencia con las exigencias del contexto

nacional e internacional propios de la disciplina.

Las decisiones tomadas en torno a las competencias necesarias para entregar a la
sociedad profesionales integrales de acuerdo con la demanda de las empresas a
nivel nacional e internacional.

La articulacion del programa con el sector empresarial por medio de las practicas
profesionales en el ultimo semestre del ciclo de formacion.

Integracion de tecnologias en los ambientes de aprendizajes.



3. ASPECTOS CURRICULARES

3.1. Modelo Curricular Institucional

El curriculo se constituye en el eje que dinamiza la propuesta educativa de la Universitaria
Virtual Internacional concretando el modelo educativo y la intencionalidad formativa
institucional, y respondiendo a los requerimientos del contexto social en los &mbitos nacional
e internacional, a las politicas nacionales de educaciéon superior* y las tendencias
curriculares centradas en el desarrollo de competencias desde perspectivas pedagdgicas
integradoras, centradas en lo humano, en sus necesidades y realidades.

La Universitaria Virtual Internacional asume la perspectiva critica como referente
orientador de su propuesta curricular, en el marco de los procesos de participacion,
reflexion y construccion colectiva, que articula la teoria y la practica en contextos
especificos, en relacion con la posibilidad de reflexién y transformacion social. Desde
esta perspectiva critica, el curriculo es una construccién social, determinada por
aspectos del contexto historico, social y politico, que tiene un caracter flexible, orienta la
practica del docente-tutor, fortalece su autonomia y promueve la formulacién de propuestas
curriculares pertinentes y relevantes para los estudiantes Lineamientos Curriculares,
Acuerdo 007 de junio de 2020 (Link: https://n9.cl/f1tr6 ).

Principios curriculares de la Universitaria Virtual Internacional
Pertinencia: Favorece una real articulacion con los problemas y demandas de los
contextos de actuacion y desarrollo, para responder a las competencias en el saber, en el

saber hacer profesional, y en el ser.

Flexibilidad: Permite una dinAmica de mejoramiento permanente, transformando los

procesos formativo-curricular, pedagogico-didactico y evaluativo, en coherencia con los

4 La Constitucion Politica, art. 69, Ley 30 de 1992, art. 28, garantiza la autonomia universitaria y reconoce
el derecho de las universidades a darse y modificar sus estatutos.

Ley 115 de 1994, por la cual se expide la Ley General de Educacién

Ley 30 de 1992, por el cual se organiza el servicio publico de la Educacién Superior.

Ley 749 de 2002, que organiza el servicio publico de la Educacion Superior en las modalidades de
formacion técnica profesional, tecnolégica y profesional.

Ley 1188 de 2008, por la cual se regula el registro calificado de programas de educacion
superior y se dictan otras disposiciones

Decreto 1330 de 2019 que reglamenta el proceso de registro calificado de programas académicos de
Educacién Superior.


https://n9.cl/f1tr6

desarrollos y exigencias educativas que le imponen los avances de la ciencia, la tecnologia
y el desarrollo econémico y social.

Dinamismo: Asume la propia dindmica constructiva del conocimiento, en el sentido de
un sistema abierto, en permanente reelaboracion, confirmacién y critica. Se plantea
un curriculo que se ajuste a las necesidades cambiantes de la sociedad, de las

disciplinas, la innovacién educativa y del desarrollo tecnoldgico.

Articulacién con la Investigacion, la innovacién y la creacién artistica y cultural:
Propone una educacién superior que privilegie y se articule con la investigacion, la
innovacion, la transferencia tecnoldgica y la creacién artistica y cultural, las evalué, las
adapte y utilice eficientemente en funcién del desarrollo social sostenible, y que
proponga metodologias que involucren los contextos y la vida de los participantes de la

actividad educativa.

Articulacién entre la teoriay la practica: Este principio se concreta en el desarrollo de
los procesos formativos en el marco de un modelo pedagdgico basado en competencias,
gue permite la integracion de conocimientos, experiencias y practicas, articula las
exigencias de la sociedad, del sector productivo y la formacion profesional, respondiendo

a los escenarios de desempefio profesional.

Trabajo interdisciplinario: Se logra a través de la organizacién curricular desde modelos
de disefio curricular integradores que permiten el didlogo interdisciplinar, en torno a una
funcion profesional y a las competencias centrales que se pretenden desarrollar, a partir
del trabajo por proyectos, desde la diversidad de posibilidades de interaccién de la
comunidad académica a través de las estrategias pedagdgicas de ensefianza y
aprendizaje planteadas en el modelo educativo.

La interdisciplinariedad posibilita el fortalecimiento de vinculos académicos entre las
unidades y sus docentes-tutores, que favorezcan la generacion de proyectos formativos

conjuntos entre y para los programas.

Resultados de aprendizaje
Los resultados de aprendizaje son declaraciones expresas de lo que se espera que
un estudiante conozca, comprenda y sea capaz de hacer (demostrar) al final de un periodo

de aprendizaje, unidad de estudio, espacio o programa académicos (ANECA, 2013, p.15).



Constituyen una herramienta util para la planificacion y organizacion del aprendizaje, pues
brinda mayor claridad sobre los resultados esperados del proceso formativo, tanto para los
docentes-tutores como para los estudiantes, ayuda al docente-tutor a orientar sus
acciones pedagoégicas al logro de los resultados de aprendizaje, permite al estudiante
conocer cdmo sera evaluado, favorece la educacién centrada en el estudiante y favorece
la articulacion y coherencia entre las actividades formativas, las metodologias de
evaluacion y los resultados de aprendizaje (Proyecto Educativo Institucional- PEI. Link:
https://n9.cl/bv7g8 ).

Estructuray organizacion curricular

La estructura curricular se refiere a la forma de organizar, articular y secuenciar el
proceso formativo a través del tiempo. Para la Universitaria Virtual Internacional,
las propuestas curriculares se estructuran de acuerdo con:

a. Los lineamientos misionales descritos en el PEI, relacionados con la
formacién de lideres que aporten a la transformacién de la realidad de su
entorno, tecnolégicamente competitivos, ciudadanos y profesionales en las
diferentes areas del saber y del conocimiento, con fundamentos éticos,
ciudadanos del mundo, con espiritu critico y reflexivo.

b. Las caracteristicas del modelo educativo como eje fundamental para la
estructuracion y organizacion del proceso formativo.

c. El liderazgo como posibilidad de transformacion de los contextos, orientado
hacia la busqueda del compromiso personal, enfatizando en la capacidad del
lider paralograr que los grupos y comunidades se identifiquen con el trabajo
que realizan, con estructuras y formas mas participativas de gestion, que se
constituye en un determinante importante en la creacién de culturas de calidad
(Salazar, 2006).

d. La clasificacion de las competencias planteada por el Ministerio de Educacién
para cada uno de los ciclos de formacion: competencias basicas, ciudadanas,
generales y especificas.

e. La formulacion de los resultados de aprendizaje, de acuerdo con lo establecido
en la normatividad vigente, como herramienta util para la planeacion,
organizacion y evaluacion del aprendizaje.

f. Los requerimientos normativos para los ciclos propedéuticos: técnico

profesional, tecnoldgico y universitario.


https://n9.cl/bv7q8

El nivel profesional universitario prepara para el desempefio autbnomo en una multiplicidad
de &reas que requieren competencias de mayor complejidad y amplitud, propias de una
profesion o disciplina de naturaleza tecnoldgica o cientifica, o en el area de las
humanidades, las artes o la filosofia. Dado que el profesional deber tener la capacidad
de plantear soluciones originales a situaciones problematicas de la profesion o
disciplina, liderar equipos, supervisar y orientar a otros, y tener capacidad de analisis
y evaluacion, requieren una mayor fundamentacién tedrica e investigacion profesional

o disciplinar.

3.2 Conceptualizacion Teodrica y Epistemolégica del Programa

Sin lugar a duda, el disefio grafico juega un papel importarte en el contexto global, desde el
siglo XIX, pasando por el siglo XX, hasta llegar al siglo XXI, se han suscitado grandes
transformaciones en las técnicas y los procedimientos relacionados con el lenguaje grafico.
Hoy dia, el disefio es fundamental en el contexto global para fines comunicativos y
comerciales (Deumal, G., & Guitert Catasus, M. 2015). En cierto modo, el disefio se ha
expandido superando los limites de su campo disciplinar, en concordancia con la apertura
de los mercados y las nuevas redes de produccién. Puede decirse que, la tecnologia y la
comunicacion global, en la actualidad se articulan en contextos laborales complejos que
hacen necesaria la generacién de estrategias pedagodgicas desde las universidades que

incentiven la insercion laboral en los mercados globalizados.

Aqui, es importante relacionar el caracter interdisciplinar y el impacto de las actividades
académicas que posteriormente seran aplicadas al campo laboral; campo que debe
orientarse al progreso social, la articulacion de estrategias innovadoras y el uso de las redes
colaborativas (Méndez Fernandez, H. 2015). Lo anterior, solo tiene sentido si la disciplina
se concibe como una herramienta para la construccion de sociedades mas equitativas. Es
importante, ademas, considerar la importancia de los componentes teéricos y conceptuales,
gue deben ser incluidos en los niveles técnicos profesionales, dado que, un equilibrio entre
practica y teoria facilitan la identificacion de problematicas y, a la vez, encontrarles

soluciones.

La diversificacion de los mercados, las mezclas culturales y la apropiacion de conceptos,

son algunas de las condiciones que enfrenta el disefio gréfico en el contexto regional



latinoamericano. Desde el siglo XIX, la gréfica en la regién se ha caracterizado por el
eclecticismo derivadas de la colonizacién (Ramos, B. G. 2015), es por ello, que la cultura
visual latinoamericana una combinacion de factores ricos en diversidad. Por otro lado, en
la actualidad la competitividad y la globalizacion han aportado a la proliferacién de
productos graficos en mercados regionales que, gradualmente, se abren al mundo. En los
Gltimos afios, el disefio grafico se ha ido convirtiendo en un espacio de reflexion que se
abre a propuestas diversas y creativas capaces de participar de mercados globalizados e

integrase en las redes digitales.

En este complejo panorama, las fronteras parecen diluirse debido a uso de la Internet. Los
limites geograficos siguen siendo importantes, sin embargo, el campo de accién del disefio
y las tendencias de la globalizacién han hecho posible la superaciéon de barreras fisicas. En
basqueda de una mayor interaccién, se desbordan los limites geogréficos, facilitando, por
un lado, la homogenizacién de los procesos creativos y, a la vez, una hibridacion cultural

dada por la interaccién abierta de comunidades digitales.

Sin embargo, el disefio grafico en Colombia atn es campo disciplinar en construcciéon que
durante gran parte del siglo XIX y XX estuvo relacionado con las artes plasticas y que,
paulatinamente, fue encontrado sus propios lugares y adquiriendo un leguaje particular. En
la actualidad la brecha entre arte y disefio se vuelve a diluir. Aunque, el primero, obedece
a experiencias subjetivas y personales, y el segundo, comunica por medio de la imagen
visual en los mercados naciones la interdisciplinariedad parece haber borrado las divisiones
tradicionalistas, y encontramos artistas plasticos que usan el disefio y sus herramientas
para la elaboracion de obras de arte, de igual modo, algunos disefiadores aprovechan el
manejo técnico para generar propuestas de disefilo muy cercanas al arte. Tanto artistas
como disefiadores (sobre todo los més jévenes) entienden el papel de los entornos digitales
y virtuales, y la aplicabilidad que en futuro permitira la apropiacion de nuevas herramientas,
el desarrollo de contenidos digitales y la comunicacion en redes de conocimiento, un reto
gue en el contexto regional sera la incorporacion las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién en los espacios académicos, con el objetivo de propiciar ambientes mas

acordes con los requerimientos del mercado tecnolégico.

Considerando lo anterior, el cambio del sector empresarial debe propiciar y abrir una puerta

para la transformacién de las dindmicas de estudio, por ello, la Universitaria Virtual



Internacional busca ofrecer alternativas que permitan el desarrollo de lineas y procesos de
mejoramiento y areas de desempefio que favorezcan un mejor perfilamiento laboral en el
nivel técnico. Las opciones en el contexto nacional son variadas, el disefio editorial, los
medios electronicos, las agencias de publicidad, emprendimientos, la ilustracion aplicados
a entornos virtuales, son solo algunos de los sectores productivos que toman fuerza en el

pais.

Los retos en el contexto nacional estan relacionados con la expectativa por generar mayor
interaccion devenida de la internacionalizacion y la relaciébn con otras instituciones
educativas a nivel global. La internacionalizacién es importante en la conceptualizacion de
procesos creativos diversificados, multiculturales y globales (Acufia, P. V. R. 2016). En
conclusion, la tendencia del mundo competitivo globalizado invita las instituciones de
educacién superior a contextualizar y generar estrategias que faciliten la insercion de
estudiantes de los proyectos profesionales en las dinamicas de los mercados globales que,

debido a la tecnificacién, son mas competitivos.

El curriculo del programa Disefio gréfico digital articulado por ciclos propedéuticos con el
programa Técnico profesional en operacion de objetos virtuales y Tecnologia en gestién
de la comunicacién digital, esta estructurado en correspondencia con los principios y
lineamientos institucionales planteados en el Proyecto Educativo Institucional, con el
Modelo Educativo y los Lineamientos Curriculares Institucionales, que orientan sus
acciones hacia el desarrollo humano integral, social, tecnoldgico e investigativo en el area
la administracién y afines en el contexto de las organizacionales y los diversos sectores de
desempefio, asumidos como sectores productivos y competitivos del pais, contribuyendo a
dar respuesta a las necesidades formativas derivadas de las demandas en el area y en el

nivel formativo profesional.

3.3 Modificaciones o Actualizaciones Curriculares

El programa por ciclos propedéuticos Disefio Gréafico Digital articulado con el Técnico
profesional en operacion de objetos virtuales y la Tecnologia en gestion de la comunicacién
digital, a partir de sus procesos de autoevaluaciébn propone mejoras y actualizacion
importante en relacion con el programa aprobado en 2013. En estos ejercicios de
autoevaluacion se detectaron necesidades de actualizar el plan estudios, centrada

basicamente en:



v' Actualizacién de los espacios académicos de acuerdo con las tendencias laborales
del mercado.

v' Refuerzo de los espacios disciplinares fortaleciendo el aprendizaje propio de la
profesion.

v' Todos los espacios académicos cuentan ahora entre 1 y 4 créditos académicos.

v' Fortalecimiento de la investigacion con una Asesoria de trabajo de grado buscando

asi mejorar la calidad de los productos entregados.

Anexo 12. Informe autoevaluacién 2018
Anexo 13. Informe autoevaluacion 2021

Anexo 14. Justificacion reforma curricular

3.3 Componentes Formativos del Programa

Macroestructura curricular en la Universitaria Virtual Internacional.

La Universitaria Virtual Internacional propone una estructura del proceso educativo de los
programas académicos en areas de formacion, componentes curriculares y actividades
académicas. Define las areas de formacién como la integracion de saberes, problemas
y experiencias en torno a los diversos campos del conocimiento y a los propdsitos
formativos relacionados con el tipo de competencias a desarrollar.

La estructura de las areas de formacion se realiza de acuerdo con los lineamientos
institucionales y en coherencia con el tipo de competencias a desarrollar: misionales,
especificas profesionales, competitivas, basicas y complementarias; articula e integra
estas competencias en areas que contienen claros propositos formativos y conforman
el perfil formativo. Las areas de formacion se desarrollan en componentes curriculares,
que articulan saberes, practicas y experiencias en torno a un campo de accién especifico,
los cuales se conforman en correspondencia con los lineamientos del MEN, para los
programas académicos de acuerdo con el ciclo, nivel de formacién y campo de
conocimiento, y con las determinaciones realizadas por las comunidades cientificas
respectivas.

El programa académico determina la estructura del plan de estudios, de acuerdo con los
propésitos formativos, los resultados de aprendizaje y los lineamientos institucionales en

materia curricular.



Microestructura curricular (Disefio curricular):

El concepto de disefio curricular se refiere a la estructuracion y organizacion de una
serie de elementos orientados a la solucién de problemas detectados previamente.
Una vez que se delimita la macroestructura curricular y el campo del disefio curricular, se
determinan como referentes que fundamentaran los disefios curriculares, las propuestas
metodolégicas que han repercutido significativamente en el &mbito de la teoria y practica
del curriculum, que son los modelos curriculares, entendidos como estrategias de disefio
y desarrollo que permiten la concrecion de proyectos curriculares especificos pero
que, a la vez, pueden tener un caracter genérico que les permite ser aplicados en una
variedad mas o menos amplia de propuestas, valores, ideologia, etc. que se desprenden
y reconstruyen en el contexto social particular donde se encuentra inserta una

institucion.

El disefio curricular que propone la Universitaria Virtual Internacional para sus programas
académicos, se orienta por los lineamientos desde la perspectiva de un modelo basado
en competencias, que supera los disefios tradicionales autoritarios y rigidos, permiten
la articulacion de la formacion y la produccion; sus practicas pedagoégicas se
caracterizan por la interdisciplinariedad, la integralidad, donde los conocimientos se
conciben como tradicién cientifica en construccién permanente, donde la investigacion
es el eje fundamental del proceso;y la fortaleza basica la constituye la participaciéon de

los actores involucrados en el proceso de formacioén (Rodriguez, 2010).

Caracteristicas de un modelo de formacién basado en competencias:
v Articula las exigencias del medio productivo y la formacién profesional.
v" Responde a escenarios actuales de desempefio profesional.
v' Permite responder de forma integral a los problemas que se presenten e
incorporar procesos de permanente actualizacion.
Integra las dimensiones del ser humano (sus capacidades).
Favorece el desempefio exitoso.
Esta determinado por las demandas socio laborales.

Integra conocimientos, experiencias y practicas.

AN N NN

Toma como punto de partida la identificacion y descripcién de competencias de

un perfil profesional.



v/ Enfatiza la globalidad de la capacidad de individuo
v" Reconstruye contenidos de formacién en una l6gica mas productiva y menos

Académica.

Créditos Académicos

La Universitaria Virtual Internacional, en el marco de su autonomia institucional, organiza
las actividades académicas segun las necesidades especificas de sus programas y
establece la correspondencia en créditos académicos de acuerdo con los lineamientos
definidos por el Ministerio de Educacion Nacional. El crédito académico se define como
la unidad de medida del trabajo académico del estudiante que indica el esfuerzo a
realizar para alcanzar los resultados de aprendizaje previstos. Un crédito equivale a
cuarenta y ocho (48) horas para un periodo académico, tal como lo establece el Articulo
2.5.3.2.4.1. del Decreto 1330 de 2019. De acuerdo con lo anterior, todas las actividades
de formacién que hagan parte del plan de estudios de los programas académicos
ofrecidos por la Uvirtual se expresaran en créditos académicos. Para establecer el
numero de créditos de una actividad académica, se divide en 48 el nimero de horas que
debe emplear el estudiante para cumplir satisfactoriamente las metas de aprendizaje en

un periodo académico.

Horas de acompafiamiento directo y de trabajo independiente

La Universitaria Virtual Internacional establece las horas de trabajo independiente del
estudiante y las horas de acompafiamiento directo del docente como parte de la
organizacion por créditos de las actividades académicas. Para la Uvirtual, la relacion
entre horas de acompafiamiento y de trabajo independiente es de 1 a 3, es decir, por
cada hora de acompafiamiento del docente-tutor, hay tres horas de trabajo independiente
del estudiante. Por cada crédito académico, la relacibn entre horas de

acompafamiento directo y de trabajo independiente se expresa en la siguiente tabla:

Tabla 31. Distribucién de horas de trabajo académico por crédito académico

48 horas Trabajo académico
12 horas Acompafiamiento directo del docente-tutor
36 horas Trabajo independiente del estudiante

Fuente: Lineamientos Curriculares Uvirtual 2020



Trabajo académico independiente del estudiante.

El trabajo académico independiente del estudiante corresponde a la realizacién de las

actividades de estudio, practicas y todas aquellas que se requieran para alcanzar los

resultados de aprendizaje. Para la Uvirtual, este trabajo independiente del estudiante se

distribuye en las siguientes actividades:

v

Revision de recursos digitales dispuestos en la plataforma virtual (documentos,
libros, articulos, videos, multimedia, etc.).

Realizacién de actividades evaluativas establecidas para cada unidad de estudio
en la plataforma virtual, individuales o grupales (trabajos, talleres, foros, proyectos,
casos, sustentaciones, test, etc.).

Revision de grabaciones de clases en vivo realizadas semanalmente para cada
espacio académico, disponibles para su consulta en la plataforma virtual con el fin
de revisar o analizar los temas abordados.

Participacién en foros permanentes de presentacion y dudas, abiertos en cada uno
de los espacios académicos. Los estudiantes interactian con compafieros que
comparten espacios académicos comunes.

Participacién en foros disciplinares organizados segun lo establecido en la guia

didactica de cada espacio académico.

Trabajo académico de acompafiamiento directo.

Es el conjunto de actividades que realiza el docente-tutor para acompafar y

retroalimentar al estudiante con el fin de apoyarlo en el logro de los resultados de

aprendizaje esperados que se plantean en la guia didactica de cada espacio académico.

Por la naturaleza del programa, 100% virtual, el acompafiamiento se realiza a través de

los diferentes medios dispuestos por la institucion, tanto de manera sincrénica

como asincrénica.  El trabajo académico con acompafiamiento directo se distribuye

en las siguientes actividades:

v

Desarrollo de clases en vivo, que son sesiones sincrdénicas semanales que organiza
el docente-tutor para cada espacio académico. Son encuentros virtuales en el que

el docente-tutor explica y profundiza en los temas definidos en las unidades de



estudio, se explican las actividades, se resuelven dudas y se hace posible la
interaccion directa con el estudiante.

v' Realizacion de tutorias, que son sesiones semanales que tiene el tutor para atender
las necesidades particulares del estudiante en relacion con los contenidos
disciplinares y la realizacion de actividades de los espacios académicos. Estas
sesiones se realizan de manera sincrénica y el tiempo semanal se asigna teniendo
en cuentael numero de créditos y la tipologia del espacio académico. Las sesiones
de tutoria se realizan en grupo o individual dependiendo de las necesidades
especificas de los estudiantes.

v' Acompafamiento y retroalimentacién del docente al estudiante, se realiza de
manera asincronica y comprende la respuesta a los diferentes foros
propuestos en los espacios académicos, laretroalimentacién a las actividades
realizadas, la respuesta via correos electronico a las dudas e inquietudes de
los estudiantes, las solicitudes que llegan a través del sistema de PQRSF, los
mensajes enviados desde la plataforma, los chats o cualquier solicitud

presentada a través de los medios dispuestos por la institucion para tal fin.

Tipologia de espacios académicos y asignacion de horas de trabajo académico
independiente y de acompafiamiento directo del docente-tutor.
Segun la naturaleza de la disciplina y los resultados de aprendizaje esperados, la Uvirtual

establece tres tipos de espacios académicos: tedricos, tedrico-practicos y practicos.

Tabla 32. Tipos de espacio académico

Espacio Definicién
académico

Espacio de reflexion que hace énfasis y pone en discusion los aspectos tedricos y
conceptuales que fundamentan el area de conocimiento, proponiendo un analisis desde
Tebdrico el punto de vista de diversas teorias. Promueve en el estudiante el desarrollo de
habilidades de pensamiento como la comparacion, definicién, abstraccion,
inferencia, capacidad de analisis, entre otros, para llegar a una interpretacion que se
vera evidenciada en un producto final.

Propuesta de caracter experiencial que se enfoca en fomentar habilidades que
permitan al estudiante la aplicacion practica del conocimiento en el contexto del area
Practico disciplinar. Estas habilidades pueden ir desde las de caracter procedimental, el
seguimiento de instrucciones, la comprensién de textos visuales y escritos, hasta las de
andlisis de situaciones y creacion de propuestas y productos, con el fin de dar solucién a
situaciones propias de la disciplina en contextos reales.

Hace énfasis tanto en los aspectos tedricos y conceptuales como en la aplicacion
Tedrico- practica de los mismos. Por esta razon, debe incluir un espacio de reflexién que
practico pone en discusion los aspectos teoricos y conceptuales que fundamentan el areade




Espacio Definicién
académico

conocimiento, ademas, debe proponer ejercicios de aplicacion de los aspectos
tedricos y conceptuales. Estos espacios académicos deben guardar un equilibrio entre
el contenido tedrico y su aplicacién practica.

Fuente: Lineamientos Curriculares Uvirtual

A partir de esta clasificacion, se define wuna relaciébn diferenciada para el
acompafiamiento del docente-tutor, considerando que los espacios académicos
practicos, dada su naturaleza, requieren de un tiempo mayor de acompafiamiento del
docente-tutor que un espacio tedrico.

Es importante sefalar que esta tipologia determina el énfasis que deben tener los
espacios, pero no excluye la posibilidad que en un espacio tedrico se contemplen

aplicaciones practicas o que en uno practico se aborden elementos tedricos.

Distribucién de horas de trabajo académico.
La distribucién entre las horas de acompafiamiento directo por parte del docente y de
trabajo independiente del estudiante en los espacios académicos, se determina a partir

del nimero de créditos y de la tipologia de espacios académicos.

Asignacion de tiempos de acompafiamiento directo por parte del docente-tutor.
Los tiempos asignados para el acompafamiento directo por parte del docente-tutor se

establece segun el nUmero de créditos y la tipologia del espacio académico.

Distribucién de horas de trabajo académico por nimero de créditos.

La Uvirtual organiza sus actividades académicas en periodos académicos trimestrales
gue corresponden a nueve (9) semanas. Teniendo en cuenta que la relacién entre horas
de acompafiamiento y de trabajo independiente es de 1 a 3 las horas de trabajo
independiente (TI) y horas de acompafamiento directo (AD) para cada periodo

académico se establecen segun la siguiente tabla:

Tabla 33. Horas de trabajo académico semanal segun el nUmero de créditos

Créditos Horas TI Horas AD Horas semanales TOTAL
académicos TI AD
1 36 12 4 1,3 48
2 72 24 8 2,7 96
3 108 36 12 4 144




| 4 |

144

48

| 192 |

Fuente: Lineamientos Curriculares Uvirtual 2020

Una parte fundamental del trabajo académico por créditos académicos es el

acompafnamiento directo, frente al cual el programa establece la siguiente distribucion:

Tabla 34. Horas de acompafiamiento directo por parte del docente-tutor al estudiante durante el
periodo académico por crédito

Tipologia del Sesiénen | Tutoria Retroalimentacion y | Total horas periodo
espacio Vivo acompafamiento académico
Tedrico 4 1:30 6:30 12

Tedrico -practico 5:20 1:30 5:10 12
Practico 6 1:30 4:30 12

Fuente: Lineamientos Curriculares Uvirtual 2020

A continuacién, se presenta la tabla para el calculo de horas de acompafiamiento directo

por parte del docente-tutor segun el nUmero de créditos por espacio académico:

Tabla 35. Acompafiamiento directo del docente-tutor por periodo académico

Créditos Tipologia del Sesién | Tutoria | Retroalimentacion Total
espacio en vivo horas
Teobrico 4 1:30 6:30 12
1 Tedrico — practico 5:20 1:30 5:10 12
Practico 6 1:30 4:30 12
Teobrico 8 3 13 24
2 Tedbrico — practico 10:40 3 10:20 24
Practico 12 3 9 24
Tebrico 12 4:30 19:30 36
3 Tedbrico — practico 16 4:30 15:30 36
Practico 18 4:30 13:30 36

Fuente: Lineamientos Curriculares Uvirtual

3.3.1. Perfil de Ingreso

La Universitaria Virtual Internacional asume un compromiso real frente a los sectores mas
vulnerables de la sociedad, tomando los principios de equidad y transparencia en el ingreso
de sus estudiantes, es por esto que, en su proceso de seleccion y admision de estudiantes,
cumple con el derecho fundamental a la educacion del individuo, sin distincion de raza,
filiacion politica, sexo o religion, y se encuentra regulado mediante el Acuerdo 067 de 2018

Reglamento Estudiantil (Link: https:/n9.cl/ju2vb ). En el titulo Il, capitulos 1 y 2 del



https://n9.cl/ju2vb

reglamento, se presentan los requisitos para que el aspirante realice su inscripcion y
posterior admision al programa. En el Titulo Ill, capitulo 1, se presentan las formas de
ingreso, una vez el estudiante se ha matriculado; que pueden ser como estudiante nuevo,
por transferencia externa, por movilidad, o de programas de educacion continuada.
Los aspirantes al programa Disefio grafico digital articulado por ciclos propedéuticos con el
programa Técnico profesional en operacion de objetos virtuales y Tecnologia en gestion de
la comunicacion digital, deben tener las siguientes caracteristicas dentro de su perfil:
¢ Afinidad con los campos del arte y la creatividad.
e Facilidad para la expresion gréfica.
¢ Interés por la comunicacion visual y las nuevas tecnologias de la informacion.
e Proactividad para apoyar procesos organizacionales
¢ Habilidades en el uso de tecnologias de la informacién y las comunicaciones
e Capacidad para autogestionar el tiempo.
Una vez matriculado, el estudiante recibe una induccién que se encuentra dividida en cuatro
fases:
¢ Induccién General Institucional: Dirigida a que el estudiante logre un conocimiento
general de la Institucion educativa
e Induccién al Programa académico: Se brinda un contexto general y especifico del
programa virtual al cual esta inscrito.
e Induccién a la metodologia de estudio virtual: Orientada a brindar los aspectos
generales fundamentales de la metodologia de estudio virtual.
¢ Induccién a Plataforma Virtual: Se brindan aspectos generales para el ingreso y

navegacion en la plataforma virtual, que utilizara durante su proceso formativo.

Las dos ultimas fases se profundizan en la actividad académica obligatoria denominada
“Metodologia de estudio y comunicacion en entornos virtuales”, que se encuentra en el plan
de estudios en el primer trimestre académico. En la plataforma, se ubicard la guia de
induccion, para garantizar que el estudiante cuente informacion disponible en el momento
gue lo requiera sobre la institucion y el programa. Se realiza una videoconferencia de

induccién general, que el estudiante encontrara en la plataforma virtual.



3.3.2 Perfil de egreso técnico profesional
El egresado del programa Técnico profesional en Operacion de Objetos virtuales, conforme
a su formacién integral y académica, esta capacitado para participar efectivamente en
ambientes laborales diversos e interdisciplinares, desempefiarse en el campo del disefio
gréfico digital, articular su saber practico a las necesidades de mercados variables y
desarrollar productos en ambientes analogos y digitales. Posee facultades para solucionar
de manera practica problemas relacionados con la elaboracion de objetos gréaficos digitales,
presenta un alto nivel operativo e instrumental y, ademas, cuenta con fundamentos tedricos
y humanisticos que le permiten innovar y crear objetos y productos para clientes
especificos. Ademas, dadas las competencias disciplinares que le caracterizan podra
desarrollar y participar en:
1. La solucién de problemas técnicos y tecnoldgicos graficos digitales operativos de
asistencia, andlisis, elaboracion de piezas y clasificacion de informacion.
La conceptualizacién y desarrollo de objetos y productos graficos digitales.
3. La aplicacién de los conceptos del disefio en la elaboracion de proyectos graficos
mediados por software y hardware especializados.
4. El desarrollo y programacion de arquitecturas web valiéndose de insumos tales
como, el dibujo vectorial, el retoque digital y la animaciéon bidimensional y
tridimensional.

5. La construccion de objetos virtuales interactivos mediante animaciones basicas.

3.3.3 Perfil de egreso tecnoldgico
El tecndlogo egresado del programa de Tecnologia en Gestion de la Comunicacion Digital,
conforme a su formacion integral y académica, desarrolla competencias comunicativas que
le permiten desenvolverse en actividades de conceptualizacion complejas para ambitos
laborales diversos. Se desempefia en el campo disciplinar articulando la teoria
comunicacional de modo innovador y creativo al disefio digital actual. Conceptualiza la
comunicacion digital y la aplica con fines de mejora y solucibn a problemas
contextualizados. Ademas, dadas las competencias disciplinares que le caracterizan podra
desarrollar y participar en:

1. El desarrollo y aplicacion de estrategias dirigidas al mejoramiento de los procesos

comunicativos mediante herramientas aplicadas a la investigacion.
2. La visualizacion e intervencion en éareas de mejora relacionadas con la

comunicacion digital, multimediatica e interactiva.



3. La incorporaciéon de contenidos interactivos, transmediaticos y audiovisuales al
proceso de la comunicacion digital en el campo del disefio.

4. El direccionamiento estratégico de productos y proyectos relacionados con las
narrativas digitales actuales.

5. La gestién, recoleccion, procesamiento y evaluacién de informacién en torno a la
comunicacion las tendencias del disefio digital.

6. La planeacion, programacion y control de procesos relacionados con el disefio
editorial y la imagen corporativa digital.

3.3.4 Perfil de egreso universitario
El profesional egresado del programa de Profesional universitario en Disefio Gréfico Digital,
conforme a su formacion integral y académica, articula procesos de disefio con la teoria de
la comunicacion digital. Aplica la investigacion en ambientes digitales, analiza datos,
comportamientos y tendencias del mercado en favor de los procesos creativos. Dirige y
lidera procesos relacionados con el disefio en ambientes digitales. Administra recursos y
presupuestos para el desarrollo objetos y productos de disefio. Planifica proyectos y
gestiona proyectos innovadores.
Ademas, dadas las competencias disciplinares que le caracterizan podra conceptualizar
desarrollar y participar en:

1. La creacion de proyectos comunicativos digitales virtuales multimediaticos.
El disefio procesos de identidad corporativa transmediatica en entornos digitales.
La creacién de camparias publicitarias innovadoras digitales.

La construccion de objetos virtuales interactivos mediante animaciones avanzadas.

o bk wnN

La produccion y disefio de propuestas mediaticas enmarcadas en el contexto del

disefio social.

o

Proyectos de emprendimiento auto sostenibles.
Proyectos de investigacion interdisciplinar en ambientes digitales.

8. La creacion de metodologias de investigacion aplicadas al disefio.

3.3.3 Plan de Estudios

La propuesta de modificacién de la malla curricular del programa por ciclos propedéuticos
Disefio Grafico Digital se presenta como resultado de las oportunidades de mejora
identificadas a lo largo de su vigencia. Considerando que el egresado debe tener la

capacidad de liderar procesos de transformacion digital en las organizaciones para afrontar



los retos que presenta la industria creativa, es imperativo que desde los espacios
académicos se posibilite el conocimiento y comprension de las herramientas tecnologicas
para que, desde su postura estratégica, el profesional de los diferentes niveles de formacion
pueda utilizarlas en aras de alcanzar los objetivos institucionales.

De acuerdo con el estudio comparativo de las instituciones internacionales se evidencia que
se enfocan en formar al disefiador para su practica profesional desde el abordaje de
proyectos y el proceso que estos implican con etapas como la investigacion, planeacion,
desarrollo y produccién final. Comparten formacién en varias areas comunes que
estructuran la disciplina como la teoria de la comunicacién e historia, teoria del disefio,
medios de expresion, investigacion, animacién y multimedia, ademas de ofertar espacios
académicos complementarios al desempefio profesional como habilidades directivas,
liderazgo, trabajo en equipo, emprendimiento entre otras. La duracion de los programas

esta entre 9 y 10 cuatrimestres en el caso del profesional.

Comparativo de cambios entre el plan de estudios actual y el plan de estudio
propuesto para el afio 2021

Se evidencian cambios en cada una de las areas en numero de créditos, cambio de
directrices en los espacios, denominaciones de los espacios, mejoras en el &rea disciplinar
especifica con un enfoque especifico hacia la transformacion digital. En el siguiente cuadro

se compara la malla actual y la reforma.

MALLA ACTUAL MALLA PROPUESTA
Programa CA | Trimestres | Duracion CA | Trimestres | Duracion
Técnico profesional en operacion de objetos
) 64 8 24 meses 60 7 21 meses
virtuales
Tecnologia en gestién de la comunicacion digital 111 14 42 meses | 105 12 36 meses
Profesional universitario en disefio gréafico digital 144 18 54 meses | 144 16 48 meses

Anexo 15. Malla Curricular plan de estudios propuesto




llustracion 13. Comparativo por componentes malla actual — propuesta. Nivel técnico

COMPARATIVO POR COMPONENTE NIVEL TECNICO

ACTUAL PROPUESTA
MISIONAL créditos % créditos % MISIONAL
Socio Humanistico 4 3,60 3 5,00 Liderazgo transformacional
Emprendimiento 2 1,80 2 3,30 Emprendimiento e Innovacién
2 3,30 Sociedad Global digital
11,60
Logico Matematico 5,40 5,00 Logico Matematico
Comunicativo 3 2,70 6 10,00 [Comunicativo ciudadanas
Ciudadanas 3,60
_
ACTUAL PROPUESTA
COMPETITIVO créditos % créditos % COMPETITIVO
Metodolégico investigati 2 1,80 3 5,00 Investigativo
Tecnolégico aplicado 17 15,30 13 21,70 |Tecnolégico aplicado
17,10 26,70
Electivas Electivas
Propedéutico Propedelutico

18,90 15,00 Fundamentacién teérica

21,70 [Conceptualizacion gréfica

64 [ACTUAL | 60 | NUEVO |

Especfifico profesional




llustracion 14. Comparativo por componentes malla actual — propuesta. Nivel tecnoldgico

COMPARATIVO POR COMPONENTE NIVEL TECNOLOGICO

MISIONAL
ACTUAL PROPUESTA

MISIONAL créditos % créditos % MISIONAL
Socio Humanistico 4 3,60 5 4,80 Liderazgo transformacional
Emprendimiento 4 3,60 2 1,90 Emprendimiento e Innovacion

5 4,80 Sociedad Global digital
7,20 11,50

Légico Matematico 5,40 2,90 Légico Matematico
Comunicativo 6 5,40 6 5,70 Comunicativo ciudadanas
Ciudadanas 3,60

COMPETITIVO

ACTUAL PROPUESTA
COMPETITIVO créditos % créditos % COMPETITIVO
Metodolégico investigativo 5 4,50 6 5,70 Investigativo
Tecnoldgico aplicado 26 23,40 22 21,00 |Tecnolégico aplicado
27,90 26,70

Electivas 5,40 1 11,40 Electivas

Propedéutico 4,60 2,90 Propededtico

Especfifico profesional 41,44 16,20 |Fundamentacion tedrica

22,90 |Conceptualizacion gréafica

111 [ACTUAL | 105 | NUEVO |




llustracion 15. Comparativo por componentes malla actual — propuesta. Nivel Profesional

COMPARATIVO POR COMPONENTE NIVEL UNIVERSITARIO

MISIONAL
ACTUAL PROPUESTA
MISIONAL créditos % créditos % MISIONAL
Socio Humanistico 6 4,20 7 4,90 Liderazgo transformacional
Emprendimiento 10 6,90 4 2,80 Emprendimiento e Innovacion
7 4,90 Sociedad Global digital
11,10 12,60
Logico Matematico 4,20 2,10 Logico Matematico
Comunicativo 6 4,20 6 4,20 Comunicativo ciudadanas
Ciudadanas 2,80
awm T ew
COMPETITIVO
ACTUAL PROPUESTA
COMPETITIVO créditos % créditos % COMPETITIVO
Metodoldgico investigativo 11 7,60 10 6,90 Investigativo
Tecnolégico aplicado 32 22,10 31 21,50 [Tecnolégico aplicado
29,70 28,40

Electivas 4,20 12,50 |Electivas
Propedéutico 2,78 4,20 Propedeutico

Especifico profesional 40,97 13,90 |Fundamentacion tedrica
22,20  |Conceptualizacién grafica

144 | ACTUAL | 144 | NUEVO |

Fuente: Elaboracién propia con los cambios de malla curricular propuestos. 2021



llustracion 16. Comparativo por componentes Niveles técnico, tecnoldgico y profesional

UNIVERSITARIA VIRTUAL INTERNACIONAL UVIRTUAL

TECNICO PROFESIONAL EN OPERACION DE OBJETOS PROFESIONAL UNIVERSITARIO EN DISENO GRAFICO

REPRESENTACION EN CREDITOS ACADEMICOS VRTUALES TECNOLOGIA BUGESTIONDELA COMUNCACION DGITAL DGITAL
e EE =S
| LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL | | 3 I I 50 I 5 48 7 49
MISIONAL | SOCIEDAD GLOBAL DIGITAL | | 2 I I 33 I 7 12 III 18
| EMPRENDIMIENTO E INNOVACION | | 2 I I 33 I 5 48 7 49
| FUNDAMENTACION TEORICA | ! 9 ‘ ‘ 15,0 ‘ 17 16,2 20 139
| CONCEPTUALIZACION GRAFICA | ‘ 13 l | 21,7 l ‘ 24 229 : 32 22,2 ’
coupETIVA | INVESTIGATIVO | ' 3 I I 50 I N 6 57 . 10 6,9 N
| TECNOLOGICO APLICADO | l 13 I I 21,7 I 22 21,0 31 215
ooy || TSR [ - |\ o | [ e Qe e
_l6||10,0||6||1z||11,4||12||18||125||13|
| PROPEDEUTICA | | 0 | | 0,0 | | 0 | | 3 | | 29 | | 3 | | 6 | | 42 | | 6 |
NGB oScbENcos oaNcAToRosDERGIONNNN | 60 | |[ 1000 ||[ 60 ]|[ 102 ||[  Jj[ 105 [|[ 138 [|[ /[ 144 ]
IO TGS BENCIORROREEUTCONMNNNN | 0 || 00 ][[ o [|[ 205 J|[1000]|[ 3 /[ 144 ]|[2000 ][ 6 ]

Fuente: Elaboracién propia con los cambios de malla curricular propuestos. 2021

3.3.4 Resultados de Aprendizaje

Para la Universitaria Virtual Internacional los resultados de aprendizaje se entienden
como una herramienta que promueve el enfoque centrado en el estudiante tanto en la
planificacion como en la actualizacién del curriculo. La evaluacion de los resultados de
aprendiz aje constituye una herramienta que permite conocer los resultados de los
estudiantes en diferentes momentos del proceso de formacién con el fin de analizarlos
frente al perfil de egreso para tomar decisiones e implementar acciones de mejoramiento.
Comprende la evaluacion externa, realizada a través de pruebas de Estado o de entes
internacionales, que son tomadas como referentes de analisis, la evaluacion de los
programas académicos segun el nivel de formacion, la evaluacion de los resultados de
aprendizaje de los espacios académicos, evaluaciones institucionales y la informacién

de graduados.




llustracion 17. Evaluacion de resultados de aprendizaje

Resultados de Aprendizaje Resultados de Aprendizaje Resultados de Aprendizaje

m Nivel Técnico Nivel Tecnolagico Nivel Profesional Informacion
de Graduados
Pruebas
Internacionales Resultados de Aprendizaje de los espacios académicos

Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion de
Institucional de programa Docente contenidos

Fuente: Lineamientos Curriculares Uvirtual 2020.

Los resultados de aprendizaje se entienden como una herramienta que promueve el
enfoque centrado en el estudiante en la planificacion y actualizacién del curriculo, da
mayor claridad y transparencia al sistema permitiendo la consistencia entre los

resultados esperados de los espacios académicos y de los resultados del programa.

Resultados del aprendizaje y competencias.

Segun el proyecto Tuning “las competencias combinan conocimientos, comprension,
destrezas, habilidades y actitudes y se dividen en especificas y genéricas.

El programa Disefio Grafico Digital, centra su dinamica académica en el desarrollo de
competencias para la vida y en resultados de aprendizaje para el programa, El programa
de Disefio Gréfico Digital por ciclos propedéuticos, centra su dinamica académica en el
desarrollo de competencias personales, profesionales y laborales. A la vez busca
proporcionar al estudiante habilidades y competencias para el uso de herramientas
tecnoldgicas en ambientes virtuales de aprendizaje, motivando el aprendizaje auténomo, el
auto concepto y la integracién de disciplinas confluyentes en el en el proceso formativo
como son las teorias de la comunicacion digital, la teoria del disefio, medios de expresion
anélogos y digitales, la animacion, entre otras, determinando una perspectiva integral de
formacién profesional.

Las competencias establecidas para el programa se constituyen en el marco de referencia
para la formulacién de los resultados de aprendizaje del programa, que posteriormente
orientaran la formulaciéon de los resultados de aprendizaje de cada uno de los espacios

académicos que conforman el plan de estudios. Los resultados de aprendizaje del programa



se construyen también en relacién con las areas y componentes definidos dentro de la malla

curricular, teniendo en cuenta las diferentes dimensiones de formacién de los estudiantes.

En este proceso, se consideran las caracteristicas especificas de los espacios académicos,
como el propdsito de formacion, la tipologia (tedrico, tedrico-practico o practico), la relacion
y articulacion con otros espacios académicos, la relacion con los resultados de aprendizaje
del programa. Estos aspectos permiten lograr la coherencia y pertinencia en su formulacion,
considerando como caracteristicas principales la claridad, la verificabilidad y la factibilidad,
es decir, que sean alcanzable por los estudiantes al finalizar su proceso de formacién dentro

del programa académico.

Ademas, dadas las competencias disciplinares que le caracterizan de acuerdo con el nivel

de formacion técnico profesional podra desarrollar y participar en:

e La solucion de problemas técnicos y tecnolégicos graficos digitales operativos de
asistencia, andlisis, elaboracion de piezas y clasificacion de informacion.

e La conceptualizacion y desarrollo de objetos y productos graficos digitales.

e La aplicacion de los conceptos del disefio en la elaboracion de proyectos graficos
mediados por software y hardware especializados.

e El desarrollo y programacion de arquitecturas web valiéndose de insumos tales como,
el dibujo vectorial, el retoque digital y la animacion bidimensional y tridimensional.

e La construccion de objetos virtuales interactivos mediante animaciones basicas.

En el caso del nivel de formacion tecnoldgico, el egresado del programa podré desarrollar

y participar en:

El desarrollo y aplicacion de estrategias dirigidas al mejoramiento de los procesos

comunicativos mediante herramientas aplicadas a la investigacion.

¢ La visualizacién e intervencion en areas de mejora relacionadas con la comunicacién
digital, multimediética e interactiva.

e Laincorporacion de contenidos interactivos, transmediaticos y audiovisuales al proceso
de la comunicacion digital en el campo del disefio.

e EI direccionamiento estratégico de productos y proyectos relacionados con las
narrativas digitales actuales.

e La gestion, recolecciéon, procesamiento y evaluacion de informaciéon en torno a la

comunicacion las tendencias del disefio digital.



e La planeacion, programacion y control de procesos relacionados con el disefio editorial

y la imagen corporativa digital.

Finalmente, para el nivel universitario, las competencias adquiridas en el graduado le

permitiran conceptualizar desarrollar y participar en:

La creacion de proyectos comunicativos digitales virtuales multimendiaticos.

e Eldisefio procesos de identidad corporativa trasmendiatica en entornos digitales.

e Lacreacion de campafas publicitarias innovadoras digitales.

e La construccién de objetos virtuales interactivos mediante animaciones avanzadas.

e Laproducciony disefio de propuestas mediaticas enmarcadas en el contexto del disefio
social.

e Proyectos de emprendimiento auto sostenibles.

e Proyectos de investigacion interdisciplinar en ambientes digitales.

¢ Lacreacion de metodologias de investigacion aplicadas al disefio.

Lo anterior se complementa en cada uno de los espacios académicos desarrollados en la
nueva propuesta de malla curricular en el marco de competencias nacionales e
institucionales de la mano con la gestion realizada en cada uno de los componentes de las

areas de formacion Disciplinares, transversales y su seguimiento continuo.

Los syllabus del programa Disefio Gréfico Digital se pueden consultar en el repositorio
institucional, en el link

https://uvirtualedu-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/lariverosv uvirtual edu co/EovwaFazU7VGqgw9gviNWM
rOB20xMfNUtSz3Mw5KGubapTA?e=TyCJrc

Anexo 16. Guia didactica
Anexo 17. Syllabus

Anexo 18. Rubricas de Evaluacion


https://uvirtualedu-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/lariverosv_uvirtual_edu_co/EovwaFazU7VGgw9qvjNWMrQB20xMfNUtSz3Mw5KGubapTA?e=TyCJrc
https://uvirtualedu-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/lariverosv_uvirtual_edu_co/EovwaFazU7VGgw9qvjNWMrQB20xMfNUtSz3Mw5KGubapTA?e=TyCJrc
https://uvirtualedu-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/lariverosv_uvirtual_edu_co/EovwaFazU7VGgw9qvjNWMrQB20xMfNUtSz3Mw5KGubapTA?e=TyCJrc

Pruebas de estado Saber T&T y Saber Pro

En el programa Disefio gréfico digital por ciclos propedéuticos con los programas Técnico
profesional en operacion de objetos virtuales y la Tecnologia en gestion de la comunicacion,
realiza el analisis de resultados de los estudiantes que han presentado las pruebas de
estado, con el fin de identificar oportunidades de mejora y desarrollar los respectivos planes
de accion enfocados en el modelo curricular y de acompafiamiento en las diferentes
competencias tanto genéricas como especificas dispuestas por el Ministerio de Educacion
Nacional como modelo de medicion de las habilidades y necesidades de los profesionales,
siendo cada resultado un objetivo de mejora en cada competencia genérica, llevando como

resultado una evolucién destacada superior al promedio nacional:

Técnico profesional en operacién de objetos virtuales: En los estudiantes que han
presentado la prueba de Saber T&T se identifica un promedio del08 puntos en la
competencia de Comunicacion Escrita, promedio que se presenta como superior con
respecto al promedio nacional que es de 102 puntos. La competencia de razonamiento
cuantitativo obtuvo un promedio de 99 siendo superior al informe de resultados del ICFES
donde la media para Colombia es de 90 puntos en el afio. En Lectura critica se obtuvieron
117 puntos sobrepasando el promedio en Colombia establecido en 100 puntos. En inglés
los estudiantes sacaron un promedio del119 puntos en una media nacional de 100 puntos.
La Ultima competencia de caracter genérico de acuerdo con los resultados es
Competencias Ciudadanas con 118 puntos lo cual representa un buen puntaje, siendo 100
el puntaje promedio en 2018 y 93 puntos en 2019 reportado a nivel nacional por el ICFES.
Como conclusion se evidencia que los niveles de los estudiantes de nivel técnico superan

la media nacional en todas las categorias propuestas

Tecnologia en gestiébn de la comunicacién digital: El promedio en la competencia de
Comunicacion Escrita de 111 puntos, promedio que se presenta como superior con
respecto al promedio nacional que es de 102 puntos. La competencia de razonamiento
cuantitativo obtuvo un promedio de 82 puntos en los resultados estando de acuerdo con el
informe de resultados del ICFES. La media para Colombia en 90 puntos para el afio 2019
por lo que el promedio del programa se presenta debajo de la media. En Lectura critica se
obtuvieron 93 puntos acercandose al promedio nacional, siendo este de 100. En inglés 86
en una media nacional de 100 puntos. La ultima competencia de caracter genérico de

acuerdo con los resultados es Competencias Ciudadanas con 108 puntos lo cual representa



un buen puntaje, siendo 100 el puntaje promedio en 2018 y 93 puntos en 2019 reportado a

nivel nacional por el ICFES.

Disefio gréfico digital: La competencia de Comunicacion Escrita de 132 puntos que se
representa un nivel superior teniendo en cuenta que el promedio nacional es de 102 puntos.
De razonamiento cuantitativo de 142 puntos, de acuerdo con el informe de resultados del
ICFES la media para Colombia en 90 puntos en el afio 2019, se evidencia que el programa
estuvo por encima de la Media. En Lectura critica se obtuvieron 148 puntos siendo 100 el
puntaje promedio en Colombia. En inglés 150 en una media nacional de 100 puntos,
logrando un puntaje desatacado con respecto al promedio. La Ultima competencia de
caracter genérico de acuerdo con los resultados es Competencias Ciudadanas con 142
puntos lo cual representa un buen puntaje, siendo 100 el puntaje promedio en 2018 y 93

puntos en 2019 reportado a nivel nacional por el ICFES.

De acuerdo con este analisis se determiné en la nueva propuesta curricular realizar cambios
positivos que fortalecieran las competencias genéricas y especificas del programa, los
cuales se evidencian en las areas misionales con 3 ejes fundamentales como lo son
liderazgo transformacional, sociedad global digital y emprendimiento e innovacion.
Adicionalmente el componente especifico profesional presenta una propuesta de mejora
involucrando 52 créditos para fortalecer las competencias especificas, 22 en el nivel
técnico, 19 en el tecnoldgico y 11 en el universitario. Ademas, se han teniendo en cuenta
las siguientes actividades desarrolladas para mejorar las habilidades y fortalecer las

competencias:

- Intervencion directa en los espacios académicos con textos, recursos y actividades
no complejas para fortalecer la competencia de inglés.

- Actualizacion de contenido académicos periédicos.

- Realizacion de webinar sobre pruebas saber y curso preparatorio para conocer el

tipo de preguntas que trae el examen.

Percepcidn de satisfaccion y pertinencia de los Estudiantes

El programa Disefio grafico digital articulado por ciclos propedéuticos con los programas
Técnico profesional en operacién de objetos virtuales y Tecnologia en gestion de la
comunicacion digital, los tres en modalidad virtual, presenta diferentes seguimientos,

acompafiamientos y planes de mejora definidos a partir de diferentes escenarios de



evaluacion como lo son la calificacion docente, la percepcién de los estudiantes y las
pruebas saber pro en donde se visualizan las competencias y habilidades adquiridas en
diferentes ejes tematicos en lo referente a resultados de aprendizaje definidos por el modelo

pedagdgico.

Evaluacién docente y de contenidos: permite el control de la evaluacién de docentes y de
contenidos, facilita el ingreso de docentes, la apertura de las encuestas para que las
diligencien los estudiantes, coordinadores y los mismos docentes, al final brinda informacion
de la evaluacion y realiza comparativos, esta informacién se envia al docente para realizar
plan de mejora o perfeccionamiento y para los directivos académicos es una herramienta
para la toma de decisiones. La evaluacion docente es el resultado del trabajo del equipo
académico en su interés por mejorar la calidad de la educacion, teniendo en cuenta que la
docencia es una de las funciones sustantivas de la institucion. Para la Uvirtual es
fundamental ofrecer a los estudiantes las mejores condiciones y ambientes de aprendizaje
para que puedan cumplir con sus objetivos de formacion profesional. En este sentido, el
seguimiento permanente del desempeiio de los docentes-tutores permite proponer planes

y acciones de mejoramiento para lograr los estandares de calidad esperados.

La evaluacion de desempefio esta alineada con el Manual para Evaluacién de Desempefio
y el Manual de Evaluaciéon Docentes-tutores, se realiza a través de una medicion y andalisis
objetivo, que permita conocer el nivel de desarrollo de las competencias estratégicas de la
Institucion. Inicia con la planeacion de la evaluacién de desempefio y finaliza con el

seguimiento de los planes de mejoramiento y de fortalecimiento.

El modelo de evaluacion por el cual opta la Uvirtual es un modelo de Evaluacién de 270°,
el cual consiste en evaluar al colaborador desde tres fuentes distintas, las cuales son:
autoevaluacion, evaluacion del jefe inmediato y evaluacion de un tercero (Par o
coequipero). La evaluaciébn de desempefio se realiza a todos los colaboradores
administrativos y docentes-tutores de todos los niveles de la Institucidn (estratégico,

profesional, operativo y soporte).

a) Para colaboradores administrativos el periodo de evaluaciéon de desempefio no
puede ser inferior a tres (03) meses ni superior a cinco (5) meses.

b) Para los docentes tutores, se entendera como la evaluacion docente aplicada en
cada periodo académico y debe ejecutarse en las fechas definidas en el Calendario

Académico vigente.



¢) La Evaluacion de desempefio 270° debe aplicarse de la siguiente forma:
e Administrativos: autoevaluacion, evaluacion del jefe inmediato y evaluacién de
un tercero.
¢ Docentes-tutores: evaluacion por el Estudiante, por Coordinador Académico y el

mismo Docente (autoevaluacion).

La evaluacion de docentes se realiza en cada trimestre académico a través de tres
formularios que son enviados a los estudiantes, los coordinadores de programa y los
docentes-tutores (autoevaluacion). Los formularios constan de una serie de preguntas en
las que se establece una escala de valoracion tipo Likert con cinco opciones de respuesta
gue corresponden a cada una de las categorias establecidas. Ademas, se incluyen
preguntas abiertas tanto para los docentes como para los estudiantes, y la opcidn de incluir
comentarios en cada una de las respuestas. Como resultado del proceso de evaluacion, se
obtienen las valoraciones de las categorias para cada uno de los docentes, teniendo en
cuenta roles que realizaron la evaluacion, ademas, se establece el promedio general por

programa y el promedio institucional.

Los resultados de la evaluacion docente del afio 2020 muestran un promedio de evaluacién
por encima de 4,5, lo que indica que los docentes son evaluados de manera positiva por
los estudiantes. La variable mejor evaluada es la de conocimiento disciplinar, el cual es una
fortaleza que favorece el desempefio y dedicacién de los docentes tutores. En caso de bajar
el promedio, el Coordinador del Programa informa al docente para realizar un plan de
mejora para el trimestre; en caso de no mejorar se toman nuevas decisiones aunque no se
han requerido ya que el nivel de comunicacion y los modelos de retroalimentacion han
logrado vincular activamente a los docentes tutores y fortalecer la relacion con toda la
comunidad Uvirtual, al punto de lograr impactar con diferentes reconocimientos orientados
a exaltar la labor de los docentes -tutores de la institucion con el fin de resaltar su
compromiso y dedicacion implementando practicas pedagdgicas innovadoras que aporten
a la formacion de los estudiantes, destacando reconocimientos institucionales y por cada

programa.

Percepcién de satisfaccion y pertinencia de los estudiantes del programa: De acuerdo con
la encuesta realizada a los estudiantes del programa, se presentan los siguientes resultados
con respecto a la percepcién de grado de satisfaccion y pertinencia curricular especialmente

en lo referente a resultados de aprendizaje:



De acuerdo con los resultados, la pertinencia de cada uno de los programas académicos
se encuentra situada en alto grado y muy alto grado, esto es importante ya que demuestra
gue los estudiantes encuentran alto nivel de orientacion de las competencias hacia los
resultados de aprendizaje, pero que no impide el continuar realizando retroalimentaciéon
constante y seguimiento a la actualizacion de contenidos con el fin de contar con

componentes actualizados

Programa Alto grado Muy alto grado
Técnico 45,65% 30,43%
Tecnologico 63,63% 18,18%
Universitario 46,67% 33,33%

Con relacion al acompafamiento de los docentes tutores a los estudiantes, los resultados
ubican este criterio en los niveles alto grado y muy alto grado, lo cual es importante en el
momento de validar la integracién de toda la comunidad educativa, incorporando a partir de
estas encuestas y la evaluacién docente planes de mejora acorde con los cambios globales

y sectoriales.

Programa Alto grado Muy alto grado
Técnico 43,48% 30,43%
Tecnologico 54 55% 9,09%
Universitario 43,33% 33,33%

También fueron evaluados los ambientes virtuales de aprendizaje. Herramientas de vital
importancia para el desarrollo de las clases virtuales, los indicadores ubican a este item en
un nivel de alto grado y muy alto grado, aun con los resultados positivos se debe mantener

un seguimiento para realizar las mejoras pertinentes.

Programa Alto grado Muy alto grado
Técnico 47, 38% 33,61%
Tecnoldgico 36,36% 27,27%

Universitario 46,67% 36,67%



Anexo 19. Resultados encuesta a estudiantes 2020

3.4 Componentes Pedagdgicos del Programa
El programa orienta su proceso formativo en el marco de los lineamientos del modelo

educativo institucional, denominado “Modelo Educativo Tecnolégico Transformacional”.

El modelo se denomina Tecnoldgico ya que las tecnhologias de la informacién y de la
comunicacion seran utilizadas como medio facilitando la comunicacion, la interaccion de los
grupos geograficamente distantes en el proceso de ensefianza aprendizaje, y también son
utilizadas como fin dado que se busca el aprendizaje y aplicacion de las tecnologias de
punta disponibles apropiadas para cada uno de los campos del saber, programas
especializados en las disciplinas curriculares; también el modelo es transformacional
porque se formaran lideres transformacionales, personas, tecnolégicamente competitivas,
con habilidad para identificar las potencialidades de sus regiones, ademas orientar y dirigir
grupos humanos en la trasformacion de sus realidades. Los objetivos del modelo educativo
del programa Disefio gréafico digital articulado por ciclos propedéuticos con el Técnico
profesional en operacién de objetos virtuales y la Tecnologia en gestién de la comunicacién

digital:

e Facilitar la apropiacion de conocimientos, habilidades y destrezas del estudiante,
utilizando de manera 6ptima los ambientes virtuales de aprendizaje.

e Desarrollar habilidades en la comunicacion e interaccion en contextos de formacion
generados y basados en las Tecnologias de la Informacién y la comunicacion.

e Propiciar medios para Interactuar con actores del proceso ensefianza/aprendizaje-

en el contexto de las tecnologias de la sociedad del conocimiento y la informacion.

La integracion de los componentes organizacional, lo pedagdgico, lo comunicacional y
tecnoldgico, en el modelo educacional del se logra al dar respuesta a las preguntas
reflejadas en el anterior poligono: ¢Para qué? ¢El qué?, ¢ El como?, ¢El cuando?, ¢Con
qué?, ¢Qué y hasta donde? y el ¢Para quién? A pesar de que los tres componentes se
integran para lograr los objetivos de formacion se puede diferenciar; el primer componente
pedagogico ubicado en las tres primeras preguntas del poligono el para qué, el que, y él
como, tal como lo describimos brevemente: El para qué se forma, se refiere a cual es el

perfil del egresado, que lo caracteriza, aspectos que determinan las finalidades de la



educacion, los propésitos formativos, las competencias, las metas y logros que se esperan

alcanzar.

Para el programa Disefio grafico digital articulado por ciclos propedéuticos con el Técnico
profesional en operacion de objetos virtuales y la Techologia en gestién de la comunicacion
digital, el objetivo fundamental es formar un ser integro, un lider transformacional,
tecnolégicamente competitivo, que con pensamiento critico enfrente la realidad y gestione
el trabajo colaborativo de la comunidad, la transforme, logrando el desarrollo sostenible del
pais y la region. El qué, Respecto a la estructura y organizacion curricular, la Universitaria
Virtual Internacional propone una estructura del proceso educativo de los programas
académicos en areas de formacién, componentes curriculares y actividades académicas

gue se articulan e integran en modulos, proyectos, seminarios, talleres y practicas.

Actividades mediadas por las TIC. EI Como ensefiar hace referencia a la forma cémo la
Universitaria Virtual Internacional estructura y organiza el proceso formativo a través de las
estrategias de ensefianza y las estrategias de aprendizaje para adultos. En los dos
siguientes interrogantes se articulan estrechamente los otros dos componentes, lo
comunicacional para lograr la conectividad y lo tecnoldgico ofreciendo las herramientas
necesarias de soporte y funcionalidad. El cuando y con qué se relacionan con el criterio
asumido para determinar la organizacion y rutas secuenciales de aprendizaje de los
contenidos de acuerdo con niveles de desarrollo, pertinencia y factibilidad del aprendizaje.
Con la mediacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacioén, el cuando, lo
establece el estudiante de acuerdo con su disponibilidad del tiempo, a su horario de estudio
de acuerdo con su estilo de trabajo y tiempo disponible para consultar contenidos, explorar
los recursos depositados en el aula virtual, intercambiar y generar conocimientos con sus

comparieros o con los tutores.

El para quién se refiere al estudiante y al graduado; al ciudadano local y global, al grupo
social al pais y a la region. El propésito fundamental del programa es formar lideres
transformacionales tecnol6gicamente competitivos; el perfil de egreso, se define en
correspondencia con la determinacion de competencias para cada nivel formativo;
caracterizado por el desarrollo de competencias en creacion comunicativa, la capacidad de
reflexién y andlisis critico; comportamiento ético y compromiso social; comprometido con la
transformacién de su contexto orientado hacia el desarrollo sostenible; con conocimientos

pertinentes y suficientes sobre los diversos campos del conocimiento; habilidades para



comunicarse e interactuar adecuadamente en su lengua nativa y en una segunda lengua;
capacidad para resolver problemas concretos y buscar aplicaciones practicas al
conocimiento cientifico/tecnol6gico; que se desenvuelva adecuadamente en sociedad, con
capacidad para gestionar el trabajo colaborativo de la comunidad, y contribuir al bienestar

comun y al desarrollo de su localidad o region.

Para su concrecion, determina la estructura curricular, en areas de formacion (misional,
basica, competitiva, profesional, y complementaria), que se desarrollan en componentes
curriculares, gue se materializan en actividades formativas, integradas en médulos, talleres,
seminarios, proyectos y practicas de acuerdo con las competencias a desarrollar. Para el
desarrollo del proceso formativo se utilizan estrategias de ensefianza y de estrategias de
aprendizaje para adultos. Las estrategias de ensefianza se materializan en actividades
como el disefio instruccional, programacion, elaboracion y realizacion de los contenidos a
aprender, utilizando el disefio y empleo de objetivos e intenciones de ensefianza, preguntas
insertadas, ilustraciones, modos de respuesta, organizadores anticipados, redes
semanticas, mapas conceptuales y esquemas de estructuracion de textos, entre otros (lo

cual es tarea de un disefiador o de un tutor experto) (Diaz Barriga y Lule, 1998).
Las estrategias de ensefianza segun el tiempo de aplicacién pueden ser:

- Pre-instruccionales, se utilizan al inicio del curso o actividad académica con la
intencionalidad de activar los conocimientos y experiencias previas pertinentes para que se

ubique en el contexto del aprendizaje pertinente.

- Las co-instruccionales, apoyan los contenidos curriculares durante el proceso de
ensefanza, estan dirigidas a la deteccion de la informacion principal; conceptualizacion de
contenidos; delimitaciébn de la organizacién, estructura e interrelaciones entre dichos

contenidos y mantenimiento de la atencién y motivacion del estudiante.

- 'Y por ultimo las estrategias post- instruccionales, se presentan después del contenido que
se ha de aprender y permiten al estudiante formar una vision sintética, integradora e incluso
critica del material. Las mas usadas en la virtualidad son: post- preguntas intercaladas,

resumenes finales, redes semanticas y mapas conceptuales.

Las estrategias de aprendizaje son las utilizadas por el estudiante en el momento en el que
él lo considere para aprender, recordar, usar la informacién y construir conocimiento. La
Universitaria Virtual Internacional y los tutores facilitan los medios desde el aprendizaje

estratégico, a través del disefio de actividades significativas para dotar a los estudiantes de



herramientas efectivas para el mejoramiento en areas y dominios determinados, como:
actividades de comprension lectora, actividades para aprender haciendo, actividades

orientadas a la resolucién de problemas, actividades colaborativas y simulaciones.

Otras estrategias de apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje

- Estrategias del trabajo en equipo: (Trabajo colaborativo) Espacios de interaccion entre
los estudiantes del equipo de trabajo, en donde se concretan acciones y se establecen
responsabilidades frente a trabajos especificos y productos concretos referidos a las
construcciones conjuntas. La comunicacion se realiza a través de herramientas
teleméaticas que la plataforma LMS, ofrece para tal fin como los foros académicos, los
wikis, los blogs, entre otros.

- Estrategias de tutoria y seguimiento, tanto la tutoria como el seguimiento son continuas
a través de las herramientas que ofrece la plataforma LMS, el tutor aprovecha los foros
y los correos internos para responder inquietudes de manera abierta permitiendo una
comunicacion tutorial constante. Para el seguimiento del proceso de aprendizaje del
estudiante también la plataforma ofrece herramientas electronicas, que permiten
generar alertas tempranas para prevenir la desercion, asi como motivar y estimular su
participacion en las diversas actividades y retroalimentar su desempefio; estas
herramientas como el foro, los correos internos, conferencias interactivas permiten una

comunicacion interactiva entre los estudiantes y entre estos con el tutor.

En la Universitaria Virtual Internacional en su programa Disefio grafico digital articulado por
ciclos propedéuticos con el Técnico profesional en operacién de objetos virtuales y la
Tecnologia en gestion de la comunicacion digital, se privilegia la comunicacién asincrénica
pues permite al estudiante organizar su tiempo de estudio de acuerdo con sus tiempos
libres. Para tal efecto se utilizan las estrategias de comunicacion interactiva, que permiten
la interaccién sincrénica, en tiempo real y asincrénica (no coincidencia en el tiempo) entre
estudiante-contenido; tutor-estudiante; estudiante-estudiante; tutor-tutor. Entre éstas se
encuentran: correo electronico, chat, tablero compartido (pizarra), video conferencias, foros
de intercambio y debate, wikis, pagina web del estudiante, autoevaluacién, evaluacion en
linea, tareas y actividades, guia didactica del curso, web blogs, gestor para el seguimiento
de la investigacion, centro de atencién virtual integrado, pagos en linea y secretaria
académica. Los estudiantes pueden organizar su proceso formativo en rutas secuenciales

de aprendizaje de acuerdo con niveles de desarrollo, pertinencia y factibilidad del



aprendizaje; el estudiante determina su ruta, de acuerdo con su disponibilidad del tiempo,

a su horario de estudio, a su estilo de trabajo y tiempo disponible para consultar contenidos.

El estudiante explorard y utilizara los recursos depositados en el aula virtual e intercambiar
conocimientos con sus comparieros o con los tutores a través herramientas sincrénicas en
tiempos establecidos de comdn acuerdo y de conveniencia con el grupo, como: chats,
conferencias interactivas, y las actividades asincronicas como: foros, correos, wikis, blogs,

entre otros, que seran privilegiadas en el proceso de ensefianza- aprendizaje.

Para permitir el aprendizaje activo de los estudiantes en su proceso formativo y apoyar el
componente pedagodgico, el programa cuenta en 2021 con 3 profesores disciplinares de
tiempo completo y 4 profesores transversales. Los docentes-tutores, son fundamentales
para dar cumplimiento a la mision y objetivos de la Universitaria Virtual Internacional y asi
mismo se les apoya en programas de capacitacién y actualizacion permanente en los

nuevos procesos pedagodgicos-didacticos para la formacién virtual.

3.5 Componentes de Interaccion del Programa

El programa fomenta en sus espacios académicos la comprension de las dinamicas
globales internacionales e interculturales, asi como el desarrollo de competencias
comunicativas en segunda lengua. Con el fin de favorecer la comprension de las dinamicas
globales, se establecen dos componentes a aplicar en los distintos espacios académicos
del programa, el internacional-global y el intercultural, los cuales llevaran a formar al
estudiante en competencias de ciudadania global.

En cuanto al componente Internacional-Global, su objetivo es abordar asuntos sociales,
economicos y medio ambientales tales como la justicia social, la equidad, los derechos
humanos y la sostenibilidad ambiental, entre otros. Por otro lado, el componente
intercultural, busca promover y otorgar herramientas para no juzgar, no excluir, no tener
estereotipos, no discriminar y trabajar en la incertidumbre, como es romper paradigmas,
valorar a los otros, tener sentido de identidad, ver la vida desde otra perspectiva,
pensamiento critico y saber escuchar. Los docentes del programa realizan actividades y
dinamicas en clase para fomentar y fortalecer en competencias en ciudadania global a los
estudiantes. Entre estas actividades se encuentran

Componente internacional-global

e Usay analiza casos de estudios internacionales.



Hace uso de publicaciones internacionales como revistas, textos, conferencias para
los estudiantes.

Da explicaciones de contextos internacionales de la disciplina o el area profesional.
Se enfoca en temas relacionados con temas internacionales dentro de la actividad
académica y sus contenidos.

Investiga similitudes y diferencias en la préactica internacional del area de la
disciplina o area profesional.

Les pide a sus estudiantes que realicen una critica de la literatura internacional.
Realiza comparaciones de los estandares a nivel local e internacional en la disciplina
o el &rea de conocimiento.

Otorga temas de orden electivo, los cuales estén enfocados en asuntos globales.
Utiliza contactos y redes internacionales en el area o disciplina profesional.

Incluye presentaciones de profesores invitados con experiencia internacional para
abordar temas especificos en el curso.

Solicita a los estudiantes que localicen, analicen y evallen informacion desde una
variedad de fuentes internacionales.

Incluye ejercicios de resolucion de problemas y / o trabajos de investigacion con un
componente internacional.

Incluye simulaciones de las interacciones internacionales.

Componente intercultural

Promueve el involucramiento de los estudiantes con comunidades locales.

Da explicaciones de contextos interculturales de la disciplina o el area profesional.
Dentro de su actividad académica, contenido o adecuacion se enfoca en temas
relacionados con temas internacionales.

Hace simulaciones de interacciones internacionales, incluyendo en donde sea
posible asuntos interculturales.

Les pide a los estudiantes desarrollar tareas o trabajos que refleje su propia cultura
0 que se comprometa con la de otros.

Utiliza diferentes tipos de aprendizaje.

Utiliza amplios métodos de ensefianza con el fin de comunicar el contenido para que
ningun estudiante este en desventaja durante el proceso de aprendizaje.

Tiene discusiones donde intervenga un moderador o experto en el tema.



Anima a los estudiantes a usar ejemplos de su propia experiencia.

Fomenta el analisis o estudio de diferentes problemas desde una variedad de
perspectivas culturales.

Incluye ejercicios de resolucién de problemas y / o trabajos de investigacion con un
componente internacional o intercultural

Delinea explicitamente los procesos de pensamiento utilizados en la disciplina y
discutir y analizar cualquier aspecto cultural del mismo.

Pide a los estudiantes que analicen la construccién cultural de los conocimientos,
asi como las préacticas culturales.

Incluye ejemplos de las distintas posiciones de valor a nivel multicultural en
Colombia y sus implicaciones en el area de conocimiento del curso o profesion.
Compara y contrasta enfoques de pluralismo cultural en diferentes naciones y sus
implicaciones para los ciudadanos y para el ejercicio profesional de la disciplina.
Examina las formas en que particulares interpretaciones culturales de las
aplicaciones sociales, cientificas y tecnoldgicas de los conocimientos pueden incluir
0 excluir o significar ventajas o desventajas a personas de diferentes grupos
culturales.

Incluye el andlisis de fundamentos culturales de los enfoques alternativos para la
profesion / disciplina.

Analiza temas, metodologias y posibles soluciones relacionados con las actuales
areas de debate dentro de la disciplina desde una variedad de perspectivas
culturales.

Explora las diferencias culturales y regionales en valores y supuestos que afectan
la disciplina y como éstas podrian tener un impacto en las acciones de los individuos.
Explora practicas profesionales comparativas y su relacibn con los valores

culturales.

También se identificaron actividades que tienen implicitos los dos competentes, es decir,

es una mezcla de lo internacional-global con lo intercultural

Internacional — Intercultural

Fomenta el trabajo de campo con organizaciones locales gque trabajan en proyectos
con un enfoque intercultural.
Involucra actividades o tareas de escritura de caracter reflexivo que se centren en

asuntos internacionales con componentes interculturales.



Crea una atmosfera segura estableciendo directrices claras de discusion.
Promueve oportunidades para autogenerar conocimiento

Genera un marco de referencia para que los estudiantes puedan entender su propio
proceso.

Explora estrategias para empoderar los estudiantes como agentes de cambio
Permite a los estudiantes mas silenciosos o0 menos seguros asumir un rol de

liderazgo en al menos una parte del curso.

Evaluacioén

Por otro lado, los docentes utilizan estrategias para evaluar si las actividades

internacionales e interculturales lograron su objetivo:

Utiliza rabricas de evaluaciébn que le permita evaluar los conocimientos del
estudiante considerando los diferentes estilos nacionales y culturales para que
ningun estudiante este en desventaja al demostrar su conocimiento.

Incluye tareas que lleven a los estudiantes a comparar los estandares locales e
internacionales en la disciplina o area profesional

Evalla el trabajo en entornos profesionales internacionales simulados

Incluye proyectos en grupo e individuales para que los estudiantes sean evaluados
por su capacidad para trabajar con otros, tener en cuenta las perspectivas de los
demas y compararlos con sus propios puntos de vista.

Exige a los estudiantes reflexionar sobre su propia cultura, asi como colaborar con
otras culturas

Los criterios de evaluacion relacionados con las habilidades comunicativas
interculturales son explicitos para los estudiantes.

Explica la relacién de los criterios de evaluacion con las normas internacionales.
Involucra a los estudiantes en el establecimiento de sus propios criterios de
evaluacion vinculando los objetivos del curso.

Incluye el uso de la evaluacién por pares.

Realiza autoevaluaciones

Solicita evaluaciones del contenido, estrategia pedagdgica y tutores.

Incluye una serie de proyectos en grupo e individuales para que los estudiantes sean
evaluados por su capacidad comprender asuntos de indole internacional junto con

el desarrollo de su area de conocimiento.



Desarrollo de competencias en segunda lengua

Ante las necesidades evidenciadas de profundizar en el desarrollo de este tipo de
competencias, en la malla curricular propuesta se presentan alin mas espacios, asi:
Trimestre 5 Sociedad Global Digital (2 créditos académicos) - Componente Misional.

Trimestre 16 Global Citizen Skills (2 créditos académicos) - Componente Misional.

Centro Virtual de Idiomas
El Centro Virtual de Idiomas - CVI de la Universitaria Virtual internacional es el escenario
idoneo para la formacion en lenguas extranjeras de los estudiantes de los diferentes
programas, de los docentes tutores y de los funcionarios de la institucién. Tiene como
objetivo desarrollar de manera efectiva habilidades de comunicacién en idiomas extranjeras
gue les permita la expresion verbal, asi como la comprension auditiva y de lectura tanto en
situaciones cotidianas como en ambitos profesionales.

El CVI es la primera opcién de los estudiantes para dar cumplimiento a su requisito de
graduacién en aras de enfrentar las exigencias de la internacionalizacion a nivel
personal, profesional y laboral. Ademas, es el escenario ideal que brinda
experiencias innovadoras de formacion en lenguas extranjeras, a través de procesos
educativos de calidad mediados por la tecnologia para los diferentes grupos de

interés de la Universitaria Virtual Internacional.

En el afio 2020 se llevd a cabo un diagndéstico institucional en idiomas como estrategia para
apoyar los procesos de internacionalizacion y puntualmente en acciones de bilinglismo a
docentes y administrativos, el cual se dividié en tres fases: caracterizacion, pruebas de

habilidades y socializacién de resultados

La caracterizacion inicial se hizo por medio de un formulario el cual tuvo la participacion del
89% de la comunidad. De esta caracterizacion se resalta que el 33% de los que participaron
en esta fase manifestaron que leian o escribian en otro idioma. Se destaca también que el
16% mencionaron que pueden hablar en otro idioma dentro de los que se incluyen inglés,
francés, italiano y japones. El 37,5% manifestaron no tener formacion en inglés y el 99%

respondi6 que le gustaria aprender o mejorar su nivel de inglés.



Se hizo la prueba en plataforma, en donde se evalué vocabulario, gramatica, lectura y
escucha, obteniendo los siguientes resultados conforme a los contenidos, caracteristicas y
evaluacion definidos por el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

Gréfica 24. Resultados Prueba de Habilidades- Plataforma.

a2
37%

Fuente: Centro Virtual de Idiomas- CVI. 2020

*Los N/A no presentaron la prueba.

Continuando con el proceso y luego de la socializacion individual, se crearon tres cursos de
inglés donde docentes y administrativos de manera gratuita y voluntaria se inscribieron
segun su necesidad: primero, English Course for Teachers — Basic; Segundo, English
Course for Teachers — Intermediate; y tercero, English Course for Teachers — Advanced.
Actualmente tenemos un total de 26 colaboradores inscritos y activos en estos cursos que

finalizan el 30 de noviembre del 2020.

La Politica de Bilingliismo (Link: https://n9.cl/uijg7 ), establece el compromiso de formar a

sus estudiantes en competencias comunicativas y transversales. El CVI lidera espacios
que propendan este tipo de actividades donde los estudiantes (de todos los programas de
la UVIRTUAL y del CVI) participan voluntariamente. Estos espacios son:

e Conversation Club: Espacio semanal para la practica del inglés que permite a los
asistentes afianzar sus conocimientos, intercambiar experiencias y opiniones sobre
distintos temas que conlleve a estudiantes, docentes y administrativos a mejorar sus

habilidades en el idioma inglés.


https://n9.cl/uijq7

Strategy Club: Espacio mensual en el que se pretende brindar estrategias que
ayudan a mejorar las técnicas y habitos de estudio, facilitando el proceso de
aprendizaje del inglés. El club es ideal para toda la comunidad UVIRTUAL, pues
permite la asimilacién de la metodologia CVI, uso de plataformas aprensién de
estrategias particulares en la adquisicion y practica de una lengua extranjera, entre
otras. Este espacio esta liderado por el Docente Consejero y un Docente-Tutor del
CVly se imparten el altimo jueves del mes.

Get together: Espacio mensual, en el que teniendo como soporte el principio
fundacional de ser “ciudadanos del mundo”, el CVI tiene el compromiso generar
espacios que le permitan a los estudiantes desarrollar competencias comunicativas
y transversales, ademas de facilitar estrategias que les puedan aportar y fomentar
a la movilidad.

Practical English Sessions: Espacio mensual que tiene como objetivo apoyar a los
docentes y estudiantes con las tematicas de relevancia en sus programas y que se
abordan en el idioma inglés. Estos espacios se desarrollan como equipo entre
docentes tutores de los programas y docentes CVI.

Espacios académicos gratuitos y curso de familia: Una vez cada afio se ofertan los
cursos “English for Beginners” y “Basic Business English”. Principalmente para
quienes quieran iniciar su proceso de formacion en inglés y para reforzar o poner en
practica este idioma. Se busca potencializar las habilidades comunicativas en

llamadas telefénicas, correos electrénicos, reuniones de trabajo entre otras.

Acciones en proceso desde el CVI

Ademas de la gestibn académica y administrativa del acompafiamiento para el

cumplimiento del requisito de grado- segunda lengua y de la gestion de los cursos que

oferta el CVI, se esta trabajando en lo siguiente:

Esta en proceso la construccion de un espacio académico transversal que se
transformara completamente a inglés.

Realizar acompafiamiento a los docentes — tutores de todos los programas para el
cargue de recursos en el idioma inglés ya que en todos los espacios académicos de
los programas profesionales se estan incluyendo como minimo 2 recursos o
actividades en inglés.

Construir y gestionar los espacios académicos de inglés de los programas que lo

requieran.



Anexo 20. Actividades CVI

Internacionalizacion

La internacionalizacién en la Universitaria Virtual Internacional tiene un caracter transversal

gue involucra a todos los programas académicos y las diferentes areas de la institucion. Se

desenvuelve en cuatro areas estratégicas de las cuales se despliegan las acciones

desarrolladas en cada una de las areas involucradas, estas son:

1-

Movilidad académica de estudiantes y docentes-tutores, mediada por tecnologias de la
informacién y la comunicacion: Su objetivo es propiciar encuentros pedagogicos,
desarrollar competencias multiculturales, habilidades linglisticas,
fortalecer el sentido de identidad vy desarrollar otras competencias
necesarias para la interaccion en la globalizacién.

Internacionalizacion del curriculo. Pretende desarrollar y mejorar los recursos que estén
a la vanguardia con las tendencias de desarrollo de la educacién superior en el mundo
promoviendo el posicionamiento, la calidad académica y el bilingtiismo.

Desarrollo de proyectos académicos, investigativos, de innovacion, transferencia
tecnoldgica, culturales y artisticos, con instituciones y organizaciones nacionales e
internacionales. Busca desarrollar y gestionar los lineamientos que permitan la
transferencia del conocimiento institucional, de ser posible articulados con otras
instituciones afines e insertadas en las dinamicas globales.

Liderazgo y participacién en redes y eventos académicas con instituciones nacionales
e internacionales, bilaterales y multilaterales con el proposito de construir conocimiento
conjunto. Su objetivo es gestionar y fortalecer las relaciones con grupos de interés
determinados que permitan consolidar relaciones de largo plazo y que le permitan a la

comunidad reconocer y aportar en el contexto local y global.

En el Plan de internacionalizacién anexo, se presentan las actividades a desarrollar desde

cada area estratégica.

Anexo 21. Avances en Internacionalizacion Uvirtual.

Anexo 22. Plan de Internacionalizacion



3.6 Estrategias incorporadas de aprendizaje

- La evaluacién: En el programa Disefio grafico digital articulado por ciclos propedéuticos
con el Técnico profesional en operaciéon de objetos virtuales y la Tecnologia en gestién de
la comunicacion digital, se asume como la comprension de la accién integral del sujeto del
aprendizaje logrado, caracterizada por ser un proceso continuo, dindmico, participativo,
integral, sistematico, flexible e interpretativo. Se constituye en una herramienta donde tanto
el estudiante como los tutores, evidencien el grado de efectividad en el aprendizaje para
tomar correctivos y redirecciones del proceso hacia el logro de aprendizajes significativos y
desarrollo de competencias. La define desde tres dimensiones: la evaluacion para el
aprendizaje, como aprendizaje y desde el aprendizaje. La evaluacion para el aprendizaje,
el eje es la retroalimentacibn, mediada por las tecnologias de la informacién y
comunicacion; la evaluacion como aprendizaje, permite analizar y reflexionar sobre las
propias practicas evaluativas que los estudiantes van construyendo, reflexion que puede
adelantarse mejor con base en ciertas practicas, como los portafolios. La evaluaciéon desde
el aprendizaje posibilita establecer el nexo entre los conocimientos o aprendizajes previos
y los nuevos conocimientos y habilidades del curso en proceso, aspecto planteado por
Ausubel (1983).

En correspondencia, se asume la evaluacion desde el modelo pedagdgico basado en
competencias planteado por el Ministerio de Educacién, referido a la evaluacién de saberes,
saberes del hacer y del ser; dado que las competencias tienen que ser demostradas, la
observacion por parte del tutor, debe estar sustentada en herramientas conceptuales y
metodoldgicas en correspondencia con los referentes tedricos del aprendizaje asumidos,
se debe documentar y realizar un balance de logro de competencias mediante estrategias

tedrico-metodoldgicas.

La evaluacion por competencias se realiza en tres estados, el conocimiento de las teorias,
principios y saberes sobre determinado tema (saberes); el desempefio del estudiante frente
a actividades practicas con los saberes anteriores, y los productos logrados con esos
saberes. Se utilizan estrategias de evaluacién como: los casos, proyectos, planeamiento de
solucion de problemas, talleres y pruebas de auto verificacién entre otras. Los portafolios,
se asumen como una herramienta que permite almacenar las diversas actividades
realizadas durante el periodo académico, para monitorear y evaluar el avance y logro de

sus capacidades en el marco de una disciplina o materia de estudio.



De acuerdo con los planteamientos enunciados, la evaluacion en el programa se determiné
através de los resultados del analisis funcional realizado, que se concretaron en el desglose
de competencias; la identificacion de las realizaciones, los criterios de realizacion y las
evidencias. De igual manera, se consideraron las estrategias pedagodgicas y didacticas

establecidas para el desarrollo de las competencias.

- Estrategia de socializacién: La guia did4ctica se da a conocer al estudiante al inicio del
periodo permitiéndole conocer los objetivos, los contenidos, las formas de evaluacion y
fechas de entrega. En cada unidad tematica debe plantearse explicitamente el trabajo
individual y grupal, tipo de presentacién, fechas de cumplimiento, participacion
esperada y forma de envio de los productos concretos. En cada unidad existe el proceso
de evaluacién y autoevaluacion que da cuenta de los aprendizajes adquiridos, a través

de diversas estrategias para la socializacion de los saberes.

El proceso formativo del programa se orienta por conectivismo, considerada como la teoria
del aprendizaje para la era digital, que plantea la relacion entre los procesos de aprendizaje
y las redes de informacion (George Siemens/ Sthephen Downes); reconoce las
transformaciones en una sociedad en donde el aprendizaje ha dejado de ser una actividad
interna e individual; la forma en la cual trabajan y funcionan las personas se altera cuando
se usan nuevas herramientas, y permite una mirada a las habilidades de aprendizaje y las
tareas necesarias para que los estudiantes enfrenten la era digital. El conectivismo integra
principios de la complejidad, la auto organizacion, la teoria del caos y la teoria de redes.
Desde la complejidad, se reconoce la multidimensionalidad del proceso formativo, donde el
objeto de conocimiento se estudia en relacion con su entorno, dado que el aprendizaje
ocurre al interior de elementos cambiantes, que no estan por completo bajo el control del
individuo. El aprendizaje se asume como un proceso de autoorganizacion, que requiere de
sistemas de aprendizaje abiertos, “esto es, para que sean capaces de clasificar su propia
interaccion con un ambiente, deben ser capaces de cambiar su estructura...” (Luis Mateus
Rocha (1998, p.4, citado por Siemes). En este sentido, se resalta La capacidad de formar
conexiones entre fuentes de informacion, para crear asi patrones de informacion utiles, es

requerida para aprender en nuestra economia del conocimiento.

En correspondencia con el principio de la Teoria de redes, las conexiones entre ideas y
campos dispares pueden crear nuevas innovaciones. De esta manera, el aprendizaje
(definido como conocimiento aplicable) puede residir fuera de nosotros (al interior de una

organizacién o una base de datos), esta enfocado en conectar conjuntos de informacion. El



sentido del término se refiere a conocimiento susceptible de ser aplicado o utilizado de

manera inmediata.

La construccion del significado y la formaciéon de conexiones entre comunidades
especializadas son actividades importantes. Por tanto, la habilidad de reconocer y ajustarse
a cambios en los patrones es una actividad de aprendizaje; en correspondencia con los
fundamentos enunciados, el conocimiento se define como un patrén particular de relaciones
y el aprendizaje, como la creacion de nuevas conexiones y patrones como también la
habilidad de maniobrar alrededor de redes/patrones existentes. Nuestro conocimiento
reside en las conexiones que formamos — ya sea con otras personas o con fuentes de
informacibn como bases de datos, se compone de una red, la cual alimenta a
organizaciones e instituciones, las que a su vez retroalimentan a la red, proveyendo nuevo
aprendizaje para los individuos. Este ciclo de desarrollo del conocimiento (personal a la red,
de la red a la institucion) permite a los aprendices estar actualizados en su area mediante
las conexiones que han formado.

Internet equilibra los pequefios esfuerzos de muchos con los grandes esfuerzos de pocos
dado que continuamente se esta adquiriendo nueva informacién, las habilidades para
realizar distinciones entre la informacion importante y no importante y para reconocer
cuando la nueva informacion altera un entorno basado en las decisiones tomadas
anteriormente, resulta vital para el proceso de aprender a aprender en la sociedad del
conocimiento”.

Pues, segun Siemens “el acto de escoger qué aprender y el significado de la informacién
gue se recibe, es visto a través del lente de una realidad cambiante. Una decision correcta
hoy, puede estar equivocada mafana debido a alteraciones en el entorno informativo que
afecta la decision”, dado que las decisiones estan basadas en principios que cambian
rapidamente.

Para el programa en el proceso de ensefianza-aprendizaje para adultos el eje central es el
estudiante y no el docente, el estudiante interactda con sus pares, con el tutor, con los
recursos de informacidn y con la tecnologia. El estudiante se involucra en tareas reales que
se llevan a cabo en contextos reales, utilizando herramientas que le sean de verdadera
utilidad, y es evaluado de acuerdo con su desempefio en términos realistas. Por lo tanto,
se fundamenta en conceptos de las teorias y principios de aprendizaje apropiados para
lograr un aprendizaje real y significativo. Desde el aprendizaje significativo, se parte de sus
conocimientos previos, para relacionarlos con los nuevos conocimientos, reafirmandolos y

ampliandolos o bien para ponerlos a juicio, en duda y proponer cambios de estos; Al



enfrentar los conocimientos con los problemas reales del diario vivir, tan complejos y
cambiantes, el aprendizaje se vuelve especialmente significativo y se desarrollan
habilidades y destrezas necesarias para un mejor desempefio. El aprendizaje significativo
y la autonomia cobran relevancia y ademas porque son la base fundamental para el disefio
y puesta en marcha de materiales de estudio y entornos virtuales de aprendizaje.

En este sentido, el modelo educativo del programa en coherencia con los fundamentos
tedricos y metodoldgicos del conectivismo y desde las teorias cognitivista y constructivista
argumenta sus acciones de ensefianza y de aprendizaje. Desde el cognitivismo (1970),
enfatiza en el desarrollo de procesamiento de informacion, razonamiento simbdlico y critico
gue implican procesos de representacion del conocimiento, que basan el proceso de
aprendizaje, en la interaccion entre el individuo y su entorno partiendo de la estructura
cognitiva del estudiante. Segun esta teoria, los estudiantes son agentes activos que estan
involucrados en la construccion de su propio aprendizaje, mediante la integracion de nueva
informacion a sus estructuras o esquemas mentales. El proceso de aprendizaje es visto
como un proceso de “construccidon de significados” que se lleva a cabo en contextos
sociales, culturales, historicos y politicos y ahora digitales. De igual manera, la construcciéon
de conocimiento se da a través de un dialogo social, es el resultado del proceso constructivo
social, de la interaccion docente, contenido y estudiante. Este proceso se fundamenta en el
denominado constructivismo practico social. (Piaget, Vigotsky y Ausubel, Freire), para el
constructivismo social es fundamental en el papel del estudiante, es él quien conoce y ese
conocimiento no es copia del mundo sino el resultado de la construccién del sujeto en la
medida que interactia con los objetos y con el medio, entendido este ultimo social y
culturalmente; la interaccion social se convierte en motor de desarrollo. El aprendizaje
humano es un proceso interactivo y compartido. "el aprendizaje humano presupone una
naturaleza social especifica y un proceso mediante el cual los nifios acceden a la vida
intelectual de aquellos que los rodean". (Vigotsky, 1979: 136). Y es destacable que, para
dicho autor, el término aprendizaje incluye no sélo al que aprende, sino también al que
ensefa y las formas en que ello ocurre es el resultado del proceso constructivo social, de
la interaccion docente, contenido y estudiante. El aprendizaje surge de las transacciones

entre los alumnos y entre el profesor y los estudiantes: (Panitz, 1998).

La estrategia mas comun y practica para aplicar este modelo es el llamado “El método de
proyectos”, permite interactuar con situaciones reales concretas estimulando el “Saber”, “El

saber hacer” y “el saber ser”, es decir, lo conceptual, lo procedimental y lo actitudinal.



(Indispensable en la formacién por competencias). La didactica o modelo de aprendizaje
ABP, aprendizaje basado en problemas, es una buena herramienta para lograr ese
aprendizaje. Desde el constructivismo, se favorece la capacidad del estudiante para
aprender por si mismo, (construir su conocimiento), para trabajar en equipo, potenciar
técnicas de indagacion e investigacién y realizar aplicaciones y transferencias de lo
aprendido a la vida real, por tanto, se privilegian los procesos inductivos, se parte de
situaciones y problemas especificos: el estudiante se involucra en tareas reales que se
realizan en contextos reales. Se privilegia el aprendizaje colaborativo, como el trabajo
esencial en las actividades de ensefianza-aprendizaje. El conocimiento es descubierto por
los estudiantes, reconstruido mediante conceptos que puedan relacionarse y expandido a
través de nuevas experiencias de aprendizaje La base del trabajo colaborativo es la

cooperacion.

En este contexto P. Baeza (1999), define el aprendizaje colaborativo mediado por la
computadora como una estrategia de ensefianza-aprendizaje por la cual interactian dos o
mas sujetos para construir el conocimiento a través de discusion, reflexion y toma de

decision, proceso en el cual los recursos informaticos actian como mediadores.

Para tal efecto es necesario el desarrollo de comunidades de aprendizaje integradas por
estudiantes, tutores y expertos involucrados en tareas reales dentro de contextos reales,
que mediante la virtualidad y por medio de simuladores se asemejan mucho al trabajo que
se realiza en el mundo real. Al participar en grupos colaborativos de discusion o de debate
como los foros interactivos, pueden considerar los problemas desde diversos puntos de
vista, desmenuzar los significados y “negociar” para lograr una comprensiéon comun o
compartida consensuada con los demas. Este entorno constructivista facilita la evaluacion
real del proceso de aprendizaje en lugar de las pruebas tradicionales de saber o
conocimientos se puede evaluar también los desempefios y los productos logrados en el
tema especifico. Para el desarrollo de las tutorias se aplica la teoria de Skinner, quien la
relaciona directamente con el disefio de los materiales multimedia, que deben estar
suficientemente subdivididos en fragmentos de conocimiento, que permitan
retroalimentacion y reforzamiento en el estudiante. Skinner plantea el concepto del
“condicionamiento operante, con la ley de refuerzo Segun esa ley, el individuo “opera” en
el entorno, y no solo responde a estimulos. Las conductas se condicionan por sus

consecuencias, denominadas refuerzos.



El refuerzo consiste en un estimulo que aparece a continuacion de la conducta operante y
que actua aumentando la probabilidad de la emisiéon de dicha conducta”. Cuando la
respuesta aumenta su frecuencia por presentacion de estimulos satisfactorios se habla de
refuerzo positivo, y cuando lo hace por eliminacion de estimulos dolorosos, se habla de
refuerzo negativo” (PEIl). En correspondencia con los fundamentos teédricos vy
metodoldgicos, el Programa de Administracion de Empresas de la Universitaria Virtual
Internacional, asume los principales principios en que se apoya el conectivismo de
Siemens, a saber:
e El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de informacion
especializados.
e El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.
e Lacapacidad de saber mas es mas critica, que aquello que se sabe en un momento
dado.
¢ La alimentacién y mantenimiento de las conexiones es necesaria para facilitar el
aprendizaje continuo.
¢ La habilidad de ver conexiones entre areas, ideas y conceptos es una habilidad
clave.
e La actualizacion (conocimiento preciso y actual) es la intencion de todas las
actividades conectivistas de aprendizaje.

e Latoma de decisiones es, en si misma, un proceso de aprendizaje.

El rol que desempenfa el “tutor virtual” en el proceso de ensefianza aprendizaje difiere en
mucho del docente y del tutor tradicional. El tutor debe ser la persona que demuestre
habilidades, competencias y conocimientos necesarios para asesorar, servir de guia y
orientar el estudio independiente de una o varias asignaturas. Quien motiva el desarrollo
del estudiante como persona y como profesional e introduce al dialogo interactivo para que
el estudiante conciba ideas, hechos y procesos que le lleven a la comprensiéon y a la maxima
utilizacion del material de estudio. Quien motiva el desarrollo del estudiante como persona
y como profesional e introduce al diadlogo interactivo para que el estudiante conciba ideas,
hechos y procesos que le lleven a la comprension y a la maxima utilizacion del material de
estudio. Adicionalmente agrega: El rol que desempefa el tutor debe ser desarrollar un
liderazgo efectivo, capaz de manejar cualquier situacion que se presente, tanto en el aula
virtual de clase, como fuera de ella, en su entorno social y del estudiante. El rol del

estudiante es activo, participativo, responsable y comprometido con su proceso formativo,



con disposicidn para aprender y aportar. El estudiante desarrolla las competencias en un
primer momento para navegar, leer, imprimir y apropiarse de los conceptos planteados por
el tutor. Participando en los foros de manera individual y/o grupal, debe aprovechar la tutoria
para aclarar conceptos, formas de trabajo, mediante las diferentes herramientas dispuestas
para este fin como el correo, el foro permanente, chats establecidos, para solicitar asesoria

0 hacer comentarios pertinentes sobre el tema y actividades de la semana.

En segundo momento, el del autoaprendizaje se logra a través de estrategias pedagdgicas
como la resolucién de problemas, los mapas conceptuales, mentales, categoriales, entre
otros; actividades académicas como la elaboracién de ensayos, aplicaciones de la teoria,
cuadros comparativos, recoleccion de informacién, procesamiento de datos e informe de

resultados, y entrega de productos, (PEI).

3.7 Ambientes Virtuales de Aprendizaje

Para la Universitaria Virtual Internacional, los Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA)
son entendidos como un ambiente educativo centrado en el estudiante para estimular el
aprendizaje, la creatividad, la reflexion y que potencia el desarrollo de acciones de trabajo

colaborativo mediante el empleo de recursos tecnolégicos (Cabero, 2001).

Desde el inicio del programa se venia trabajando con la plataforma Blackboard Collaborate
ultra, pero al realizar un andlisis de propuestas de plataformas de gestion tecnoldgica y
mediacion virtual, la Institucion definié que para el afio 2021 se realizara la migracién a la
plataforma Brightspace que tiene ventajas como la practicidad de acceso para los
estudiantes y tutores, la facilidad para adjuntar documentos con alto peso y un modelo
adecuado de rubricas y acompafiamiento para las evaluaciones, en donde inclusive se
pueden incorporar diferentes medios audiovisuales como videos, presentaciones,

conferencias, entre otros.

El ambiente Brightspace, que se organiza tal como se describe en la ilustracion, permite
actualmente llevar un control integral de actividades, informacién de estudiantes,
calificaciones y soportes académicos de cada componente, asi como la integracion
actividades sincronicas aplicables con las herramientas de office y la biblioteca de la

Uvirtual.



llustracion 18. Interfaz de la estructura de una actividad académica en Brightspace
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Fuente: Espacio académico Tipografico y corporativo digital en plataforma Brightspace.

En el primer grupo de elementos de la interfaz se organiza la informacion correspondiente
al espacio académico. Se presenta la informacion del Tutor que acompafa el desarrollo de
las actividades, su perfil y datos de contacto para el envio de dudas o inquietudes.

1. Inicio: se muestran los anuncios especificos del espacio académico y las actividades
gue se generan dentro del mismo como un medio para que el estudiante esté
permanentemente informado sobre las novedades y actividades en plataforma.

2. Guiadidéactica: donde se plantean los objetivos generales de la actividad académica y
los objetivos de cada una de las unidades, asi como sus respectivos contenidos, las
acciones necesarias para lograr los aprendizajes y el proceso de evaluacién en una
especie de pacto de aprendizaje entre la institucion y el participante.

3. Informacién del espacio académico: este elemento incluye dos recursos: la
presentacion del espacio académico y la contextualizacion.

v' Presentacion del espacio académico, el propésito es presentar al estudiante de
manera general la competencia que se espera alcanzar, los temas que se

estudiaran, la forma de evaluacion y la metodologia de trabajo. Adicionalmente, el



tutor expondra el problema disciplinar (problematizacion) partiendo de una pregunta
orientadora, la cual tiene como fin mostrar la razén de ser del espacio académico
en términos disciplinares.

v' En la contextualizacién el tutor tiene la oportunidad de poner en contexto todos los
ejes tematicos que se desarrollaran a lo largo del espacio académico, mostrando la
relacién existente entre la teoria y su aplicacion practica en escenarios reales.

4. Unidades de estudio: los espacios académicos estan organizados en tres unidades de
estudio y cada una de ellas incluye un espacio de conceptualizacion y uno de
evaluacion.

v' En la conceptualizacion se realiza, a través de un video, una presentacion general
de los contenidos teméticos que se desarrollaran en la unidad, dando al estudiante
un panorama general de los aspectos tedricos y conceptuales que se abordaran,
incluyendo aspectos como la relacién entre ellos, su importancia y sus aplicaciones
practicas. Aqui también se incluye la ruta de aprendizaje que se propone al
estudiante para que desarrolle la unidad y los diferentes recursos digitales a través
de los cuales se abordaran las tematicas de la unidad.

v' En el espacio de evaluacion se incluyen todas las actividades evaluativas que el
estudiante desarrollara en la unidad, aclarando el proposito de la actividad, una
descripcién detallada de lo que el estudiante debe realizar y una rubrica de
evaluacion.

5. Tu clase en vivo: corresponde al espacio de encuentro sincrénico que tienen los
estudiantes con sus docentes-tutores a través de la plataforma Brightspace, en donde
el docente-tutor desarrolla con mayor profundidad las teméticas abordadas durante la
semana y permite a los estudiantes aclarar dudas sobre los diferentes temas. Es un
espacio que permite la interacciéon a través de audio y video en tiempo real, compartir
archivos en diferentes formatos y la grabar de los encuentros.

6. E-Libro Biblioteca Virtual: es la biblioteca que la Universitaria Virtual Internacional ha
dispuesto para todos sus estudiantes. Este espacio cuenta con mas de 80 recursos
digitales (libros, revistas e informes) de diferentes areas del conocimiento, con acceso
a texto completo y herramientas que facilitan el uso de estos recursos y permiten crear
estanterias, realizar anotaciones, descargar recursos para visualizacion fuera de linea

y compartir el material entre docentes-tutores y estudiantes.

7. Comunicaciones. Espacio en el que el estudiante identifica los canales de

comunicacion al interior del AVA:



e Anuncios: es una herramienta de comunicacion para cada uno de los espacios
académicos, mediante la cual el docente-tutor envia mensajes a sus estudiantes,
tanto texto como imagenes, con la informacion relevante sobre el desarrollo del
espacio académico: saludos, recordatorio de actividades, invitaciones a eventos
académicos, informacién relevante de aspectos académicos, entre otros. Estos
anuncios aparecen publicados en esta seccion y ademas se envia automaticamente
una copia al correo electrénico de los estudiantes que estan matriculados en el
espacio académico.

e Foros: es un espacio de comunicacion asincronica permanente donde se plantean
las discusiones y la construccion del conocimiento colaborativo grupal. El docente-
tutor propone el tema después de referenciar lecturas y recursos a los estudiantes;
las preguntas detonadoras que guiaran la discusion y la construccion de hipétesis;
las teorias o los nuevos conocimientos que pueden ser apoyados por los grupos de
estudiantes concretos mediante blogs, wikis u otras herramientas de trabajo grupal
gue el docente puede sugerir para consensuar y condensar los resultados logrados
para entregar. Cada espacio cuenta con foros teméaticos semanales y un foro de
dudas permanente.

e Calendario: esta herramienta proporciona informacién sobre las actividades que han
sido programadas en la plataforma por el docente-tutor, lo que permitira al
estudiante estar enterado de los eventos que hacen parte de sus espacios
académicos, como las fechas de cierre de actividades, préximas actividades,
evaluaciones, entre otros.

e Mis calificaciones: esta herramienta permite al estudiante conocer los resultados de
las evaluaciones de las diferentes actividades que se han programado durante el
desarrollo del espacio académico. A través de esta herramienta el docente-tutor
evalla y retroalimenta las actividades realizadas por los estudiantes, de tal forma

gue toda la informacién queda registrada en el sistema.

3.6 Mecanismos de Evaluacion del Programa

El programa Disefio grafico digital articulado por ciclos propedéuticos con el Técnico
profesional en operacién de objetos virtuales y la Tecnologia en gestidn de la comunicacién
digital, en su modelo de evaluacion articula los resultados de aprendizaje en sus diferentes planos

con actividades de formacion acordes con los modelos de gestion establecidos y evaluaciones



enfocadas en el desarrollo de las habilidades del estudiante, y el aprovechamiento de

herramientas virtuales para el desarrollo de estas.

Tabla 36. Articulacion entre los resultados de aprendizaje, actividades formativas y la

Evaluacion.

las

Resultados de
aprendizaje

Actividades de formacién

Evaluacién

Plano cognitivo
Conocimiento
Comprension

Clases en vivo

Lecturas

Tutorias

Discusiones

Trabajo colaborativo
Sustentaciones en grupo
Seminarios

Exdmenes escritos u orales
Pruebas tipo Saber

Evaluacion de trabajos o ensayos
Evaluacion de presentaciones
Sustentaciones

Estudio de casos Tutorias.
Trabajo colaborativo Foros.
Debates.

Tutoriales

Foros
Plano cognitivo Talleres. Evaluacién de ejecuciones con criterios
Aplicacién Analisis Aprendizaje Basado en explicitos y publicos:
Sintesis Proyectos. » de la practica realizada

» de las conclusiones o
proyectos presentados
+ de la interaccion durante el trabajo en

grupo

Plano cognitivo
Analisis Sintesis
Evaluacién

Aprendizaje Basado en
Proyectos

Elaboracion de proyectos e
informes técnicos.
Elaboracién de productos
Andlisis de casos.
Analisis y critica de textos,
informes y proyectos.
Clases en vivo.

Tutorias sobre proyectos.

Evaluacién de ejecuciones con criterios
explicitos y publicos:

 de los proyectos

» de los informes

+ del andlisis de casos

» argumentacion de toma de decisiones

Plano subjetivo
Integracion de
convicciones, ideas y
actitudes

Juegos de rol

Elaboracién de informes y
proyectos Estudio de casos
Tutorias

Evaluacién de ejecuciones con criterios
explicitos y publicos:

e Juego de rol

e Informes

e Proyectos

e Casos

e Debates

Plano Psicomotor
Desarrollo de
destrezas fisicas

Ejercicios
Repeticién de la destreza en
cuestién con variantes

Evaluacién de la ejecucioén con criterios
explicitos y publicos

Fuente: Lineamientos Curriculares Uvirtual 2020

3.7 Opcién de Grado

Dada la importancia del caracter eminentemente aplicado de la Investigacién en la

Universitaria Virtual Internacional, para acotar ciertas diferencias entre ciencia y tecnologia,

y el proceso de toma de decisiones para solucionar problemas, este es el enfoque que se

usa en el desarrollo de las opciones de grado.



La opcién de grado es la modalidad académica establecida por la Universitaria Virtual
Internacional para que el estudiante en la Ultima etapa de estudio fortalezca las
competencias desarrolladas durante el transcurso de su programa. Es requisito para

acceder al titulo profesional.

Modalidades de Opcion de Grado.

Las modalidades de opcion de grado definidas por la Universitaria Virtual Internacional para
sus estudiantes son:

a. Monografia.

b. Proyecto de intervencion.

c. Investigacion-creacion.

d. Innovacion.

e. Emprendimiento.

f. Auxiliar de investigacion.

g. Participacién en proyecto de semillero de investigacion.
h. Curso de profundizacion.

i. Seminario de grado.

j. Judicatura.

llustracién 19. Tipologia Modalidades de Opcién de Grado

Modalidades de Opciones de Grado

* Monografia
* Proyecto de intervencién
Opciones de Investigacion-creacion
.
.
.

grado con trabajo Innovacion

final Emprendimiento.
Auxiliar de investigacion
. ' P.P. Semillero de investigacion
3 Tipologias _
Opciones de » Curso de profundizacién
grado de

profundizacion * Seminario de grado

Opciones de .
grado practica * Judicatura
sector publico

Fuente: Coordinacién de Investigaciones. 2021

Para el desarrollo investigativo — creativo del proyecto se siguen los siguientes pasos:
Eleccion de opcion de grado. Mediante formato el estudiante toma la decision por algunas

de las opciones de grado, dicho proceso se hace de forma voluntaria siguiendo los



lineamientos y tiempos contemplados en el Reglamento de Opciones de Grado (Link:
https://n9.cl/761s9 ).

Asignacién de tutor. Con el fin de que tenga un acompafiamiento completo durante la

elaboracion de su trabajo y en funcion de la opcién de grado seleccionada.

Rubricas segun programa. En funcién de la opcion de grado seleccionada y el programa
son incorporadas rubricas de evaluacion para coherencia del programa y las competencias
requeridas en el proceso.

Sustentacion proyecto de grado. Se realiza en encuentro sincrénico en una sala de
Microsoft Teams, en dicho encuentro se reunen los jurados citados para recibir la
sustentacién del proyecto, el docente tutor del proyecto, la coordinacioén de programa y los

ponentes del trabajo de grado.

Anexo 23. Rubricas para la evaluacion de proyectos

A continuacion, se presentan las estadisticas de trabajos de grado realizados por

los estudiantes del programa Disefio grafico digital.

Grafica 25. Opcidén de Grado Disefio Grafico Digital 2019-2020
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Fuente: Elaboracién propia. 2021
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4. ORGANIZACION DE ACTIVIDADES ACADEMICAS Y PROCESO FORMATIVO

4.1 Lineamientos para la construccion de los espacios académicos

La Universitaria Virtual Internacional define los lineamientos para la construccion de los
espacios académicos, que sirven como guia para que los docentes-tutores disefien y
desarrollen sus espacios y organicen las actividades académicas correspondientes, los

cuales se presentan a continuacion:

4.1.1 Presentacion del espacio académico

El docente-tutor realiza un video que tiene como propésito presentar al estudiante de
manera general el elemento de competencia que se espera alcanzar, los temas que se
estudiaran y la importancia en los diferentes niveles de formacion. Adicionalmente, el
docente-tutor expondra el problema disciplinar (problematizacion) partiendo de una
pregunta orientadora, la cual tiene como fin mostrar la razén de ser del espacio académico
en términos disciplinares; esta debe ser coherente con el elemento de competencia que se
ha propuesto y sera validada por el coordinador de programa respectivo. El video tendra
una duracion de maximo cinco (5) minutos, en el que se incluirdn textos, imagenes o

gréaficos que apoyen la presentacion.

4.1.2 Momentos de formacién

Para cada espacio académico se han definido tres momentos de formacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje: a) Contextualizacién, b) Conceptualizacién y aplicacién y c)
Evaluacién para los cuales se definen recursos especificos, como se presentan a

continuacion:

1. Contextualizacién: Mediante un video, el docente-tutor tendra la oportunidad de poner
en contexto todos los ejes teméticos que se desarrollaran a lo largo del espacio
académico, mostrando la relacién existente entre la teoria y su aplicacién practica en
escenarios reales, a partir de un caso real. Se espera que se desarrolle de forma fluida,
clara y sencilla. Estructura propuesta para el video de contextualizacion:
¢ Inicia retomando la pregunta planteada en la presentacioén, que servird como hilo

conductor para el desarrollo del contexto.



En el desarrollo del contexto se deben tener en cuenta los aspectos predominantes
gue influencian el escenario en el cual se relacionan los ejes tematicos o que los
impactan: sociales, econdémicos, politicos, culturales, ambientales, etc.

Desarrollar de manera amplia un ejemplo, practica exitosa, caso de estudio que
permita mostrar el contexto, o uno de los contextos, en el que se desarrollan los
temas abordados en el espacio académico.

Elvideo debe cerrar sintetizando la relacion del espacio académico y su contexto.

2. Conceptualizaciéon y aplicacion: Este momento de formacién tiene como propdsito

desarrollar los contenidos basicos de la unidad de estudio y su aplicacion en el contexto

profesional o laboral. Se realiza a través de un video Conceptualizacién y aplicacion y de

los recursos digitales dispuestos para tal fin. Adicionalmente, se realizara la Ruta de

aprendizaje que le indica al estudiante el orden y la semana en la que se abordaran los

diferentes recursos digitales dispuestos en la unidad. El video de Conceptualizacion y

aplicacion contiene, a manera de resumen y en las propias palabras del docente-tutor,

los principales conceptos, las relaciones que existen entre ellos y su importancia en la

formacion profesional. La duracion de este video estara entre los 3 y los 5 minutos. Los

temas presentados en el video seran ampliados a través de los diferentes recursos

digitales.

A través de los recursos digitales, el docente-tutor presenta al estudiante los conceptos

disciplinares desarrollados en los ejes tematicos propuestos, es decir, los fundamentos

tedricos necesarios para la comprension de los contenidos a desarrollar. Estos recursos son:

v

v

Libros digitales: se seleccionaran los libros, capitulos de libro o articulos de la
biblioteca virtual de la institucién que esté disponible para los estudiantes.

Videos explicativos: Videos creados por el docente-tutor para profundizar una
tematica especifica, estos pueden ser: video tutoriales, video tipo céatedra y video
con voz en off, videos disponibles en la red de uso libre, con una relacion directa a
la tematica que se desea abordar, claros, que denoten sustento disciplinar, creados
con un objetivo académico y no comercial.

Lecturas disponibles en red (capitulos de libros, sitios web, articulos, etc.)
debidamente referenciados segun el manual de estilo APA, extraidos de fuentes
académicas confiables, con autor, alojados en sitios con finalidad académica y no

comercial.



v' Recursos web 2.0 explicativos: cuadros sindpticos, mapas conceptuales,
mentefactos, lineas de tiempo, presentaciones animadas.

v" Recursos Educativos digitales: Se desarrollan con el apoyo y guia de adecuaciéon
pedagdgica. Los recursos digitales de la Uvirtual son actualizados
permanentemente. La ruta de aprendizaje sefalard, en su orden, los diferentes
recursos que el estudiante debe revisar y la semana en la cual se programé el
desarrollo de estatematica. En este momento de formacion es necesario crear el

espacio de socializacion y reflexion grupal (foros de discusion).

3. Evaluacidon: En este momento de formacién el docente-tutor propone las actividades
evaluativas que garanticen un aprendizaje significativo del estudiante (conceptualizacién +
contextualizacion + aplicacién). Para el PEI de la Universitaria Virtual Internacional, el
portafolio educativo virtual es “el aporte de actividades académicas de diferente indole por
parte del estudiantado a través de las cuales se pueden juzgar sus capacidades en el marco
de una disciplina o materia de estudio”, convirtiéndose en una herramienta fundamental
para este proceso, pues permite recolectar los tres elementos de la evaluacion:

e Conocimientos: que son evaluados con las herramientas de plataforma
(cuestionarios de preguntas cerradas de seleccion maltiple, mapas conceptuales y
cuadros sin6pticos comparativos) cuyos resultados seran guardados en los
portafolios de cada participante.

e Habilidades y destrezas: mediante los foros de discusiones, y posterior
elaboracion de resultados y conclusiones en trabajos colaborativos, se evalla el
desempefio del participante frente a casos concretos presentados por el tutor o por
los mismos participantes desde sus experiencias.

e Productos concretos: que son plasmados en trabajos parciales de cada unidad y

se recopilan, analizan, corrigen y se condensan en un trabajo final.

Parte del rol del docente-tutor en este momento consiste en motivar a los estudiantes a
realizar las actividades y ayudarlos a comprender la importancia de las mismas en el
proceso formativo, asi como la orientacion pertinente en el desarrollo de cada actividad
propuesta. Las actividades formuladas se disefian de tal manera que evidencien los
resultados de aprendizaje logrados en el transcurso del espacio académico en forma
acumulativa, para dar asi solucién al problema disciplinar y alcanzar el elemento de

competencia propuesto. Deben ser robustas, es decir, con la suficiente complejidad para



justificar el andlisis y aplicacién de los conceptos vistos y del contexto propuesto, asi como
las horas dispuestas para su desarrollo. La actividad debe proponerse en términos de
aprehension del conocimiento y nocon propésitos memoristicos, es decir, evidenciar la
comprension conceptual a través de ejercicios practicos y en contexto, debidamente

sustentados desde la teoria estudiada.

Estructura de las actividades: Se identificaran los siguientes elementos:

1) Motivacion: se debe resaltar la importancia y pertinencia de la actividad para motivar al
estudiante a realizarla.

2) Describir la actividad, es decir, se presenta el objetivo, los pasos o el procedimiento que
debe seguir para desarrollar la actividad (puede ir como adjunto), ejemplo o referente de
cémo resolverla (cuando aplique), la forma o el formato de presentacion y la fecha de
entrega de la actividad. Si se requiere, se vinculan o sefialan los recursos que se deben

tomar como base para el desarrollo de la actividad.

Es importante reconocer los conocimientos previos que tiene el estudiante sobre el
problema disciplinar que se plantea para el espacio académico. Ello se puede hacer
mediante foros teméaticos, cuestionarios de experiencias previas de temas relacionados y

expectativas del espacio académico que inicia, entre otros.

Las actividades se sustentan por ribricas que den cuenta de la finalidad especifica de la
actividad, y que evidencien el alcance de los resultados de aprendizaje propuestos. Estas
actividades se desarrollan en el trascurso de la unidad durante el momento de
conceptualizacién y aplicacion, es decir, requiere la entrega y revisibn de avances o
entregas parciales (calificables y obligatorias), que permitan una adecuada
retroalimentacion a los estudiantes para garantizar que la entrega final evidencie un proceso
de acompafamiento adecuado y oportuno. Las actividades evaluativas propuestas para los
espacios académicos de la UVirtual son:

e Casos de estudio

e Ejercicios practicos (actividades para aprender haciendo)

e Desarrollo de proyectos debidamente documentados, con entregas parciales y

entrega final
¢ Resolucion de problemas

e Sustentaciones



e Andlisis critico
e Juegos de rol
e Actividades colaborativas

e Simulaciones

El docente-tutor debe propiciar el desarrollo del trabajo colaborativo para generar en el
estudiante habilidades de relacionamiento que le permitan potenciar su formacion
académica, profesional y personal. El momento evaluativo da cuenta del proceso formativo
en su totalidad, es decir, del proceso de aprendizaje significativo experimentado, analizando
elcontexto y dando opciones de respuesta al problema disciplinar planteado, de tal forma

gue le permita desarrollar sus competencias.

Estructurade larabrica: La rabrica contiene los criterios especificos para la valoracion de
los resultados de aprendizaje, para lo cual se tiene en cuenta:

v' Dar una mayor ponderacién a los criterios de calificacion relacionados con el
resultado de aprendizaje, sin dejar de lado aspectos de forma y presentacion tales
como ortografia, referenciacion y bibliografia.

v Incluir, ademas, criterios que den cuenta de la participacién activa del estudiante en
su proceso formativo, es decir, aportes adicionales y relevantes en foros, debates,

chats, y demas actividades programadas.

Puntos para tener en cuenta en la evaluacion:

v Evitar actividades evaluativas de caracter memoristico.

v' Enfocarse en procesos de razonamiento, estrategias, habilidades y capacidades,
desarrolladas y demostradas por el estudiante que evidencien la comprension y
aplicacion de los temas abordados.

v' Autoevaluacion: El estudiante realiza un proceso de reflexion sobre su experiencia
de aprendizaje, relacionando el nivel de conocimiento adquirido, la pertinencia
(segun su opinién) de las teméticas vistas, su compromiso con la metodologia y la
participacion en las actividades del espacio académico, la experiencia adquirida a
partir de la aplicacién practica de los elementos conceptuales vistos, el trabajo en
equipo realizado, entre otros. El ejercicio realizado por el estudiante debe servir de
insumo al docente-tutor para la implementacion de acciones de mejora en el espacio

dirigido, con el fin de enriquecer en el periodo siguiente los momentos formativos y



el ejercicio de acompafiamiento.

v' Heteroevaluacién: Corresponde a la evaluacién que realiza el docente-tutor a partir
de las actividades propuestas en cada una de las unidades del espacio académico,
teniendo en cuenta la rubrica de desempefio establecida para tal fin.

v' Coevaluacion: Corresponde a la evaluacién entre pares que pueden realizar los
estudiantes, a partir de las actividades propuestas y teniendo como referente la

rabrica definida.

4.2 Ciclos propedéuticos

La formacion propedéutica consiste en brindar una propuesta educativa centrada en los
niveles: técnico profesional, tecnoldgico y profesional universitario e integrandola por ciclos,
el programa de Disefio por ciclos secuenciales busca la articulacion de los mismos a través
del planteamiento de resultados de aprendizaje que seran alcanzados por los estudiantes
con el desarrollo de las actividades académicas propuestas que se alinean al curriculo y

pretenden conceptualizar y llevar a la practica la disciplina del disefio y sus procesos.

Este modelo se ha implementado como base para el aseguramiento de la calidad en la
educacion recibida por los estudiantes, por lo que resulta clave el proceso de apropiacion y
aplicacion pedagogica dentro de las aulas con referencia al modelo educativo y el
cumplimiento de los resultados de aprendizaje con didacticas que resuelvan las

necesidades actuales de la poblacion estudiantil.

Los ciclos propedéuticos se orientan a la practica y consolidan la preparacion integral con
la adquisicion de competencias laborales donde se identifican los niveles de formacion
como un sistema en donde se puede avanzar dentro de las posibilidades reales de los
diferentes sectores de la poblacién y de acuerdo con las necesidades educativas, sociales

y econémicas.

Se puede sefalar que los ciclos propedéuticos son una estrategia formativa que permite
autonomia en el tiempo de los estudiantes, especialmente con la modalidad virtual,
complementar el aprendizaje con el trabajo, permitiendo competencias en cada ciclo y la
titulacion que permite oportunidades de mejora en la calidad de vida de los estudiantes y
su vinculacion a escenarios productivos y la continuidad dentro del sistema educativo para

ser profesionales.



El nimero de créditos por ciclos, nivel formativo y por trimestre se expresa en el cuadro que

se presenta a continuacion:

Tabla 37. Créditos académicos por ciclo

CICLO CREDITOS
PROPEDEUTICO NIVEL FORMATIVO TRIMESTRES ACADEMICOS
Ciclo Técnico Técnico Profesional en Operacion 7 60
Profesional de Objetos Virtuales

Tecnologia en Gestion de la
Comunicacion Digital
Ciclo Profesional Profesional en Dlseno Gréfico 16 144
Digital
Fuente: Elaboracion propia con informacién del plan de estudios propuesto. 2021

Ciclo Tecnolégico 5 105

Propedéutica

El componente propedéutico, permite el desarrollo de competencias profesionales
especificas requeridas para continuar la formacién hacia el siguiente nivel formativo. Esta
conformado por las actividades académicas en donde el estudiante toma la decisién de

cursarlas si es su interés continuar al siguiente nivel formativo.

Tabla 38. Espacios propedéuticos

ACTIVIDAD ACADEMICA-Propedéutica Créditos
Procesos de sefalizacion 3
Experiencia de producto 3
Total Créditos 6

Fuente propia: Créditos Académicos por Ciclo, Nivel formativo y trimestre 2021

4.3 Planeacién Académica

La metodologia de estudio del programa de Disefio Gréafico Digital articulado por ciclos
propedéuticos, en atencion a la propuesta de formacion en la metodologia virtual y el
sistema de créditos académicos, comprende los elementos estructurales: estudio

independiente y acompafiamiento tutorial.

La operacionalizacion de estos elementos implica que el estudiante deba seguir el siguiente
esquema de distribucion de horas especifico para el nivel de formacion. Asi, para los
programas académicos se establece que un crédito académico contiene cuarenta y ocho
(48) horas; de las cuales, doce (12) horas corresponden a trabajo asistido por el tutor y

treinta y seis (36) de trabajo independiente por parte del estudiante.



Tabla 39. Distribucién de horas para el trabajo académico

Numero de horas de trabajo académico por créditos de la actividad

Académica
Créditos 1 2 3
Estudio independiente 36 72 108
Acompafamiento y seguimiento tutorial 12 24 36
Total horas 48 96 144

Fuente: Lineamientos Curriculares Uvirtual. 2020

Estudio independiente

El estudio independiente por parte del estudiante corresponde al destinado a todas aquellas
actividades que le permitirdn de desarrollar cada uno de los espacios académicos. Estas
actividades incluyen la revision y estudio de todo el material disponible en el espacio
académico (guias didacticas, recursos digitales, multimedia...), la realizacion de las
actividades evaluativas y proyectos, la participacion en los foros y la asistencia y la

participacién en los encuentros sincrénicos.

Acompafiamiento y seguimiento tutorial

El docente-tutor realiza el acompafiamiento a los estudiantes a través de diferentes
estrategias y herramientas. La plataforma Brigthspace es el principal medio actual de
interaccion tutor-estudiantes donde se realiza el seguimiento a las actividades que incluye
revision, retroalimentacion y evaluacion. Dentro de esta plataforma se encuentra el centro
de calificaciones que permite llevar el registro de las actividades y de los resultados de la
evaluacion de los estudiantes, ademas, ofrece informacion sobre acceso y actividad en la
plataforma, lo que permite hacer un seguimiento a cada estudiante durante el desarrollo del

espacio académico.

Los encuentros sincronicos permiten a los tutores hacer un acompafiamiento en tiempo real
a los estudiantes a través de la plataforma Brigthspace que permite compartir audio y video,
y herramientas de administracion e interaccion que favorecen el acompafiamiento. Esta
plataforma también se utiliza para la realizacién de tutorias personalizadas para apoyar a

los estudiantes en proyectos y actividades especificas.

Los foros teméaticos semanales permiten a los tutores hacer acompafiamiento a los

estudiantes frente al andlisis de los temas planteados en estos espacios. Igualmente, el foro



de dudas, que es permanente, permite acompafar a los estudiantes frente a las inquietudes
gue tengan sobre aspectos relacionados con el uso de la plataforma o el desarrollo del
espacio académico. Por ultimo, la comunicacién a través de correo electronico permite a
los tutores hacer acompafiamiento a los estudiantes frente a dudas o aclaraciones que

soliciten por este medio, de tal forma que pueden dar respuesta oportunamente.

4.2.1 Estructura para el inicio de cada ciclo académico
Para el inicio de cada ciclo académico el programa cuenta con una estructura de actuacion
en el que se involucran todos los participantes de la comunidad educativa desde la

capacitacion hasta la puesta en marcha de las actividades de cada espacio académico.

- Planeacion
Previamente se encuentran definidas las plataformas y espacios de aprendizaje con su
respectiva guia didactica en la cual se detallan cada uno de los contenidos programaticos,
competencias, unidades tematicas, evaluaciones y bibliografias requeridas para que los
estudiantes siempre tengan disponible las 24 horas del dia toda la informacién necesaria
para el buen desarrollo de las actividades. Para tener actualizadas las plataformas,
previamente se realizan diferentes capacitaciones al cuerpo de tutores los cuales revisaran
cada uno de sus espacios asignhados validando la informacion, los soportes audiovisuales
y la interaccién con las diferentes plataformas aplicadas para el buen desarrollo de las
actividades. El manejo por parte de registro y control académico permiten que se tengan
disponibles desde el inicio los listados e inscripciones en plataformas de los estudiantes
para su interaccion con los docentes-tutores desde el inicio de las clases.
La guia didactica o libro del docente para el modelo de desarrollo de los espacios de
aprendizaje, es uno de los recursos fundamentales de la propuesta pedagégica del
programa. Sus objetivos son:
v' Brindar al docente elementos actualizados y apoyo conceptual de las diferentes
disciplinas.
v' Proporcionar pautas metodolégicas desde cada disciplina o area para hacer mas
dindmico el proceso de ensefianza.
v' Ofrecer una gama amplia de sugerencias didacticas para que los procesos

constructivistas y de aprendizaje significativo se consoliden en el aula.

A continuacion, se presentan los componentes de la guia didactica:



llustracion 20 Hojas de descripcion del espacio académico
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Fuente: Plataforma Brigthspace institucional 2021

Inicialmente cada guia didactica describe en detalle el espacio académico que se
desarrollar4 de una manera puntual, sefialando al estudiante y al docente los detalles de
las actividades de cada tema, los resultados de aprendizaje en los entregables, el plan de
evaluacion, asi como los componentes de cada actividad con el fin de alcanzar de manera

eficiente los planes estipulados en cada curso:

llustracién 21. Ruta de aprendizaje

Fuente: Plataforma Brightspace institucional 2021

Cada guia didactica cuenta con una descripcion clara de las reglas para la entrega de cada

una de las actividades a evaluar en términos de trabajos escritos y graficos o imagenes,



con el fin de mantener un éptimo control y evaluacion especialmente en referenciacion

bibliogréafica y especificaciones para la evaluacion:

llustracion 22. Reglas para entrega de actividades
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Fuente: Plataforma Brigthspace institucional 2021

llustracion 23. Guia didactica: evaluacion
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Fuente: Plataforma Brightspace institucional 2021

llustracion 24. Reporte de competencias a evaluar y evaluacion del tutor guia didactica
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Los tubores sirluales ssrdn evaluados por sus estudanbes, por medio de una
encusstas al final de cada pericdo. Los resuliasdos serdn informados para
refroalimentacién, la cual les sarvircd para delsclar debilidades y fotalezas en su
dessmperio.

Fuente: Plataforma Brightspace institucional 2021

Cada guia didactica se encuentra disponible para los espacios académicos del programa

en la plataforma académica Brigthspace.

- Ejecucién
Cada espacio académico ha sido revisado desde la etapa de planeacion, y ajustado de
acuerdo con los cronogramas de actividades institucionales, con el fin de que cada semana
se logren los planes de trabajo en términos de actividades sincrénicas dirigidas por los
tutores, y la gestion académica por parte de los estudiantes incluyendo espacios dedicados

a tutorias académicas y acompafamiento en los diferentes medios institucionales. Las



plataformas utilizadas desde Blackboard Collaborate hasta Brightspace permiten la
interaccion directa entre Tutor y Estudiante, permitiendo la relacién sincrénica para

adelantar de manera éptima la sesion del espacio académico.

A partir de estas generalidades referentes a la planeacién académica, es importante
identificar los diferentes componentes de formacién o espacios académicos, el nimero de
créditos y las horas de gestion definidas para lograr el impacto esperado en cada uno de

ellos:

Tabla 40. Espacios académicos, créditos y horas de acompafnamiento directo e indirecto malla
propuesta. Afio 2021

Técnico profesional en Operacién de Objetos Virtuales

c - . ACOMPARAMI TRABAJO HORAS
AREA COMPONENTE ESPACIO ACADEMICO PERIODO| TIPOLOGIA CA ENTo DIRecTO! INDEPENDIENTE | TOTALES
Catedra Uvirtual 1 T 1 12 36 48]
— LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL EErroa 4 P 2 2 7] 96'
SOCIEDAD GLOBAL DIGITAL Sociedad digital 5 TP 2 24 72, 96|
EMPRENDIMIENTO E INNOVACION Creatividad e innovacién 6 TP 2 24 72 96|
Fundamentos de la comunicacion digital 1 TP 3 36| 108| 144)
FUNDAMENTACION TEORICA H|stor[a del arteyeIAdlsc-‘zr)ol 2 T 2 24 72, 96|
Teoria de la comunicacion 3 i 2 A 72 96|
Metodologfa del disefio 4 T 2 24 72 96
Color digital 1 TP 3 36 108 144)
Fundamentos de tipografia digital 3 P 3 36] 108] 144)
CONCEPTUALIZACION GRARICA Semidtica digital 4 P 2 24| 7| 96
Imagen corporativa 5 TP 3 36) 108 144
Campafias publicitarias digitales 6 TP 2 24 72 96|
Metodologia de la investigacién en EVA 3 TP 2 24 72 96|
Asesoria de trabajo de grado 7 TP 1 12 36| 48|
Disefio vectorial 2 TP 2 24 72 96|
COMPETITIVA Retoque digital 3 TP 2 24 72 96}
TECNOLOGICO APLICADO Disefio editorial 4 TP 3 36} 108, 144
Diagramacion y programacion web 6 TP 3 36| 108| 144)
Animacién 2D 7 TP 3 36 108 144)
e et Metodologia de estudio en EVA 1 TP 2 24 72 96}
SUDADANAS C?t.edra para .Ia paz 5 TP 2 24 72 96|
Etica profesional 6 TP 2 24/ 72 96|
Electiva de formacién integral | 2 TP 2 24 72 96|
COMPLEMENTARIA ELECTIVAS : Electiva dl|'st:|lpl|nar'l _ 5 TP 2 24 72 96|
Electiva de formacion interdisciplinar | 7 TP 2 24| 72 96}
PROPEDEUTICA 0 0 0 0
TOTALES 60 720 2160 2880




Tecnologia en Gestion de la Comunicacién Digital

5 - n ACOMPANAMI TRABAJO HORAS
AREA COMPONENTE ESPACIO ACADEMICO PERIODO| TIPOLOGIA CA eNTO DIRECTO| INDEPENDIENTE | TOTALES

Cétedra Uvirtual 1 T 1 12 36 48
LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Proyecto de vida 4 TP 2 24 72| 96}
| Inteligencia emocional 8 TP 2 24 72 96|
RSO SOCIEDAD GLOBAL DIGITAL Sociedad digital 5 TP 2 24 72 96)
EMPRENDIMIENTO E INNOVACION Creatividad e'in.novacio'n 6 TP 2 24 72 96)
Emprendimiento 12 TP 3 24 72 96}
Fundamentos de la comunicacién digital 1 TP 3 36| 108 144
Historia del arte y el disefio | 2 T 2 24 72| 96}
Teoria de la comunicacidn 3 TP 2 24 72 96
FUNDAMENTACION TEORICA Metodologia del disefio 4 T 2 24 72 96
Disefio y sociedad 9 TP 2 24 72| 96}
Historia del disefio 10 T 3 36 108 144
Infografia digital 11 TP 3 36| 108 144]
Color digital 1 TP 3 36) 108 144
Fundamentos de tipografia digital 3 TP 3 36) 108 144
Semidtica digital 4 TP 2 24 72 96}
Imagen corporativa 5 TP 3 36, 108 144
CONCEPTUALIZACION GRAFICA Campafias publicitarias digitales 6 TP 2 24 72 96)
llustracion digital | 8 TP 3 36 108 144)
Ilustracién digital Il 9 i 2 24) 72| 9|
llustracién digital I1l 10 TP 3 36| 108 144
Proyecto de ilustracidn digital 11 P 3 36 108 144
Metodologia de |a investigacion en EVA 3 TP 2 24 72| 96}
Asesoria de trabajo de grado 7 TP 1 12| 36 48]

INVESTIGATIVO " 2 B
Herramientas tecnoldgicas aplicadas 8 TP 2 24 72| 96}
Asesoria de trabajo de grado 12 TP 1 12) 36] 48]
Disefio vectorial 2 TP 2 24 72 96
Retoque digital 3 TP 2 24 72| 96}

COMPETITIVA Y ——
Disefio editorial 4 P 3 36 108 144]
e ENELeEIED AGLEAED Dlagramauon. y pr?lgramaC|on web 6 TP 3 36| 108 144
Animacién 2D 7 TP 3 36 108 144]
Animacion 3D | 9 TP 3 36 108 144]
Animacion 3D Il 10 TP 3 36 108 144
Imagen y sonido 11 TP 3 36) 108 144
seEre e | e Metodologfa de estudio en EVA 1 TP 2 24 72 96|
CIUDADANAS Cétedra para la paz 5 113 2 2% 7 %
Etica profesional 6 TP 2 24 72 96
Electiva de formacion integral | 2 TP 2 24 72| 96}
Electiva disciplinar | 5 TP 2 24 72| 96}
ELECTIVAS Electiva de formacion interdisciplinar | 7 TP 2 24 72| 96}
COMPLEMENTARIA Electiva de formacién integral | 9 TP 2 24 72| 96}
Electiva disciplinar | 8 TP 2 24 72| 96}
Electiva de formacion interdisciplinar | 12 TP 2 24 72 96
PROPEDEUTICA Espacio propedéutico | 7 TP 3 36| 108 144
TOTAL ACUMULADO 105 1248 3744 4992
TOTAL DEL NIVEL 45 528 1584 2112




Profesional Universitario en Disefio Gréfico Digital

a - " ACOMPANAMI TRABAJO HORAS
AREA COMPONENTE ESPACIO ACADEMICO PERIODO| TIPOLOGIA CA ENTO DIRECTO| INDEPENDIENTE | TOTALES
Cétedra Uvirtual 1 T 1 12 36 48|
Proyecto de vida 4 TP 2 24 72 96
LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Inte_ligéncia emocional 3 ™ 2 22 7 %)
Liderazgo transformacional 13 TP 2 24 72 96
MISIONAL SOCIEDAD GLOBAL DIGITAL Sociedad digital 5 P 2 24, 72 96|
Global citizens skills 16 TP 2 24 72 96)
Creatividad e innovacion 6 P 2 24 72 96|
EMPRENDIMIENTO E INNOVACION Emprendimiento 12 TP 3 24 72 96
Desarrollo sostenible 16 TP 2 24 72 96)
Fundamentos de la comunicacion digital 1 P 3 36 108 144]
Historia del arte y el disefio | 2 T 2 24 72 96
Teoria de la comunicacion 3 P 2 24 72 96
FUNDAMENTACION TEORICA Metgdo]oaia de_l disefio 4 T 2 24 72 96|
Disefio y sociedad 9 TP 2 24 72 96
Historia del disefio 10 T 3 36 108| 144]
Infografia digital 1 P 3 36 108 144
Portafolio 15 TP 3 36 108| 144]
Color dlgit_al 1 TP 3] 36 108 144
Fundamentos de tipografia digital 3 P 3 36 108 144
Semidtica digital 4 P 2 24 72 96)
Imagen corporativa 5 P 3 36 108| 144
Campafias publicitarias digitales 6 TP 2 24 72 96
CONCEPTUALIZACION GRAFICA IIustracjz?n d‘iglital | 8 P 3 36 108 144
llustracién digital Il 9 P 2 24 72 96)
llustracion digital Il 10 P 3 36 108 144
Proyecto de ilustracidn digital 11 P 3 36 108 144]
Tipografia digital 13 TP 2 24, 72 96|
Imageny cultura 14 P 2 24 72 96)
Préctica profesional 15 P 4 48 144 192
Metodologia de la investigacién en EVA 3 P 2 24 72 96|
Asesoria de trabajo de grado 7 TP 1 12 36 48]
Herramientas tecnoldgicas aplicadas 8 TP 2 24, 72 96|
VESTICATI O Asesoria de trabajo de grado 12 TP 1 12 36 48]
Investigacion Aplicada 15 P 2 24 72 96
Asesoria de trabajo de grado 16 TP 2 24 72 96|
Disefio vectorial 2 TP 2 24 72 96
Retoque digital 3 P 2 24 72 96
COMPETITIVA Disefio editorial 4 TP 3 36 108 144
Diagramacion y programacion web 6 TP 3] 36 108| 144]
Animacién 2D 7 P 3 36 108 144
TECNOLOGICO APLICADO Animacion 3D | 9 TP 3 36 108| 144]
Animacién 3D I 10 P 3 36 108 144
Imagen y sonido 11 TP 3] 36 108| 144]
Animacién Avanzada 13 P 3 36 108 144
Multimedia digital 14 TP g 36 108| 144]
Aplicaciones interactivas 16 TP 3 36 108 144]
o Metodologia de estudio en EVA 1 P 2 24 72 96
IFORIAGTE HABIER g%’gﬁﬁm‘g’o Cétedra para la paz 5 TP 2 24, 72 &ﬂ
Etica profesional 6 TP 2 24 72 96|
Electiva de formacién integral | 2 TP 2 24, 72 96|
Electiva disciplinar | 5 TP 2 24 72 96
Electiva de formacién interdisciplinar | 7 TP 2 24, 72 96|
Electiva de formacion integral Il 9 TP 2 24 72 96
ELECTIVAS Electiva disciplinar Il 8 P 2 24 72 96
COMPLEMENTARIA Electiva de formacién interdisciplinar Il 12 TP 2 24 72 96
Electiva de formacién integral IlI 15 P 2 24 72 96
Electiva disciplinar Il 12 TP 2 24 72 96
Electiva de formacion interdisciplinar Il 13 TP 2 24 72 96
PROPEDEUTICA Espacio propedéutico | 7 TP 3 36 108 144]
Espacio propedéutico Il 12 TP 3 36 108 144
TOTAL ACUMULADO! 144 1716 5148 6864
TOTAL DEL NIVEL 84 996 2988 3984

Fuente: Elaboracion propia. 2021

- Evaluacion
Cada tutor ha adelantado con sus estudiantes la respectiva explicacién de la guia didactica
y la respectiva rubrica de evaluacion, los cronogramas de trabajo y las fechas de evaluacion
de los resultados de aprendizaje por medio de diferentes actividades dirigidas cuyo objetivo

es cumplir con las competencias establecidas y los resultados de aprendizaje definidos, con



3 cortes de calificaciones en cada espacio académico acorde con los lineamientos

curriculares de cada espacio académico.

4.3 Resultados de aprendizaje y Organizacion por Areas de Formacion

Para la determinacion de las competencias especificas de formacién en el campo, toma
como referencia, el mapa funcional desarrollado y el desglose de competencias que seran
el eje fundamental del curriculo propuesto. Siguiendo la metodologia del andlisis funcional
se realiza la traduccion del mapa funcional al proceso educativo. De esta manera, las
funciones identificadas se traducen en las unidades de competencia que se constituyen en
la competencia desde la cual se organizan las actividades formativas de cada uno de los
espacios académicos (modulos, talleres, seminarios, proyectos y/o practicas) y

corresponden a los propdsitos de estos.

Las subfunciones se traducen en los elementos de competencia, que conforman las
competencias especificas a desarrollar y corresponden a los propésitos especificos de cada
uno de los espacios académicos y dan lugar a los aprendizajes a lograr. Las realizaciones,
gue evidencian las tareas especificas que deben adelantar los estudiantes y que se
constituyen en la forma a través de la cual se verificara el desarrollo de las competencias,
gue junto con la determinacion de los criterios de evaluacién dan lugar a la estructura del

sistema evaluativo.

Anexo 24. Matriz de resultados de aprendizaje por espacio académico

4.4 Desercion y ausentismo

De la informacion relacionada de SPADIES respecto a la desercion anual de cada uno de
los programas de la institucion, es importante aclarar que los porcentajes reportados por el
sistema de informacion corresponden a la férmula de desercion anual de t es igual al
numero de desertores de t sobre el nimero de matriculados en t por cien (TDA t =
(desertores t / matriculados t) *100), siendo t el periodo académico contemplado en 16
semanas como periodo académico en un comparativo anual. Por lo anterior, esta formula
no se ajusta a la dindmica académica institucional de ocho semanas por periodo

académico. Adicionalmente, la institucion histéricamente ha gravitado entre periodos de



ingreso de estudiantes trimestrales - multiperiodos — trimestrales, imposibilitando establecer

un marco de referencia comparativo acorde a la formula nacional de desercion anual.

A continuacion, se observa el comportamiento de la desercion desde 2018 a 2021-1A

Graéfica 26. Porcentajes de desercion anual programa Técnico profesional en Operacion de Objetos
Virtuales 2018-2021-1A
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Fuente: Bienestar Universitario. 2021

Grafica 27. Porcentajes de desercidn anual programa Tecnologia en Gestion de la Comunicacion
Digital 2018- 2021-1A
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Grafica 28. Porcentajes de desercién anual programa profesional Disefio gréafico Digital 2018-
2021-1A
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Fuente: Bienestar Universitario. 2021

Se observa que en el afio 2020 se presenta una tasa de desercidén bastante alta en los tres
niveles, en lo que se podria inferir que el motivo principal fue la pandemia por COVID-19,
donde el factor econdmico impacto6 significativamente, en gran medida porque el estudiante
no esta preparado para afrontar crisis econémicas. Ante esto, la educacion financiera se
puede plantear como una estrategia de mitigacion de la problemética. Por otro lado, es
importante mantener una buena comunicacién con el area de bienestar, con el fin de hacer
seguimiento a los estudiantes y resolver situaciones a tiempo que conlleven a disminuir la

desercion.

Tasa de ausentismo intersemestral

Se calcula al inicio de cada periodo académico, con el fin de identificar tanto el porcentaje
de estudiantes que continlan sus estudios como los que no contindan activos. A
continuacién, se refleja el porcentaje promedio de ausentismo intersemestral en los
programas académicos Técnico Profesional en Operacién de Objetos Virtuales, Tecnologia
en Gestién de la Comunicacién Digital y Profesional en Disefio Grafico Digital, para los afios
2020y 2021:

Tabla 41. Tasa de ausentismo intersemestral 3 ciclos Disefio Grafico Digital. Afio 2020



Ausentismo por periodo Técnico en en Tecnologia en Gestion Profesional en
Operacion de de la Comunicacion Disefio Gréfico
Objetos Virtuales Digital Digital

Ausentismo 2020-1A 27,78% 17,65% 16,66%
Ausentismo 2020-2A 35,34% 14,29% 36,37%

23,93% 19,04% 18,51%
29,67% 25,92% 36,36%
29.23% 22.22% 21.05%
41.18% 29.42% 31.25%
31.19% 21.42% 26.70%

Fuente: Bienestar Universitario. 2021

El programa cuenta con el soporte de las herramientas tecnoldgicas y el apoyo de los
docentes para estar siempre en contacto con los estudiantes y disminuir el porcentaje de
ausentismo. Sin embargo, en el afio 2021 se observan tasas altas de ausentismo, sobre
todo en el programa técnico profesional, lo cual se ha debido en gran medida por el tema

econdmico, impacto de la pandemia COVID 19 que atraviesa el pais.

Sistema de Alertas Tempranas (SAT)

Durante el afio 2020, el Sistema de Alertas Tempranas - SAT se fortaleci6 mediante el
establecimiento de nuevas alertas estudiantiles, su generacion periddica y el inicio del
proceso de consolidacion de un sistema de informacién que generara algunas de las alertas
tempranas, en el marco del plan padrino del Ministerio de Educacion Nacional. A
continuacion, se visualiza el porcentaje de estudiantes alertados en el programa Disefio

Gréfico Digital y sus ciclos propedéuticos, para el afio 2020.

Tabla 42. Alertas tempranas — Porcentaje de estudiantes Disefio Grafico Digital

Primera Segunda Alerta Alerta Alerta
inareso alerta de alerta de académica de académica de académica de
9 conectividad conectividad primer corte segundo corte tercer corte

0 0 0 1,33% 2,13% 2,13%
0,66% N/A N/A N/A N/A N/A
24,04% N/A N/A N/A N/A N/A
2,92% N/A N/A N/A N/A N/A
4,12% 3,05% 3,91% 3,72% 2,66% 9,30%
8,63% 7,84% 6,80% 16,73% 42,23% 14,08%
4,25% 7,17% 3,23% 9,83% 18,59% 8,76%
55,38% 81,94% 86,05% 62,82% 8,76% 65,74%

N/A N/A N/A 5,58% 25,63% 0

Fuente: Bienestar Universitario. 2021

Riesgo/ Alerta A

Analisis acompafiamiento estudiantil
Debido a la naturaleza de las alertas no es posible identificar factores determinantes de un
solo programa relacionados con las mismas. Sin embargo, se logran identificar algunas

caracteristicas a tener en cuenta para el mejoramiento:



- Desde la Coordinacién del programa Disefio Grafico Digital se recibié apoyo constante en
las reuniones planteadas para el manejo de casos particulares, por lo que desde el &rea de
permanencia se continud con su atencién oportuna.

- Es importante mejorar la comunicacién para analizar la evolucion de los casos, debido a

gue después de las reuniones los docentes no tenian acercamiento con permanencia.

- En cuanto a procesos de inclusiébn es necesario aumentar la comunicacion con los

docentes la cual depende en gran medida de que se acerquen al area, por medio de correos

y encuentros propuestos por ellos.

- Existe una amplia opcién de que el programa se deba pensar adaptaciones curriculares

pensando en el aumento de casos con NEE que ingresan al programa.

- Las actividades manuales que se plantean en el programa pueden ser adaptadas para

gue respondan a casos con discapacidad fisica.

- Los docentes pueden dar respuesta mas oportuna a los correos enviados por los

estudiantes.

- El porcentaje de ausentismo intertrimestral ha ido disminuyendo gradual vy
significativamente, gracias a las acciones que se han fortalecido en pro de la
permanencia estudiantil, sin embargo, en el dltimo trimestre del afio se evidencié un
leve aumento de esta tasa, en esto podria influir la coyuntura actual alrededor de la
pandemia del COVID-19, dado que en el dltimo trimestre muchas personas retomaron
sus actividades laborales, econémicas y académicas presenciales, lo que lleva a que
disminuyan su tiempo disponible para estudiar.

- Debe mejorar la comunicacion entre el area de permanencia de Bienestar institucional
y todos los programas académicos en general. La resolucion de situaciones de los
estudiantes debe ser de interés general, no solo de Bienestar.

- Como una estrategia para la permanencia estudiantil, se requiere capacitacién
constante por parte de cada coordinacion de programa, desarrollando espacios
periodicos de formacién en temas disciplinares.

- Se necesita mayor compromiso por parte de la coordinaciéon del programa para la
deteccién y manejo de casos patrticulares, incluyendo las directrices para los docentes
que busquen el apoyo y las posibles adaptaciones.

- Esimportante que los docentes accedan de manera oportuna al enlace de remision de

casos para la identificacion de los casos que necesiten apoyo.



- Para plantear casos particulares, es necesario que posterior a las reuniones, los
docentes se acerquen al area de permanencia, con el de generar el apoyo que se
necesita desde su rol docente a cada estudiante.

- En cuanto a procesos de inclusién, es necesario aumentar la comunicacién con los
docentes, la cual depende en gran medida de que se acerquen al area, por medio de
correos y encuentros propuestos por ellos.

- Es posible que en algunos casos se deba verificar si es necesaria alguna adaptacion
curricular, teniendo presente la poblacién con necesidades especiales, con el fin de
pensar en estrategias para la comprension de teméticas complejas, partiendo de la
comprension de conceptos basicos.

- Se evidencia un porcentaje de estudiantes pendientes por nota a quienes no se puede
realizar un seguimiento oportuno. Esto sucede porque los docentes se encuentran
esperando la entrega de algun trabajo o actividad, pero en la mayoria de estos casos,
los estudiantes se encuentran en estado pendiente, debido a que los docentes no
cargan correcta ni oportunamente las calificaciones de sus estudiantes, a pesar del
previo recordatorio por parte del area de registro y control y bienestar institucional.

- Ladinamica de los multiperiodos afecta significativamente el andlisis tanto cuantitativo
como cualitativo de cualquier informe, puesto que imposibilita la creacién de patrones o
puntos de referencia, que den paso a la recoleccion de datos y al andlisis de los mismos
de forma anual o semestral.

- Es necesario seguir formalizando los procesos de permanencia no sélo desde el area
de bienestar institucional, sino al interior de cada programa académico, con el fin de
optimizar los procesos y mejorar la atencién.

- Es necesario seguir implementando nuevas alternativas de acercamiento con la
poblacién estudiantil, docente y administrativa.

- Habitos como la revisidn de notas en Academusoft, como forma oficial de conocer las
notas, deben ser promovidos de manera constante por los docentes y las

coordinaciones.

Por otro lado, después de la aprobacién del Modelo de Bienestar en 2017, se empez6 con
la planeacion y consolidacion de cada una de las estrategias para fomentar la modalidad
virtual en los estudiantes, propiciando la participacién activa de la comunidad, vinculacion

de acciones para el bienestar a los colaboradores y el desarrollo de los procesos de



acompafiamiento en la perspectiva de la permanencia y graduacion exitosa, todo

implementado por medio de herramientas TIC.

En los Ultimos afios, la gestién del area de Bienestar se ha enfocado en poder optimizar
cada uno de los programas de Bienestar Institucional, con la proyeccion que al 2026 tenga
en funcionamiento los ocho programas estipulados en la Politica de Bienestar (Link:

https://n9.cl/xkhod), como lo describe el Plan de Desarrollo Institucional (Link:

https://n9.cl/eghs ); de los cuales ya se cuenta con el programa de desarrollo humano dentro

del cual se han planeado y llevado a cabo acciones propias del programa y que se pueden
desarrollar en toda la comunidad como webinar enfocados en el desarrollo de competencias
blandas, concursos y campafias como “Gestando el cambio”, conferencias, talleres como
“Para tu bienestar”, fomento de la participacion democratica en los cuerpos colegiados,
campafas de prevencién en conflictos y ética, servicios de atencién en psicologia, asesoria
legal y psicopedagoga de forma virtual y articulacién con el area de talento humano para

acciones de mejoramiento de la calidad de vida de los colaboradores y docentes.

Adicionalmente, con el apoyo de otras areas, se ofertan de forma virtual los servicios de
consejo médico con atencién 24/7 para recepcion de urgencias y asesoria en nutricion,
Webinar, talleres y conferencias por profesionales en el area y campanas de prevencion y

promocion de tematicas puntuales identificadas en la caracterizacién estudiantil a trabajar.

Como resultado del programa socioecondmico, se gestiond y aprobé el acuerdo 004 del 07
de abril de 2020 del Consejo Superior por medio del cual se actualiza el Reglamento de

Distinciones e Incentivos de la Universitaria Virtual Internacional (Link: https://n9.cl/77bp ),

el otorgamiento de matriculas de honor cada trimestre académico, la consolidacion de
mantener el 30% de descuento a todos los estudiantes antiguos por permanencia en la
institucién, el desarrollo de webinar, el servicio en orientaciébn socio ocupacional y la

articulaciéon del area de egresados con el programa de empleabilidad.

Programa de inclusién

El programa de inclusion actualmente cuenta con la identificacion de la poblacién diversa
por medio de la caracterizacion estudiantil, servicios en asesoria psicosocial y consejeria
académica, acompafiamiento permanente por docentes consejeros a los casos que se
requiera, articulacion con el area académica en el planteamiento de estrategias para los

casos necesarios y procesos de capacitacion.


https://n9.cl/xkhod
https://n9.cl/eqhs
https://n9.cl/77bp

En el programa Disefio Grafico Digital se identifican tres (3) casos de estudiantes con
discapacidad fisica, con los cuales se han generado procesos de acompafiamiento
pedagdgico para su nivelacién, adaptacion y seguimiento del aprendizaje, ademas de los
procesos de intervencion psicosocial con sus familias como redes de primer apoyo y
atenciones de psicologia a nivel individual y grupal. Para su desempefio académico se
gestiona un comité en el cual se trabaja de forma articulada con la coordinacion del
programa y los docentes, articulando estrategias para la permanencia de los estudiantes.

El indicador de cobertura en la institucion se evallda por el nUmero de participaciones de la
comunidad en cada programa académico. En las graficas se observa el nimero de
participaciones en actividades de bienestar de la comunidad educativa de los programas
del ciclo propedéutico de Disefio Grafico Digital de 2016 a 2021, las cuales se han
incrementado en los dltimos afios evidenciando las buenas practicas establecidas por el
area, la efectividad de los procesos de divulgacion y el disefio de actividades pertinentes

para la poblacion.

Grafica 29. Participaciones en actividades de bienestar Técnico profesional en Operacién de
Objetos Virtuales
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Fuente: Bienestar Universitario. Mayo 2021

Gréfica 30. Participaciones en actividades de bienestar Tecnologia en Gestidon de la Comunicacion
Digital
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Grafica 31. Participaciones en actividades de bienestar Profesional en Disefio Grafico Digital
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Anexo 25. Actividades de bienestar

Anexo 26. Programa de permanencia Uvirtual

4.5 Graduados

El programa Disefio gréfico Digital cuenta con 36 graduados en el nivel técnico, 14 en el
tecnoldgico y 29 en el profesional. En caracterizacion realizada en el periodo nov 2020 —
abril 2021 de los componentes demografico, académico, laboral e institucional, se obtienen
a grandes rasgos los siguientes resultados:

Componente demogréfico: en promedio el 60% de los graduados se encuentra soltero y el
40% casado o en unidn libre. La mayoria pertenecen a estratos 2 y 3 (50%), aunque también



se presentan graduados en los estratos 4 (25%) y 6 (25%), este ultimo en el nivel
profesional.

Componente académico - Competencias basicas: en exponer ideas por medios escritos y
comunicarse oralmente con claridad, los graduados manifiestan sentirse satisfechos (55%)
y muy satisfechos (45%), en persuadir y convencer a sus interlocutores el 93% dice
encontrarse satisfecho. En el nivel de satisfaccién con el personal docente, en promedio el
60% manifiesta estar satisfecho y el 32% muy satisfecho.

Componente académico - Competencias ciudadanas: el 93% se encuentra satisfecho en
aceptar las diferencias y trabajar en contextos multiculturales.

Componente académico — generalidades para la empleabilidad: en este componente se
presenta una percepcion positiva en las 8 preguntas basicas, como se observa en las

gréaficas

Gréfica 32. Percepcion de los graduados de los 3 niveles de Disefio Grafico Digital. Componente
académico- Generalidades de empleabilidad.
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Fuente: Caracterizacion de graduados- Instrumento MEN, nov 2020-abril 2021.

Para la Universitaria Virtual internacional es de suma importancia la opinién de sus
graduados, por lo que segun manifiestan, la institucion debe centrar esfuerzos en fortalecer
en los estudiantes, competencias como el trabajo en equipo, formulaciéon y ejecucion de
proyectos, uso de herramientas informaticas especializadas, uso de simbolos para
comunicarse, trabajo sin supervision y mantenerse en constante actualizacién, para lo cual

se implementaran acciones de mejoramiento.

En documento anexo, se presenta en detalle los resultados de la caracterizacion de
graduados realizada en el periodo nov 2020- abril 2021, la cual se ajusta a los parametros

establecidos por el Ministerio de Educacién Nacional — MEN.

Anexo 27. Caracterizacion graduados Disefio Gréfico Digital.



4.6 Précticas

Para la gestion y seguimiento de los estudiantes que realizan su practica, se les asigna un
tutor, quien, con base en los Lineamientos Curriculares 2020 y el Acuerdo 047 de 2016
Reglamento de Practicas y Pasantias de la Universitaria Virtual Internacional (Link:

https://n9.cl/I13bry ), realiza la induccién, seguimiento y evaluacion de su desarrollo.

Anexo 28. Procedimiento de Practicas y Pasantias

En la nueva malla propuesta las practicas de técnico y tecnologo se eliminan facilitando al
estudiante su desarrollo conceptual y respetando su habilidad del trabajo, para el programa
de Profesional en Disefio Grafico Digital, el espacio académico de practicas empresariales
se evidencia en el trimestre 15. A continuacion, se observa la cantidad de estudiantes que
han hecho su préactica en los tres ciclos del programa

Grafica 33. Practicantes por afio programa técnico, tecnolégico y profesional
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Fuente: Tutor de practicas. Mayo 2021

En cuanto a la modalidad de practica que han realizado los estudiantes, se observa en la
gréafica que el 43% ha utilizado la modalidad de convalidacion de la experiencia laboral, el
25% ha realizado emprendimiento, el 21% pasantias y el 11% modalidad de voluntariado.
El desarrollo de las pasantias se ha dado con la firma de convenios entre las empresas y

la institucion.


https://n9.cl/l3bry

Grafica 34. Modalidades de préactica de los estudiantes del programa afios 2019-2021
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Fuente: Consolidado tutor de préacticas. Mayo 2021

Acerca de los sectores economicos en los cuales los estudiantes del programa han
realizado su préctica, el 41% es en el sector servicios, 20% en empresas de comercio,12%
en el sector educacion, el 27% restante distribuido en sectores como financiero,

manufactura o en entidades gubernamentales.

Gréfica 35. Précticas realizadas por sector. 2018 - 2021
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Anexo 29. Consolidado de practicas 2019-2021



Anexo 30. Soportes seguimiento a practicas 2019-2021

5. INVESTIGACION, INNOVACION Y/O CREACION ARTISTICA Y CULTURAL

Lainvestigacion en la Universitaria Virtual Internacional

De conformidad con lo dispuesto en el Proyecto Educativo Institucional - PEI (2020) el
objetivo fundamental de la investigacion en la Universitaria Virtual Internacional es el de
formar profesionales integrales con competencias tecnoldgicas que puedan enfrentar
contextos reales y plantear soluciones que impacten positivamente su entorno, la
investigacion debe permitir: crear y desarrollar la cultura investigativa, fortaleciendo la
investigacion, innovacion y la creacién artistica y cultural con el fin de lograr una efectiva
transferencia tecnoldgica, crear redes de docentes investigadores, favorecer el desarrollo
tecnoldgico, compartir los resultados logrados y fomentar la creacion y consolidacion de
grupos e investigacion del desarrollo social sostenible. A continuacién, se presenta el
trabajo realizado institucionalmente para poder cumplir dichos propdsitos en investigacion
con sus respectivos avances y particularmente como se trabaja y se proyecta para el

programa profesional en Disefio Grafico Digital.

5.1 Politica de investigacion
La Politica de Investigacion de la Universitaria Virtual Internacional se actualiza mediante
el Acuerdo 002 del 7 de enero de 2020 emitida por el Consejo Superior (Link:

https://n9.cl/8uh77 ). En ella se contemplan, entre otros, los principios y objetivos de la

funcién de investigacion, innovacién, transferencia tecnoldgica y creacion artistica y cultural,

lo cual se describe brevemente a continuacion:

Principios

1. Promotora de la cultura investigativa. En el desarrollo de la funcién investigativa se
gestan actitudes, creencias y formas de expresion relacionadas con la investigacion
formativa; la innovacion, la transferencia tecnoldgica y la creacion artistica y cultural, lo cual
se refleja en el ambiente de la organizacion.

2. Transformadora de contextos. La investigacion, la innovacién, la transferencia
tecnolégica y la creacion artistica y cultural en la Universitaria Virtual Internacional son
concebidas como procesos que surgen desde el cuestionamiento y la reflexién en torno a

asuntos reales en comunidades locales y globales, con lo cual, los problemas tienen asidero


https://n9.cl/8uh77

en escenarios practicos, en donde se identifican variables y sus relaciones, se proyecta la
comprension del entorno y se plantean soluciones que transforman la realidad.

3. Orientada a aplicaciones concretas. La investigacion en la Universitaria Virtual
Internacional es aplicada y esta orientada a resultados con usos concretos, especificos, y
sostenibles. Es prop6sito del hacer investigacion, innovacion, transferencia tecnoldgica y
creacion artistica y cultural en la Uvirtual, el generar y apropiar conocimiento determinante
en las transformaciones de la sociedad.

4. Mas alla de los grupos. La funcion de investigacion en la Universitaria Virtual
Internacional acentla su practica en ambitos no necesariamente propuestos por expertos,
sino que, en procura de la apropiacion social del conocimiento, involucra otras voces,
tépicos, concepciones y enfoques, bajo una pluralidad de experiencias, que permiten
obtener un acercamiento a la realidad, la descripcion de un contexto, la valoracion de
necesidades y la exploracién de respuestas.

5. Sostenible. La funcion de investigacién en la Universitaria Virtual Internacional esta
encaminada al desarrollo humano sostenible; entendiendo que, el crecimiento econémico
debe estar al servicio del desarrollo social y tecnolégico, los resultados del trabajo
investigativo privilegian la generacion de productos de apropiacion social del conocimiento
y los de desarrollo tecnolégico e innovacion, en donde los productos empresariales
mantienen una vision de adecuacion ambiental y de manejo sostenible.

6. Abierta. La Universitaria Virtual Internacional privilegia el acceso abierto, con lo cual los
contenidos de resultados de investigacion estaran disponibles de manera libre y gratuita en
internet, siempre y cuando no se afecte la posibilidad de procesos de patente o
explotaciones comerciales futuras.

7. Colaborativa. La investigacion en la Universitaria Virtual Internacional se asume desde
una perspectiva interinstitucional, multinivel y multiactor que facilita los procesos de
transformacion hacia la movilidad social de las comunidades globales, como ejercicio visible
de la responsabilidad social de la Institucion. Es por ello por lo que se privilegia el trabajo
colaborativo con instituciones y grupos de diversa indole.

8. Articulada con la docencia. En la Universitaria Virtual internacional los procesos
investigativos son liderados desde lo formativo y lo experiencial, vinculados
permanentemente con el ejercicio de la docencia.

9. Orientada hacia la movilidad social. La Universitaria Virtual Internacional contempla la
movilidad social como logro transformador y de impacto en las comunidades globales,

identificando como actores dinamizadores de la investigacion a estudiantes vy



colaboradores. Bajo una perspectiva global que valora lo local, los actores de la
investigacion se reconocen como ciudadanos responsables y comprometidos, agentes de
cambio capaces de impactar en las comunidades globales.

10. Investigacion para el emprendimiento. La Universitaria Virtual Internacional
promovera desde la funcion sustantiva de investigacién, el acompafiamiento a las iniciativas

emprendedoras que conduzcan a la creacion y/o formalizacion empresarial.

Objetivos

1. Fomentar la produccion investigativa y de innovacién de caracter interdisciplinario y
transdisciplinario conducente a la resolucién de problemas en los campos de conocimiento
de interés de la institucion.

2. Contribuir a la formacién académica en un contexto de reflexion y de generacién de
conocimientos relevantes para la comunidad de estudiantes, investigadores vy
colaboradores.

3. Fortalecer la formacion de investigadores, conducente al desarrollo de competencias
basicas en jovenes investigadores.

4. Aplicar los resultados de investigacién en articulacién con el ejercicio de la docencia y
movilidad social en contextos relevantes para los campos de conocimiento de interés para
la institucion

5. Contribuir a la movilidad social a partir de la transformacién de los entornos, dando
prioridad a acciones de transferencia tecnolégica encaminadas al uso e integracién del
conocimiento en la sociedad.

6. Fomentar la articulacién y vinculo permanente entre la academia, estado y empresa,
como proceso social de produccion e intercambio de conocimiento, escenario en el cual
surge la innovacion.

7. Generar de manera sostenida y con calidad, la produccion investigativa, resultado de la
planeacion en proyectos, lineas y programas, con énfasis sobre productos empresariales y
de impacto social.

8. Consolidar y participar en redes locales y regionales como estrategia de apertura
internacional y construcciéon de conocimiento global en las tematicas de interés de la
institucion.

9. Comunicar estratégicamente los resultados de las actividades de investigacién con miras

a la apropiacion efectiva del conocimiento.



10. Aplicacion de las TIC y los procesos artisticos dirigidos a la produccion de bienes y
servicios relacionados con la creacion, la produccion y la comercializacién de contenidos
creativos.

11. Creacién de alianzas tanto nacionales como internacionales para la generacién de
estrategias e iniciativas que mejoren y promuevan el desarrollo artistico y cultural con fines

sociales tangibles que apoyen el crecimiento del pais.

Asi mismo, el Plan Estratégico 2020-2026 de la Universitaria Virtual Internacional (Link:

https://n9.cl/eghs ), contempla tres ejes estratégicos de investigacion:

v' El primero encaminado a la generacién de una cultura de Investigacién, Innovacion,
Transferencia Tecnoldgica y Creacion Artistica y Cultural, como respuesta a la
necesidad de generar estrategias alineadas con los modelos de planeacion y gestion,
gue den cuenta de un proceso que oriente la investigacion del programa de Disefio
Gréfico Digital hacia la generacién de productos que se centren en la gestién del
conocimiento e impulsen acciones necesarias para la movilidad social y poder
responder a los entornos de los estudiantes y docentes — tutores del programa.

v' El segundo, que alinea la investigacion, la extension y la docencia hacia la resolucién
de problemas en contextos sociales, culturales, econdmicos Yy artisticos permitiendo la
movilidad social desde el programa.

v El tercero, que permite gestar alianzas con agentes externos para aumentar y nutrir la

capacidad investigativa del programa.

Desde la Coordinacion de Investigacion y siguiendo lo determinado en la Politica de
Investigacion, se define el Modelo de Investigacion de la Universitaria Virtual Internacional
gue ajustandose al Plan Estratégico, sirve como base de la Planeacion Institucional
disefiada a partir del enfoque de ejes y objetivos estratégicos, que, incluyendo la funcién de
Investigacion, brinda fundamentos orientadores a partir de cuatro ejes de gestion que
orientan como lo indica el Ministerio de Educacion Nacional en el decreto 1330 de 2019 “las
estrategias para la formacion investigacion-creacién que le permitan a profesores y
estudiantes estar en contacto con los desarrollos disciplinarios e interdisciplinarios, la
creacion artistica, los avances tecnoldgicos y el campo disciplinar mas actualizado, de tal

forma que se desarrolle el pensamiento critico y/o creativo”.


https://n9.cl/eqhs

5.2 Modelo de Investigacion

En procura de adelantar y desarrollar la funcion sustantiva y la consolidacion de dicho
ambiente de investigacion y bajo la premisa de una “gestion del conocimiento, en la que se
orienta la ‘innovacion’ hacia la busqueda permanente del mejoramiento y creacion de
métodos y procesos que den respuesta creativa a las necesidades del entorno con
responsabilidad y competitividad” el Consejo Superior en su sesion del 23 de marzo de
2018, aprueba el Acuerdo 69, “Por medio del cual se define el Modelo de Investigacion de
la Universitaria Virtual Internacional”, estableciendo los elementos conceptuales y
estratégicos que proporcionan claridad en la estructura del ambiente institucional de
investigacion, innovacion, creacién artistica y cultural para una adecuada transferencia
tecnoldgicay al tiempo que generan las sinergias necesarias entre las funciones sustantivas
de la Educacion Superior, ordenando las diversas estructuras académicas institucionales
dicho modelo

“[...]Jprocura establecer los elementos que desde la investigacion permitira ofrecer acciones
gue promuevan e impulsen la movilidad social de las comunidades globales, centrandose
en la gestion del conocimiento como recurso que nos permite interpretar su entorno y brinda
la posibilidad de actuar y liderar cambios en éI”, identificando “[...] las perspectivas en el
campo investigativo, en cuanto a la generacion, validacion y apropiacién de los procesos
de investigacion que orientan su funcion en la Universitaria Virtual Internacional desde su

concepcion” (Modelo de Investigacion, 2018).

Se establecen entonces los elementos fundantes que hacen que la Universitaria Virtual
Internacional desarrolle un estilo identitario en sus procesos de Investigacion con el objetivo
de “Promover acciones que impulsen la movilidad social, a partir de procesos investigativos
desarrollados con y para las comunidades globales, permitiendo el entendimiento de su
realidad y de su entorno”, es decir, una investigacion aplicada de soluciones reales en
contextos especificos, tanto desde la generacién y gestion del conocimiento, como desde
la propuesta formativa curricularizada y complementaria. A partir de este analisis, surge la
necesidad de articular algunos de los planteamientos en funcion de la identidad estratégica
definida para la Universitaria Virtual Internacional en cuanto a la innovacién, la creacion
artistica y cultural, la comunicacion, responsabilidad social, la tecnologia y a la gestion del
conocimiento como factor determinante en el proceso investigativo institucional. De acuerdo
con lo anterior, en el actual modelo se reconoce la existencia de estos elementos en la

practica investigativa institucional, en contexto de la existencia de una sociedad digital en



permanente transformacion, bajo la articulacion de un saber institucional comprendida en
cuatro ejes articuladores: la gestion organizacional, la gestion de la innovacion

educativa, la gestién de la cultura digital y la gestion de la comunicacion.

Por otra parte, se continta fortaleciendo la premisa de brindar una educaciéon que les
permita a nuestros estudiantes transformar los contextos a los cuales pertenecen con una
perspectiva global que, al mismo tiempo, valora la importancia de lo local, reconociéndose
como ciudadanos globales responsables y comprometidos activamente con hacer un
mundo mas equitativo y sostenible (Oxfam, 2017). El desarrollo de este aspecto hace
posible la movilidad social que, con los procesos investigativos liderados, brindaran las
herramientas necesarias a nuestros estudiantes para mejorar su calidad de vida. (Modelo
de Investigacion 2018. p. 4). Investigar en la Universitaria Virtual Internacional se convierte
entonces en un ‘proceso conducente a cuestionar, interrogar y reflexionar en contextos
reales y con ello, articular variables y argumentaciones que permitan entender, solucionar
o proponer acciones” (Modelo de Investigacién. 2018. p. 4), dirigidas al mejoramiento de
las condiciones de nuestras comunidades globales. Para ello, el Modelo presenta los
siguientes principios orientadores para el desarrollo de la Investigacion Institucional:

v" Una Investigacién como proceso que conduce a la innovacién

v" Una Investigacion hacia la gestion del conocimiento

v" Una Investigacion desde la apropiacion tecnoldgica
v"Una Investigacion con aplicaciones concretas
v

Una Investigacion mas alla de los grupos

Para cumplir con su mision y la visiébn desde investigacion, los programas académicos,
como parte de sus objetivos fundamentales, plantean el formar seres integrales con espiritu
critico, reflexivo, que piensan, aprenden y construyen conocimiento orientado al desarrollo
sostenible de la regién con autonomia, respeto, sensibilidad y responsabilidad social. En
esta medida, el Modelo de Investigacion propone 4 frentes de gestién centrandose en “el
alcance de la movilidad social como logro transformador y de impacto en las comunidades
globales, identificando como principales actores dinamizadores del modelo a los
estudiantes y docentes tutores del programa, quienes a partir de contextos reales,
principalmente de los contextos de sus estudiantes, podran fomentar procesos
investigativos y de emprendimiento como herramienta conducente a cuestionar, entender y

proponer acciones que conlleven a cambio en su entorno y les permita diferenciarse como



agentes dinamizadores de cambio y con ello actuar e impactar en las comunidades
globales”. Se logra entonces, una investigacion concreta y operacionalizable que trabaja
con las comunidades globales y grupos de interés para los programas académicos,
aprovechando nuestro caracter y haciendo un correcto uso de las plataformas estratégicas
de la Institucion, para el estudio por parte de los Docentes — Tutores, Investigadores,
estudiantes y, de forma general, la comunidad educativa de las variables que conducen a
la movilidad social y al desarrollo de una actitud critica para una adecuada gestion del

conocimiento.

Finalmente, inculca en toda la poblacién académica del programa la valoracion del
conocimiento y la capacidad creativa como recurso que permite interpretar y actuar en
entornos para liderar cambios para el avance de la ciencia, la tecnologia, las artes y las

humanidades en el pais.

llustracién 25. Modelo de Investigacion institucional
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Fuente: Modelo de Investigacién Uvirtual. 2021

Este enfoque estructural de investigacién y emprendimiento de la Universitaria Virtual
Internacional exige estar en capacidad de transformar e impulsar el conocimiento tacito
en conocimiento explicito como base de una institucion que crea y gestiona las

condiciones necesarias para optimizar la utilizacion de este recurso.



El conocimiento, procesos y contextos presentes en los diferentes actores del programa
de Disefio Gréfico Digital como docentes — tutores, estudiantes, graduados, son los que
facilitan los medios y la articulacion para la generacion, validacion y apropiacién del
conocimiento y a su vez conducen a la innovacion, gracias a las experiencias de

investigacion y emprendimiento que cada actor debe asumir.

llustracion 26. Estructura sistema de investigacion, innovacion, transferencia tecnolégica y creacion
artistica y cultural
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Fuente: Modelo de Investigacion Uvirtual. 2021

Es entonces que el modelo plantea cuatro ejes articulados, que, bajo el enfoque
trabajado permiten el desarrollo del ambiente de investigacion para la institucion y sus
programas académicos, asi: Gestion de la Innovacién Educativa, Gestion

Organizacional, Gestion de la Cultura Digital, Gestion de la Comunicacion.

llustracién 27 .Ejes estructurales de Gestion del Modelo de investigacion Institucional
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Hace parte de la Politica de Investigacion en la Universitaria Virtual Internacional el
fortalecer la actividad investigativa, buscando la excelencia y calidad académica
institucional, para ello, el reto es consolidar al interior de la Institucién una cultura propia de
investigacion soportada en el Modelo Educativo y aprovechando desde el curriculo los
espacios académicos del programa Disefio Grafico Digital como proceso natural de

conexion entre la academia y la investigacion.

Hace parte de la Politica de Emprendimiento en la Universitaria Virtual Internacional el
consolidar la cultura de emprendimiento, que propicie oportunidades de innovacion en la
creacion de productos, servicios y nuevas empresas, para favorecer el crecimiento

econdmico con responsabilidad social y ambiental.

Para el desarrollo de los anteriores objetivos tanto de la politica de investigaciébn como en
la de emprendimiento, en los que se busca una forma articulada para permear los aspectos
curriculares y de formacion para el programa, son contemplados en el eje de gestion de la

innovacion educativa, asi:



5.2.1 Gestion de lainnovacion educativa

Para la gestion de la innovacion educativa, la Universitaria Virtual Internacional dispondra
de estrategias curriculares y extracurriculares que permitan permear los procesos
académicos de los programas y la practica investigativa, con el fin de introducir y provocar
transformaciones conducentes a la calidad académica en el marco del modelo educativo
institucional. Para esto, es imperante y necesario involucrar a todos los miembros de la
organizacion y que estos identifiquen un compromiso particular frente a la construccion de

la cultura de la innovacion, principalmente en la reflexién de la innovacién educativa.

llustracién 28. Curricularizacién de la formacion en Investigacion y emprendimiento
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La gestion de la innovacion educativa, desde el plan de estudio del programa de Disefio
Grafico Digital, propone espacios académicos pertinentes con la estructura formativa del
nivel correspondiente. Es asi que, particularmente para dicho programa al ser terminal,
durante sus primeros periodos de formacion se incluye espacios académicos como:
Metodologia de Investigacion en EVA, Herramientas Tecnoldgicas Aplicadas a la
Investigacién, Creatividad e Innovacion, etc., que buscan utilizar y fomentar técnicas y
estrategias de estudio que permitan desarrollar de manera préctica el uso de los recursos
educativos y comunicativos desde el aprendizaje digital, optimizando el desempefio
académico y el desarrollo de habilidades profesionales, base para la formacion de la

competencia genérica de Ciencia, Tecnologia y Manejo de la Informacion.

En aras de la consolidacion del proceso académico para la presentacion de informes finales
de aprendizaje, se ha dispuesto en periodos avanzados espacios académicos como:

Investigacién Aplicada, Emprendimiento, Desarrollo Sostenible, etc., que busca que los



estudiantes desarrollen su “capacidad de construir un documento escrito que contribuya a
la identificacion, planteamiento y desarrollo de problemas de investigacion, con base en la
conformacion de marcos de referencia coherentes con el tipo de investigacién adoptado por
los estudiantes en sus anteproyectos de grado”. Siguiendo las directrices del MEN, el

pensamiento critico se define como:

“[...] indagar y analizar de manera critica y reflexiva y desde diferentes
perspectivas las problematicas propias de las interacciones sociales, culturales
y fisicas en contextos concretos.

Esta competencia se expresa en desempefios que van en dos direcciones: en
primer lugar, en la capacidad de comprender la racionalidad de un argumento
expuesto para tomar partido ante el mismo vy, por el otro, la capacidad de
producir un argumento razonable y convincente y sustentar esa posicion,
gracias a la solidez de las premisas y a la ilacién logica entre premisas y
conclusiones.

En este sentido, se sefiala que “se asume que las personas desarrollan mayor
sofisticacion en su uso al avanzar y madurar en sus experiencias educativas.
Por ejemplo, se hacen mas reflexivas, l6gicas, capaces de identificar criterios
intelectuales apropiados para tomar decisiones y capaces de monitorear su

propio pensamiento.” (p. 4y 5)

Por lo anterior, se promueve desde los mismos espacios académicos de investigacion y
emprendimiento, la seleccién y trabajo de alguna de las opciones de grado contempladas
en el plan de estudios, se refuerza la estrategia de socializacién de dichas opciones y el
material que se trabaja en el espacio influye positivamente en la construccién de los

documentos necesarios a las diferentes opciones de grado.

Se concluye que, en la propuesta de formacion para la investigacion y el emprendimiento
desde la perspectiva de los planes de estudio, incluye los aspectos educativos necesarios
que “I...] permiten desarrollar una actitud critica y una capacidad creativa para encontrar
alternativas para el avance de la ciencia, la tecnologia, las artes o las humanidades y del
pais” (Decreto 1075 de 2015); puesto que prevé “[...] la manera como va a promover la
formacion investigativa de los estudiantes o los procesos de investigacion, o de creacion,
en concordancia con el nivel de formacién y sus objetivos”, inicialmente desde los

contenidos y competencias asociadas al plan de formacion.



Hace parte de la cultura de investigacion y emprendimiento propia del programa Disefio
Gréfico Digital, la incorporacion incremental en las guias de estudio, material de trabajo,
bibliografia, talleres y actividades de los diferentes espacios académicos, practicas en
investigacion que conduce tanto a la poblacion estudianti como docente en el
fortalecimiento de las capacidades en investigacion desde el curriculo; para ello, hace parte
de los diferentes comités el trabajar y actualizar los contenidos de los espacios académicos
en funcion de nuestro caracter y fomento de las funciones sustantivas, por ello, todos los
espacios académicos contemplados en los planes de estudio, tienen incluidas dentro de
sus actividades y rabricas de evaluacion el fomento de los procesos criticos de indagacion
y exploracién con estrategias libres como estudio por proyectos y estudio de casos entre

otros.

Se puede evidenciar en la malla del programa Disefio Gréfico Digital articulado por ciclos
propedéuticos, que corresponde al area misional el componente de Emprendimiento e
Innovacion con siete (7) créditos, en donde se incluyen los espacios académicos de:
Creatividad e Innovacion con dos (2) créditos en el séptimo trimestre, Emprendimiento con
tres (3) créditos en el décimo segundo trimestre y Desarrollo Sostenible con dos (2) créditos
en el décimo cuarto trimestre respectivamente. Correspondiente al area competitiva el
componente investigativo con diez (8) créditos, en donde se incluyen los espacios
académicos de: Metodologia de la Investigacién con dos (2) créditos en el tercer trimestre,
Herramientas Tecnoldgicas Aplicadas a la Investigacion con dos (2) créditos en el octavo
trimestre, Investigacion Aplicada con dos (2) créditos en el décimo quinto trimestre y Opcion

de Grado al finalizar el programa académico.

Estos espacios, tanto del componente investigativo como el de emprendimiento e
innovacion, estan ubicados estratégicamente para generar una ruta coherente al avance de
su formacion y permitir conectar los espacios académicos para poder realizar su proyecto

de grado y précticas profesionales.

La investigacion en la Universitaria Virtual Internacional y en el programa, ha estado en
constante crecimiento, en un principio la investigacién se encontraba centrada en dos
vertientes: opcién de grado y proyectos de investigacion desarrollados desde el programa
por medio de los docentes del mismo. Al comienzo la investigacion del programa se habia
llevado de manera cientifica, es a partir de 2018 cuando se comenzé a perfilar la

investigacion a un manejo mas adecuado para el area de disefio gréfico, teniendo en cuenta



gue los resultados artisticos tenian un valor equivalente a los cientificos. Desde 2018 la
vision de investigacion comienza a cambiar dando ciertas prioridades al trabajo artistico, lo
cual se veria reflejado al momento de la sustentaciéon del trabajo donde se debia entregar
una presentacion, junto con el trabajo escrito y el trabajo grafico haciendo que lo visual
tomara la misma relevancia que la argumentacion representada en el texto. Este proceso
de cambio se evidencia con mayor fortaleza en el 2019, cuando se implementan diferentes

estrategias para sumergir al estudiante en lo investigacion - creacion.

Escenarios extracurriculares para la formacion

La Gestion de la Innovacion Educativa, también incluye el uso intensivo de herramientas,
aplicaciones, ambientes y escenarios que permiten “[...] incorporar el uso de las tecnologias
de la informacion y de la comunicacion en la formacién investigativa de los estudiantes”,
mediante talleres orientados a las necesidades profesionales y disciplinares especificas y
diferenciadas, cursos y espacios MOOC (Massive Open Online Course), Webinar en
formato Master Class con Investigadores invitados o la integracibn de propuesta
curriculares via Electivas.

Para esto, de manera extracurricular es permeada la investigacion a los programas por
medio de webinar, MOOC, Master Class, etc. Creados y disefiados para reforzar temas en
investigacion y emprendimiento, estos talleres son libres y dirigidos tanto a estudiantes
como a docentes, las tematicas se disefian para abordar tanto la cultura y bases de la
investigacion institucional, como metodologias de investigacion aceptadas universalmente;
se programan en sesiones de tu clase en vivo, en plataforma de Brightspace y Microsoft
Teams, las cuales son exclusivas a la coordinacion de investigacion, las sesiones son

grabadas y hacen parte del material de consulta general a la poblacion de la institucion.

En el programa de Disefio Gréfico Digital se prevén estos escenarios, especialmente por
su componente altamente internacional, gracias a los convenios con los que actualmente

cuenta la Universitaria Virtual Internacional.

llustracion 29. Escenarios extracurriculares para la formacion en Investigacién y Emprendimiento
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Ejes tematicos como apoyo al desarrollo curricular

Los ejes tematicos se crean con el fin de potenciar aquellos conocimientos impartidos por
el programa, unido con la vision y misién de la Universitaria Virtual Internacional donde
existe no solo un compromiso académico innovador, sino social, es por esto que para la
creacion de estos ejes se tiene ademas en cuenta las necesidades actuales y futuras de la
sociedad, proyectando los diferentes temas que pueden afectar la sociedad y su entorno.
Cada eje temético se conecta especificamente con la malla curricular al requerir para su
desarrollo competencias propias de espacios académicos del componente de formacion

profesional.

Innovacién tecnolégica: Incorporacion de TIC para la optimizacién de procesos
empresariales

Las TIC, Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion, segun el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2002):

“se conciben como el universo de dos conjuntos, representados por las tradicionales
Tecnologias de la Comunicacion (TC) -constituidas principalmente por la radio, la television
y la telefonia convencional- y por las Techologias de la Informacion (TI) caracterizadas por
la digitalizacibn de las tecnologias de registro de contenidos (informatica, de las

comunicaciones, telematica y de las interfaces)”.



En el marco de la sociedad del conocimiento, las TIC se constituyen en una herramienta que
permite al empresario, optimizar sus procesos en aras de lograr productos y servicios que
cumplan con altos estandares de calidad, los cuales puedan satisfacer las necesidades y
cumplan las expectativas de los consumidores o usuarios velando por los derechos de todos
los agentes organizacionales.

Los empresarios requieren por ello que, en articulacién con la academia, se identifiquen los
procesos que pueden ser optimizados y el tipo de tecnologia que debe ser incorporado,
realizando un analisis costo-beneficio de su implementacién, y apoyando el proceso de

gestion del talento humano para su apropiacion.

Uso de tecnologias de la informacion y de la comunicacion en investigacion
como escenarios extracurriculares

Dada la modalidad y estrategias metodolégicas propias del programa Disefio Gréfico Digital,
tanto en el desarrollo de los espacios académicos propios del programa como en los
orientados a la formacion en investigacion, la actividad investigativa en la Universitaria Virtual
Internacional requiere del trabajo en equipo y la aplicacién de conocimientos técnicos y
disciplinares para dar solucion a las necesidades, oportunidades, retos y problemas de los
contextos de los estudiantes y Docentes - Tutores. Para este fin, la Universitaria Virtual
Internacional plantea distintos ambientes virtuales que favorecen el acercamiento a la
generacién de soluciones, por cada uno de los ejes de gestion del Modelo de Investigacion
Institucional.

El uso intensivo de la plataforma LMS y las herramientas tecnoldgicas conexas a la misma,
como Salas de Videoconferencias..., se vuelven indispensables para la investigacion y el
emprendimiento institucional, pues genera en los actores un mayor aprovechamiento de los
conocimientos, la ejercitacion de las habilidades investigativas, y el desarrollo de distintas
formas de aprender, de reconocer y conocer los diferentes contextos y situaciones actuales
a nivel local, nacional y global.

El uso de estas tecnologias se incorpora en las actividades investigativas dentro de grupos,
clubes, espacios académicos y demas escenarios funcionales de investigacion, permitiendo
la generacion de procesos investigativos a partir de la vinculacion, la participacion y el trabajo
en equipo de los distintos actores del sistema, a través de las mediaciones tecnolégicas con
las que cuenta la institucion:

¢ Herramientas de comunicacion sincronicas: herramienta de videoconferencia Microsoft

Teams, chat de las cuentas institucionales de Microsoft, Stream, WhatsApp.



e Herramientas de comunicacién asincronicas: Foros, wikis, blogs, portafolios, correo

electrénico.

Otros recursos tecnoldgicos: Paquete de Office 365 de Microsoft, OneDrive, Forms,
Calendario, Plataforma My Time English; escenarios de simulacion; redes sociales y

canal de videos institucional en Stream.

Finalmente, el uso de todos los medios y herramientas disponibles para la investigacion
facilita la participacion activa de todos los actores institucionales en los grupos, clubes,
proyectos, y de forma general, las actividades investigativas y de emprendimiento que se

desarrollan en la institucion.

Tabla 43. Ejemplo de usos de tecnologias de la informacion y de la comunicacion en el Modelo
Gestion de la Innovacion Educativa

Uso del LMS para los espacios formativos; Encuentros sincronos

semanales

Desarrollo de Webinar (Conferencias interactivas on line)
Talleres especializados

Curricular

Extra Curricular

Normatividad Politica de Comunicaciones

Direccién de Tl, Coordinacion de investigaciones, Coordinacion Académica
del Programa., Coordinacion de produccion de contenidos.

Componentes Grupos de Investigacion y Clubes de Investigacion

Estructura

Min ciencias Convocatorias de innovacion via jovenes investigadores
Investigacion Desarrollo de procesos de emprendimiento; exposiciones,
Formativa audiovisuales
Investigacion . o
estigacio Divulgacion cientifica
Aplicada
Divulgacion Campaias
Servicio
Especializados Open Journal System — OJS

Redes-Alianzas ACIET
Fuente: Modelo de Investigacion Uvirtual. 2021

5.2.2 Gestion organizacional.

La Universitaria Virtual Internacional apoya su proceso investigativo y de emprendimiento
del programa de Disefio Gréfico Digital en un esfuerzo organizacional articulado con sus
areas y bajo acciones definidas de forma externa por todas las politicas y directrices de

orden gubernamental y de forma interna en la politica institucional que responda a la



estrategia y a su intencionalidad académica, apoyadas en una estructura y en un horizonte
definido. Es en este sentido, el eje de Gestidbn Organizacional impulsara las respuestas a
las comunidades globales a partir de un aporte encadenado a un esfuerzo institucional,
considerando una estructura de gestion desde la estrategia institucional acorde con lo
dispuesto en los diversos lineamientos de politica y de estructura organizacional,

especialmente en el Estatuto General.

Consejo Superior: Organo colegiado considerado como el maximo 6rgano de direccién y
administracion general de la Universitaria Virtual Internacional. Entre sus funciones se
destaca:

v' Formular y evaluar las politicas académicas, administrativas, de bienestar, de
extension y de responsabilidad social de la Institucion, en concordancia con los
lineamientos estratégicos institucionales.

v Aprobar, suspender o modificar los planes y programas académicos de formacion,
capacitacion, perfeccionamiento avanzado, investigacibn y asesoria en
concordancia con las normas legales vigentes, con el Estatuto General previo
estudio del Consejo Académico.

Rector: Es la primera autoridad académica, administrativa y ejecutiva de la Universitaria

Virtual Internacional.

Vicerrector Académico: Define, lidera y orienta politicas, programas, proyectos y

actividades de tipo académico que fortalezcan dia a dia la excelencia académica de la

Institucion.

Consejo Académico: Es el 6rgano de administracion académica encargado de velar por

la calidad académica institucional. Entre sus funciones se destacan:

v' Asesorar al Rector en todo lo relacionado con los asuntos académicos, investigativos,
cientificas, de proyeccion, responsabilidad social, extension, bienestar institucional y
cultural, buscando siempre el mejoramiento de la calidad.

v Proyectar para el estudio del Consejo Superior la formulacién de las politicas, planes y
programas académicos de la Universitaria Virtual Internacional.

v' Estudiar y conceptuar sobre el PEI, los reglamentos; académico, docente, estudiantil,
de investigacion, de bienestar, sobre los sistemas de calificacion de la labor académica,

y sobre los sistemas de evaluacién del personal docente.



Coordinador de Investigaciones: Impulsa los procesos investigativos a través del
planteamiento y la ejecucion de acciones que aseguren lo promulgado desde el modelo
institucional de investigacién”; entre sus funciones se destacan:

v' Garantizar el cumplimiento de lo promulgado en el modelo de investigacion.

v" Velar por la calidad del proceso investigativo a partir de la organizacion, coordinacién y
orientacion del trabajo docente tutor, a partir del plan de trabajo asignado en
investigacion.

v Definir y vigilar los procesos y procedimientos para la adecuada ejecucion del modelo
de investigacion institucional.

v' Proponery disefiar el plan tactico de investigacion institucional fundamentado al modelo

y en lo visionado desde las instancias superiores.

Coordinador del Programa Disefio Grafico Digital: Impulsa los procesos investigativos
a través del planteamiento y la ejecucion de acciones que aseguren lo promulgado desde
el modelo institucional de investigaciéon”; entre sus funciones se destacan:

v/ Garantizar el cumplimiento de lo promulgado en el modelo de investigacion.

v Velar por la calidad del proceso investigativo a partir de la organizacion, coordinacion y
orientacion del trabajo docente tutor, a partir del plan de trabajo asignado en
investigacion.

v Definir y vigilar los procesos y procedimientos para la adecuada ejecucion del modelo
de investigacion institucional.

v" Proponery disefiar el plan tactico de investigacion institucional fundamentado al modelo
y en lo visionado desde las instancias superiores.

Los anteriores son los encargados en este eje de los planes operativos de investigacion y

emprendimiento, planes tacticos en cuanto a la estructura y su funcionalidad y los planes

estratégicos quienes determinan las mejores decisiones contempladas en la Politica de

Investigacion y Politica de Emprendimiento y cémo ejecutarla por medio del Plan de

Desarrollo Institucional, garantizando los recursos necesarios.



llustracion 30. Estructura organizacional de la Coordinacién de Investigacion.
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Para los programas académicos, la Coordinacion de Investigacion apoya su gestion en
docentes-tutores investigadores, quienes son los encargados de operacionalizar la
investigacion al interior de programa en roles como docentes-tutores de espacios
transversales, docentes-tutores investigadores a cargo de las direcciones de semilleros de
investigacion, grupos de investigacion y unidad de emprendimiento y docentes-tutores
investigadores, quienes directamente tienen a cargo los proyectos de investigacion para los

programas.

llustracién 31. Equipo Investigador.
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5.2.3 Gestidén de la cultura digital

La Gestion de la cultura digital supone un esfuerzo importante para lograr que el uso de los
nuevos lenguajes, el reconocimiento de las nuevas formas de comunicacion y pensamiento,
el trabajo y la construccién de conocimiento en red, entre otros aspectos, sean apropiados
y hagan de la vida cotidiana de la comunidad educativa un elemento mas de su proceso
investigativo a partir de la innovacion, la creacién artistica y cultural, el emprendimiento, y
la transferencia tecnoldgica para una apropiacion social del conocimiento.

Desde este eje se consolida la interaccién con las funciones sustantivas de la educacion
superior, al tiempo que se incluyen las estrategias para incorporar los resultados de la
investigacion y el emprendimiento del programa de Disefio Grafico Digital al quehacer
formativo y como medio para la difusién de los resultados. Se promueve un enfoque de
aproximacion a la sociedad, desde la relacién Universidad — Empresa — Estado, a la cual
se le agrega una capa conceptual de Sociedad que involucre y garantice que la innovacion,
el emprendimiento y la creatividad se materialicen a través de los diferentes formatos de
productos resultado de investigacion, los cuales hacen parte integral de los procesos de
formacion a través de estrategias didacticas colaborativas como exposiciones, encuentros
sincronos, Webinar, MOOC, entre otros (previamente mencionados), al tiempo que se
entrelazan con formas de divulgacion cientifica dando origen a las estrategias consideradas

en el eje de Gestion de la Comunicacion.

llustracién 32. Conformacién de la Sociedad Digital en el Modelo de Investigacion Institucional
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Fuente: Modelo de Investigacion Uvirtual. 2021



La incorporacion de los resultados de la investigacion al quehacer formativo del programa
de Disefio Gréfico Digital se adelanta de manera privilegiada en el desarrollo de las
opciones de grado, toda vez que alli se producen y reproducen los escenarios fuente de
las problematicas claves y reales, desde las cuales cada estudiante identifica
oportunidades de su contexto, que sumados a los procesos formativos adelantados en
los espacios académicos, le permiten proponer soluciones tendientes a diferentes formas

o clasificacion de productos, como:

e Resultados de emprendimiento: Start Up, Spin Off y Planes de negocio

e Participacion en Semilleros de Investigacién sobre problematicas y teméticas
comunes a programas y segmentos de mercado

e Investigaciones dirigidas en formato asistencia o seminarios de profundizacion

¢ Desarrollo de productos de creacién artistica y cultural y de disefio empresarial

llustracién 33. Integracion de los resultados de investigacion a los procesos formativos: La opcién
de grado

Gestion de la il

C U It U ra Judicatura

Digital

Sector Publico

o Profundizacion Opcién de
Investigacién Grado
Formativa
. Trabajo Final

Curso de

Profundizacion
* Monografia

+ Proyecto de Intervencion
Seminario de + Investigacion — Creacion
Grado « Innovacién
+ Emprendimiento
+ Auxiliar de Investigacion
+ Semillero de Investigacion

Fuente: Modelo de Investigacién Uvirtual. 2021

5.2.4 Gestion de la comunicacion.

La Gestion de la comunicacion se dimensiona en dos vias, la primera que dinamiza la
investigacion y el emprendimiento con sus actores, donde su manejo asegurara las
practicas que visualizan la sintonia y sincronia con los estudiantes del programa de Disefio
Gréfico Digital (Disciplina de valor de la estrategia institucional); y la segunda que permite

consolidar el proceso investigativo y de emprendimiento en el sector externo como



resultado del esfuerzo institucional que se formaliza como ejercicio visible de la
Responsabilidad Social de la Institucion.

En primera instancia, este eje considera todos los aspectos relacionados con el desarrollo
de los procesos efectivos de la divulgacién de cada uno de los procesos, actividades y
propuestas de los ejes que lo preceden, asi como los posibles productos derivados de una
adecuada labor editorial.

llustracion 34. Procesos de divulgacion en la Gestion de la Comunicacion del Modelo de
Investigacion Institucional

urirtual
g o g et

Politicas editoriales
Proceso editorial

r
\ Contribucion a las decisiones editoniales
Crhomati Com Deberes de los autores
n Estructura de la publicacion
L Postulacion y presentacion de articulos
'l — .
| —1 Proceso de evaluacion
S — Articulos de investigacion
Articulos de divulgacion
Open Joumal System - 0JS Resefias
Frecuencia de publicacion
4 Declaracion ética editorial
o Politica de acceso abierio

Fuente: Modelo de Investigacion Uvirtual. 2021

Esta labor se fortalecera con la creacion de un banco de proyectos para utilidad de la
comunidad investigativa nacional e internacional; la definicion e implementacion de las
lineas de investigacion orientadas a la solucién de las problematicas de las regiones origen
de los estudiantes, creando un observatorio de las regiones con sus indicadores procesos
y oportunidades de desarrollo; la gestion de la participacion en bolsas concursables,
licitaciones y convocatorias que permitan la autofinanciacion de las actividades de
investigacion y emprendimiento; la creacion de alianzas estratégicas tanto con el sector
publico como privado que permitan generar oportunidades de desarrollo tecnolégico
resultado del trabajo investigativo del programa; la capacitacion de los Docentes — Tutores
con rol de investigadores del programa de Disefio Grafico Digital y garantizar su inscripcion
y reconocimiento por parte de Min Ciencias en las convocatorias de medicién vy

reconocimiento de investigadores.



llustracion 35. Procesos de divulgacion en la Gestion de la Comunicacion del Modelo de
Investigacion Institucional: Otros productos de investigacion
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Fuente: Modelo de Investigacion Uvirtual. 2021

llustracion 36. Articulacion entre los productos de Investigacion y formatos de Extension
Universitaria — Apropiacion Social del conocimiento.
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llustracion 37. Investigacion mas alla de los grupos — Redes colaborativas.
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A través del relacionamiento con el sector externo se generaran espacios de interaccion
con el entorno productivo, con propdsitos claros de investigacion establecidos entre el
entorno productivo y la academia, enunciando nicleos problémicos y permitiendo nutrir en
forma dinamica la misma investigacion y los proyectos curriculares del programa de Disefio
Gréfico Digital. Este relacionamiento cobra especial relevancia con la integracion del

Reglamento de Practicas y Pasantias (Link: https://n9.cl/I3bry ) que propende precisamente

por acortar la distancia entre los procesos formativos y la articulacién con el sector
productivo En materia de las alianzas, pertenencia a redes y convenios del orden

institucional, es necesario resaltar:

Participacion en el Comité de Investigacion de la Asociacibn Colombiana de
Instituciones de Educacion Superior con Formacion Técnica, Tecnoldgica y Profesional
— ACIET.

Como miembro participe de la Mesa de Instituciones de Educacion Superior de
Teusaquillo Mesa IEST, en la Dimension Académica-Investigacion y la Red REUNE.
Participacién permanente de docentes en el proceso de Formacién Investigativa al
interior de la Institucién, dentro del Plan de Formacion y Capacitacion.

Representacion de la Institucion para la participacién en eventos locales y nacionales

relacionados con investigacion y emprendimiento.


https://n9.cl/l3bry

5.3 Formacion en Investigacién programa Disefio Grafico Digital

Los procesos formativos que apoyan el logro del ambiente de investigacion parten en
primera instancia del desarrollo curricular a través del plan de estudios, que considera
diferentes espacios académicos, como Metodologia de Investigacién en EVA, el cual busca
“Utilizar y fomentar técnicas y estrategias de estudio que permiten desarrollar de manera
practica el uso de los recursos educativos y comunicativos desde el aprendizaje digital,
optimizando el desempefio académico y el desarrollo de habilidades profesionales”;
Herramientas Tecnoldgicas aplicadas a la Investigacion que busca que el estudiante tenga
la “[...] capacidad de construir el disefio metodolégico para la propuesta de trabajo de
grado, basandose en la eleccién coherente del sistema de variables, hipétesis y categorias
de investigacion; comprobables en la aplicacion de un instrumento, y en la composicién de
textos resultantes del proceso de andlisis de datos”. Y el espacio académico Investigacion
Aplicada, que busca que los estudiantes desarrollen su “I...] capacidad de Construir un
documento escrito que contribuya a la identificacién, planteamiento y desarrollo de
problemas de investigacién, con base en la conformacién de marcos de referencia
coherentes con el tipo de investigacién adoptado por los estudiantes en sus anteproyectos
de grado”.

Hace parte de la cultura de investigacion propia del programa Disefio Grafico Digital, la
incorporacién incremental en las guias de estudio, material de trabajo, bibliografia, talleres
y actividades de los diferentes espacios académicos, practicas en investigacion que
conduce tanto a la poblacion estudiantii como docente en el fortalecimiento de una
metodologia en investigacion. También se promueve desde los mismos espacios de
investigacion, la seleccion y trabajo de alguna de las opciones de grado contempladas en
el plan de estudios, se refuerza la estrategia de socializacion de dichas opciones y el
material que se trabaja en el espacio influye positivamente en la construccion de los
documentos necesarios a las diferentes opciones de grado. De manera extracurricular es
permeada la investigacion en el programa por medio de webinar, MOOC, Master Class, etc.
creados y diseflados para reforzar temas en investigacion; estos talleres son libres y
dirigidos tanto a estudiantes como a docentes, las tematicas se disefian para abordar tanto
la cultura y bases de la investigacion institucional, como metodologias de investigacion
aceptadas universalmente; se programan en sesiones de tu clase en vivo, en plataforma de
Brightspace, las sesiones son grabadas y hacen parte del material de consulta general por

parte de toda la comunidad de la institucion.



5.3.1 Estrategias para el fortalecimiento investigativo en el programa Disefio Grafico
Digital

Actualmente se considera que la internacionalizacion es un factor indispensable para el
desarrollo de planes académicos de investigacion y para la formacion de las mas altas
cualidades en investigacion de los estudiantes. El énfasis que las instituciones de educacion
superior ponen en este elemento permiten establecer el grado de calidad de las actividades
cientificas y tecnoldgicas y su influencia en la formacion investigativa que alcanza un buen
grado de proyeccion social o de impacto sobre la calidad de vida de un Estado.

La globalizacion y las iniciativas de internacionalizacion han impactado en el intercambio
de conocimiento a través de la transferencia cooperativa entre instituciones e individuos.
Propuestas que propenden por intercambios cada vez mas profundos han sido adelantados
por instituciones como la UNESCO, la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos -OCDE vy las organizaciones y redes universitarias nacionales e
internacionales. Para estas organizaciones, la internacionalizacion es una condicion
necesaria para el desarrollo de la investigacion gracias a la cooperacién internacional.
(Douet & Arango Murcia, 2015, pag. 15). Es por esto que uno de los objetivos a corto plazo
planteados desde la coordinacién del programa de Disefio Gréfico Digital, se enfoca en la
internacionalizacion y el fortalecimiento de la investigacion nivel nacional e internacional,
por medio de las siguientes estrategias.

Estrategias de Internacionalizacion:

. Visualizacién en congresos, ponencias y eventos
. Acuerdos de participaciones internacionales

. Union a redes

. Creacion de eventos internacionales

Estrategias de fortalecimiento nacional:

. Visualizacion en congresos, ponencias y eventos
. Acuerdos interinstitucionales
. Convenios empresariales

5.4 Grupos de Investigacion Institucional

“Conjunto de personas que interactuan para investigar y generar productos de conocimiento
en uno o varios temas, de acuerdo con un plan de trabajo de corto, mediano o largo plazo
(tendiente a la solucidon de un problema)” (COLCIENCIAS, 2015. P. 23). La creacion de

nuevos grupos de investigacion se realizara en la medida que se vayan fortaleciendo los



temas propuestos en las diferentes lineas, el fortalecimiento de la capacidad de
investigacion institucional y el incremental reconocimiento y clasificacion de los grupos de
investigacion.

La Universitaria Virtual Internacional actualmente ha avalado a tres (3) grupos de
investigacion, en funcién de la madurez en investigacion que van presentando los

respectivos programas de la institucion.

llustracion 38. Grupos de Investigacion Avalados por la Universitaria Virtual Internacional
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Fuente: Institulac - Min Ciencias 2021.

5.5.1 Grupo De Investigacion: UVIRTUAL

Grupo de investigacion Institucional que busca asociar la investigacion que se realiza en
funcién sustantiva de la educacion y que no pertenece directamente a los proyectos de
investigacion de los programas académicos. Actualmente el grupo de investigacion esta
avalado institucionalmente y consolidando productos suficientes para su presentacion en

las convocatorias de medicion y categorizacion de grupos de investigacion.

Tabla 44. Datos Basicos Grupo “UVIRTUAL”



DATOS BASICOS

Afio y mes de formacion 2015-10
Departamento - Ciudad BOGOTA, D. C. - BOGOTA, D.C.
Lider Edwin Camargo Ramirez

¢La informacion de este grupo se ha

certificada? Si el dia 2018-06-15

Linea de Investigacion Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico

E-mail coordinacion.investigacion@uvirtual.edu.co
Clasificacion Proceso de Categorizacion

Area de conocimiento Ciencias Sociales -- Economia y Negocios
Programa nacional de cienciay Ciencia, Tecnologia e Innovacién en Ciencias
tecnologia Humanas, Sociales y Educacién

Fuente: Sistema Scienti- Min Ciencias 2021.

llustracién 39. Reporte de docentes inscritos al Grupo de Investigacion “UVIRTUAL”

Director del Grupo: EDWIN CAMARGO RAMIREZ
Nembre del Grupe:  uvirtual

Personas vinculadas

Mostrar| 10 v | registros Buscar: |
Dago Hernando Bedoya Ortiz 9993722 2018 Mayo CvLAC Detalles Vincules
Daniel Torres Ardila 79652689 2018 Junio CvLAC Detalles Vinculos
Diana Patricia Walteros Astaiza 52265749 2018 Enero CvLAC Detalles Vinculos
Edward Fabian Escovar Alvarez 1018460518 2018 Junio CvLAC Detalles Vincules
Edwin Camargo Ramirez 79741053 2018 Moviembre CvLAC Detalles Vinculos
Felipe Eduardo Arellanc Mayzua 1032413009 2017 Julio CvLAC Detalles Vinculos
Javier Duvan AMADO ACOSTA 79570581 2018 Mayo CvLAC Detalles Vinculos
Martha Milena Cuellar chaves 52739348 2018 Junio CvLAC Detalles Vinculos
Ricardo Cafién Moreno 80850600 2018 Enero CvLAC Detalles Vinculos
Rodolfo Rojas Rubiano 79965370 2018 Mayo CvLAC Detalles Vinculos

Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 10 registros Anterior | 1 |

Fuente: Sistema Scienti- Min Ciencias 2021.

5.5.2. Grupo de Investigacién CIECAD

Los temas de investigacion del grupo CIECAD, estan orientados a la reflexion y busqueda
de explicaciones de factores que influyen sobre la gestion y desarrollo empresarial, e
innovacién y desarrollo tecnoldgico a nivel organizacional, a través de una perspectiva
interdisciplinaria, que permita alternativas de solucion integrales y contextualizadas a las
situaciones problematicas actuales y potenciales del sector productivo. Estos procesos se
abordan desde una dptica interdisciplinaria y transdisciplinaria, que permitan la articulacion
de los diferentes roles y subjetividades del entorno pedagdgico y potencialice los resultados

de investigacion, generando asi una mayor comprension sobre el objeto de estudio y de los



factores que lo configuran. A este grupo de investigacién, estan adscritos los programas del
area de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Universitaria Virtual Internacional,
desde la cual se propuso la integracién de profesionales y estudiantes con una o6ptica
transdisciplinar y de articulacién con otras instituciones académicas de diferentes contextos

geograéficos.

5.5.3 Grupo De Investigacion: Imageny TIC

Grupo de investigacion en Arte, disefio y publicidad.

Desde hace ya varios afios, los cambios sociales unidos a los tecnolégicos son evidentes,
nos movemos en la era del conocimiento donde la “conexion” a diferentes fuentes virtuales
para obtener acceso a la informacion se da de manera natural. El uso de TIC’s en los
procesos educativos y en los investigativos en particular, han tenido un gran impacto sobre
las formas de produccién de conocimiento. Como lo sefala OCyT (2017), junto con
las tecnologias de la informacion y la innovacién que estan asociadas, se han generado
implicaciones sociales relevantes en el acceso a investigaciones y empoderamiento de la
sociedad a través de la ciencia, la tecnologia e innovacién como elementos claves de

inclusién y cierre de brechas en conocimiento.

Tabla 45. Datos Basicos Grupo “Imageny TIC”

Imageny TIC

Datos basicos

Ano y mes de formacion
Departamento - Ciudad
Lider

éLa informacion de este grupo se ha
certificado?

Pagina web

E-mail

Clasificacion

Area de conocimiento

Programa nacional de ciencia y
tecnologia

Programa nacional de ciencia y
tecnologia (secundario)

2019-1
BOGOTA, D. C. - BOGOTA, D.C.
Jeice Dayanna Hernandez Contreras

Si el dia 2019-07-09

www.uvirtual.edu.co

grupoimagen-tic®uvirtual.edu.co

Humanidades -- Arte -- Diseno

Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Ciencias Humanas, Sociales y
Educacion

Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones

Fuente: Sistema Scienti- Min Ciencias 2021.




El grupo de investigacion Imagen-TIC (I-TIC) nace de la necesidad de crear un espacio con
caracteristicas especificas para el desarrollo de la investigacion y creacion de imagenes
donde se puedan desarrollar procesos tanto investigativos como creativos enfocados en la
comunicacion, permitiendo la conjuncién de diferentes proyectos que alimenten y se
retroalimenten el conocimiento tanto a nivel nacional como internacional. Igualmente, el
grupo I-TIC permeara la investigacion a la propia institucion a través de los diferentes
resultados de las investigaciones del grupo.

Imagen y TIC tiene la proyeccion de ser un grupo de investigacion que desarrolle proyectos
gue posicionen al programa de Disefio Grafico Digital de la Uvirtual, como un referente en
la investigacion en el sector de las TIC a nivel nacional e internacional. Desde sus inicios
en el grupo se desarrollan las lineas de investigacion: Innovacion y Desarrollo Tecnolégico
(linea de investigacion institucional) e, Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico en Arte y Disefio

Digital.

Tabla 46. Lineas de investigacion y docentes inscritos al Grupo “Imagen y TIC”
Lineas de investigacion declaradas por el grupo

1.- Innovacion y desarrollo tecnologico
2.- Innovacion y desarrollo tecnologico en arte y disefo digital

Integrantes del grupo

Nombre Vinculacion Horas dedicacion Inicio - Fin Vinculacion
é;#ﬁ::asl)ayanna e Integrante 40 2019/2 - Actual

2.- Edwin Camargo Ramirez Integrante 2019/7 - Actual

3.- Erika Alejandra Patifio Moreno Integrante 20 2019/5 - Actual

4.- Felipe Eduardo Arellano Maygua Integrante 20 2019/1 - Actual

5.- Rodolfo Rojas Rubiano Integrante 20 2019/1 - Actual

Fuente: Sistema Scienti- Min Ciencias 2021.

Al momento de su creacion, se vincularon los proyectos CUVO (Galeria virtual)
y UVIVERSO (Mundo virtual). Estos dos proyectos ya estan en su etapa madura y podran
aportar al grupo los resultados de investigacion trabajados durante estos Ultimos afios.
Aparte de estos dos proyectos se pretende por el &rea de disefio, vincular al grupo un
proyecto que cumpla con las expectativas de los proyectos del grupo Imagen y TIC:

- De carécter internacional y nacional.

- Resultados productos de alta calidad segun Colciencias.

- Estrategia de difusion del conocimiento que permita permeabilizar la investigacion.



Tabla 47. Proyectos de investigacion asociados al Grupo “Imagen y TIC”

Proyectos

1.- Investigacién y desarrollo: La Comunicacién Corporativa; retos del manejo digital de la imagen para la agencia
publicitaria en la cuarta revolucion industrial
2019/5 - Actual

2.- Investigacién y desarrollo: Disefio de la estrategia de marca para el club de producto turistico
de la provincia del Gauliva en el departamento de Cundinamarca.
2019/5 - Actual

3.- Investigacién y desarrollo: impacto cromatico del cambio climatico
2019/3 - 2020/8

o 4.- Investigacion + Creacion: El Uviverso como escenario de aprendizaje colaborativo virtual en 3D
2017/8 - Actual

v 5.- Investigacién + Creacion: cUVo Cultura Visual en Red
2017/7 - Actual

Fuente: Sistema Scienti- Min Ciencias 2021.

La proyeccion del grupo a siete (7) afios es poder posicionarse como uno de los grupos de
gran calidad en Colombia referente en la investigacion en IMAGEN y TIC, para lo que
pretende estar catalogado segln Colciencias en minimo B, teniendo investigaciones de alta

calidad, que presenten un perfil internacional y una alta proyeccion social.

Acciones y proyecciones para lograr los objetivos del grupo Imageny TIC

En la actualidad se estan llevando a cabo las siguientes acciones para el cumplimiento de
los objetivos del grupo:

* Vincular personal al programa, con perfil investigativo, con un minimo de maestria y
experticia en el area a investigar.

* Inclusion del proyecto Impacto cromatico del cambio climético: este proyecto se relaciona
directamente con el eje de Comunicacién digital: Cultura, arte, imageny sociedad. Sin
embargo, por la concepcion de la investigacion toca también los temas de innovacion e
impacto digital, y el de conexiones transdiciplinares ya que dentro del proyecto existe
colaboracion con elementos del derecho. Este proyecto de la Uvirtual se desarrollara en
colaboracién con el proyecto de investigacion internacional: Derecho, cambio climéatico y
Big data, liderado por la Universidad Catélica de Colombia, el cual cuenta con la
participacion de la Universidad de Texas en Arlington, EEUU, el Centro de investigacion
CEDEC, de Brasil y la escuela superior de guerra, ESDEG, de Colombia. En esta primera
etapa se desarrollaran las bases y estableceran los parametros relativos el impacto social
inminente del cambio climatico visto desde la perspectiva del color y las imagenes digitales,
para poder causar un impacto en la sociedad que comunique de manera directa las
consecuencias de los cambios que estamos viviendo. Se pretende profundizar en temas

relativos a las consecuencias sociales del cambio del color en el clima y la relacion existente



entre imagen digital, Big data, color, y sociedad. Como resultados de la investigacion se
esperan productos de nuevo conocimiento, productos en desarrollo tecnoldgico, productos
en apropiacion del conocimiento y potenciar formacion de recurso humano. Igualmente se
plantea el desarrollo una estrategia de difusion que busque la mejor alternativa de
articulacién y comunicacion para los resultados técnicos y visuales del proyecto.
* Vinculacién a redes de investigacion: red de conocimiento en cultura visual.
* Regusto de signo distintivo- Marca CUVO.
» Creacion de capitulos de libros resultado de investigacion: Libro resultado de los
proyectos CUVO, UVIVERSO e Impacto cromatico del cambio climatico (libro de caracter
internacional con la universidad de Guadalajara - Mexico).
» Creacion de libros resultado de investigacion: Libro resultado del proyecto Impacto
cromético del cambio climético.
» Software, resultado de investigacion del proyecto impacto cromético del cambio climético.
* Ponencias nacionales

FABA (ponencia sobre investigacion- creacion) 2019.

IMAGENFEST poster en el festival de la imagen 2019 en Manizales.
» Ponencias Internacionales

Universitat Oberta de Catalunya, Barcelona- Espafia 2019
* Productos obra artistica

Bienal de Genova en ltalia 2019
* Inclusion en la red de conocimiento de la ANIAV (Asociacion nacional de artistas Visuales
de Espafia)
* Creacion de un documental como resultado de investigacion y herramienta de

visualizacion de resultados.

Grafica 36. Resultados Grupo de investigacion Imageny TIC
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Fuente: Coordinacién de Investigaciones Uvirtual. 2021

5.5 Lineas de Investigacién

Segln el Consejo Nacional de Acreditacion, CNA, una linea es un area de énfasis de
investigacion, nacida de la realidad y los problemas de la sociedad, surgida del cultivo
progresivo de los investigadores durante un tiempo significativo (Restrepo Gémez, 2003, p.
4). Para la Universitaria Virtual Internacional su propésito de las lineas de investigacion es
“Posibilitar la construccion de una comunidad universitaria portadora de los principios y
valores institucionales asi como habilidades y destrezas para la aplicacion del liderazgo
transformacional en las relaciones que a diario se establecen entre los diferentes miembros,
de tal forma que se consolide la identidad institucional y se establezca una red de relaciones

que permita a cada una de las personas crecer y desarrollarse en su proyecto de vida”.

Lineas de Trabajo y Prioridades de Investigacion

Las lineas de trabajo y prioridades de investigacion se identificaron respondiendo a la
identidad estratégica de la institucion, la cual se orienta a ofrecer “experiencias educativas
innovadoras de calidad a las comunidades, a través de la articulacion entre la Docencia, la
investigacion y la proyeccién social, para generar movilidad social, promoviendo la ética, el
crecimiento intelectual, la libertad y la equidad”. (Uvirtual, 2021).

En el mismo sentido, se consideraron los valores institucionales de ética, responsabilidad
social, liderazgo, solidaridad, libertad y equidad para definirlas, siendo estas la
incorporacién de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) para la
optimizacion de procesos empresariales, los retos de la transformacion digital para las

MiPymes colombianas y la Gamificacion como herramienta de gestion de capital intelectual.



Tabla 48 Lineas de Trabajo Detalladas

LINEAS AREA DE TRABAJO
-Definicion de TIC
-Contextualizacion sobre el origen de TIC y su aplicacion

Innovacion tecnolégica: -\Ventajas y desventajas de las TIC: analizando en contexto
incorporacion de TIC paralos |-La innovacién a nivel general
procesos empresariales -La innovacién organizacional en particular

-La gestion por procesos
-Identificacion de los principales procesos empresariales
-Estudio de casos: analisis de éxitos y fracasos en la innovacién

-Contexto en el que surge la industria 4.0
Los retos de la transformacidon [-Caracterizacion de MiPymes
digital para las MiPymes en -La Transformacion digital a nivel general
Colombia -Las Transformacion digital en particular: MiPymes en Colombia
Estudio de casos sobre transformacién digital

-Definicion de la gestion de capital intelectual
-Proceso de reclutamiento y seleccion
Gamificacion como herramienta [-Proceso de induccién y capacitacion

de gestion del capital intelectual [-La evaluacién del desempefio

-Definicion de gamificacion a nivel general

-La gamificacion aplicada al ambito organizacional
-Herramientas gamificadas de gestion

-Estudio de casos de éxito

Fuente: Coordinacion de Investigaciones Uvirtual. Afio 2021.

5.5.1 Linea de Investigacidn Institucional Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico

La Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico es la fuente mas importante de cambio en la cuota
de mercado entre firmas competidoras y el factor mas frecuente en la desaparicion de las
posiciones consolidadas. Es considerada hoy como el resultado tangible y real de la
tecnologia, lo que se conoce como introduccion de logros de la ciencia y la tecnologia. El
proceso de innovacion tecnoldgica posibilita combinar las capacidades técnicas,
financieras, comerciales y administrativas, y permiten el lanzamiento al mercado de nuevos
y mejorados productos y procesos.

El propésito de esta Linea se sustenta en la creacion de nuevas ideas, productos o servicios
en los diferentes programas de la institucién, con enfoque de utilidad en el sector productivo
de bienes o de servicios, creando actitud hacia la investigacion en el sentido de pensar para
acceder a lo nuevo. De igual manera todo el desarrollo tecnolégico que implique medios
nuevos y que conlleven a la creatividad de los estudiantes con un adecuado
acompafiamiento de docentes.

Objetivo de la linea

Establece la Investigacion y desarrollo como una de sus lineas de investigacién buscando

uso sistematico dirigido hacia la produccion, disefio y desarrollo de nuevos productos,



sistemas 0 métodos incluyendo el diseflo, mejora de prototipos, procesos,
conceptualizacion de ideas, productos o servicios hacia modelos organizativos.

Como proposito se sustenta en la creacion de nuevas ideas, productos o servicios en los
diferentes programas de la Institucion con enfoque de utilidad en el sector productivo, de
bienes o de servicios, creando actitud hacia la investigacion en el sentido de pensar para
acceder a lo nuevo. De igual manera todo el desarrollo tecnolégico que impliqgue medios
nuevos y que conlleven a la creatividad de los estudiantes con un adecuado
acompafiamiento de docentes.

Logros de lalinea

En un principio en la linea de investigacion “Innovacion y desarrollo tecnoldgico”, se
establecieron dos ejes teméticos correspondientes a sus programas adjuntos: El primer
eje Comunicacion Audiovisual Digital, correspondiente al programa de Disefio Gréfico
Digital, y el segundo eje Semiética Digital, correspondiente al programa de Publicidad.

Asi mismo, se crearon 2 proyectos, uno para cada eje, que, si bien estaban enfocados a
lineamientos mas culturales e institucionales, podian llegar a tener desarrollos
investigativos mas concretos segun la evolucion de los mismos. Estos proyectos fueron
presentados como resultados de avances en investigacién desde el afio 2017, lo cual se
puede traducir en informes y ponencias, donde se iba demostrando no solo el avance de la
investigacion del proyecto, sino también se iba evidenciando la madurez que la
investigacion estaba adquiriendo en el programa.

En el afio 2018, debido a esta trascendencia investigativa y evidenciando el crecimiento de
la investigacion, surgid la necesidad de fortalecer y solidificar la investigacion creando
nuevas estrategias. Para el 2019, se contrata nuevo personal para el desarrollo del area de
investigacion y se establece la necesidad de un grupo de investigacion especializado para
el manejo de temas disefo, imagen y comunicacion donde los proyectos de estas dos areas

puedan desarrollar todo su potencial.

Desde la linea de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico se ha promovido la construccion de
espacios de espacios de reflexion a través de semilleros de investigacion y asociacion de
tutores tanto de la institucion como de entidades externas, a través de las cuales se han
desarrollado participaciones en eventos nacionales e internacionales en modalidad de
ponencias, poéster y publicacion de articulos, contribuyendo en la construccion teorico-
practica que fomente la innovacion y el desarrollo tecnolégico. En 2020, con la

consolidacion de la linea y del grupo de investigacion, se cierran los 4 proyectos propuestos



en 2019, vinculando a su vez nuevos proyectos, como la spin-off ampliando asi la vision de
la investigacion; igualmente se sigue trabajando en semilleros, auxiliares y apoyo de
proyectos desde las asignaturas de investigacion y de proyecto de grado en el programa
académico. En 2021, se continta fortaleciendo cada una de las estructuras propuestas
desde el programa, el grupo y la propia linea de investigacion. Como objetivo principal en
este afio, se propone la difusion de resultados dentro y fuera del programa. Este objetivo
se plantea basado en los diferentes eventos realizados en el programa y los comentarios

de los estudiantes.

Efectos de lalinea

La linea de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico vislumbra el ideal de la Universitaria Virtual
Internacional, en cuanto a la investigacién aplicada, con un enfoque de utilidad para el
sector productivo, que trascienda de los estamentos universitarios y se traslape a las
necesidades del entorno.

La linea de Investigacion hara énfasis en los objetos de investigacion asociados a: (a)
Desarrollo Empresarial, (b) Emprendimiento y, (c) Responsabilidad Social y Desarrollo

Sostenible

5.5.2 Linea de Investigacién Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico en Arte y Disefio
Digital

En la actualidad la 4ta revolucién industrial afecta en todos los ambitos a la sociedad
sumergiéndola en constantes contextos de transformacion que se ven reflejados en nuestro
entorno, la mayoria de estos cambios los percibimos y conocemos a través de las
imagenes; pertenecemos a un mundo visual donde las imagenes son el medio comunicativo
por excelencia, es a través de ellas que conocemos el mundo y que aprendemos como
relacionarnos con él. En un mundo visual lleno de cambios, innovaciones y
transformaciones, el disefio grafico cumple una funcién esencial ya que su fin es proyectar
comunicaciones visuales con el objetivo de transmitir mensajes especificos dirigidos tanto
a la sociedad como a pequefios grupos sociales, estos mensajes tienen el objetivo de
presentar a la sociedad ideas y conceptos especificos que ayudan al cambio,
transformacion y entendimiento de la misma. La Comision Europea reconoce 41
plataformas tecnoldgicas, varias de las cuales se han extendido a la colaboracion con
Latinoamérica y se distribuyen en los temas integradores: Bio-Economia, Energia, Medio

Ambiente, TIC, Produccién y Procesos, Transporte, Nano-futuros, seguridad industrial y la



iniciativa europea para la investigacion en bienes de consumo. (Douet & Arango Murcia,
2015, pag. 41). En este contexto, como lo sefiala OCyT, es fundamental realizar un
seguimiento y evaluacion a cada uno de los procesos e instrumentos que se aplican y
direccionan en torno a la innovacion de forma efectiva y con el impacto esperado teniendo
en cuenta sus objetivos que pueden ser la adopcién, su incremento, la construccioén de
capacidades, el rol de la innovacién social, la conexién entre innovacion e investigacion y
el fortalecimiento de la relacion entre el sector productivo, la academia y el gobierno. (OCyT,
2017). Por esto se hace necesario ahondar en la problematica y los retos que enfrenta el
disefio grafico en el entorno digital actual, ya que su escenario de accidn se proyecta a la
sociedad de manera directa convirtiéndose en una de las herramientas mas efectivas para
comunicar y generar trasformaciones en la sociedad: las imagenes.

Se crea entonces la necesidad de establecer las transformaciones y cambios necesarios
que requiere el Ciber espacio para un buen desarrollo y entendimiento del disefio de
imégenes visuales digitales, donde su interaccién y relacion con otras areas como el arte
digital o la fotografia se estrechan para fortalecer caracteristicas del propio mensaje visual
digital. Esta proyeccién surge de la propia mision y visiébn de la Universitaria Virtual
Internacional donde sus campos de accién abarcan la tecnologia, las humanidades y las
artes, desde un liderazgo comprometido con las TIC y una visién transformacional de las
mismas; de igual manera los ejes investigativos pertenecientes a la linea estan alineados
con los contenidos del programa de Disefio Grafico Digital, proporcionando asi un campo
natural para desarrollo de la investigacion de los alumnos y docentes, estableciendo la
investigacion como método potencializador y fortalecedor de una estructura de
conocimientos que se retro- alimenta constantemente con el fin de lograr resultados de
investigacion que impacten de manera directa en la sociedad y su desarrollo en el entorno

digital tanto a nivel nacional como internacional.

La linea de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico en Arte y Disefio Digital se crea a partir de
las necesidades institucionales y sociales, donde es necesario impulsar el desarrollo
tecnoldgico a la vez que se fomenta la innovacion a través y en las imagenes digitales,
elementos basicos de comunicacién y conexiéon en la sociedad actual.

Objetivo de la Linea

Profundizar en la problemética y retos a los que se enfrenta el campo del disefio digital,
para determinar cuales son los puntos transformacionales y las innovaciones necesarias

para el desarrollo del mismo en la sociedad actual.



Logros de lalinea

e Potenciar la creatividad y la innovacion en el campo digital para un mejor desarrollo
y entendimiento social.

e Establecer los cambios y transformaciones necesarias para aun mejoramiento
significativo en la comunicacion tanto visual como audiovisual de las imagenes
Digitales.

e Determinar cuales son las fortalezas y debilidades para un mejor del entorno digital
y poder potencial el disefio creativo de imagenes dentro del mismo.

e Impactar de manera directa y positiva en el desarrollo del entorno digital a nivel
nacional e internacional.

e Aportar herramientas desde el mundo visual digital para aumentar la resiliencia
frente a los cambios sociales, ambientales y culturales que pueda enfrentar la
sociedad actual y futura.

e Potenciar el crecimiento social y cultural a través del entorno digital.

e Establecery mostrar las conexiones estratégicas de comunicacion visuales digitales
gue ayuden a mantener, crear y potenciar las transformaciones sociales y culturales

dentro de espacios virtuales.

Efectos de lalinea

Como resultado de la linea se esperan productos de nuevo conocimiento, productos en
desarrollo tecnoldgico, productos en apropiacion del conocimiento y potenciar formacién de
recurso humano. Ademas, se pretende,

- Consolidar al grupo como un referente de investigacion en arte y disefio digital a nivel
nacional e internacional, que ayude a la consolidacion de la imagen de la Universitaria
Virtual Internacional por medio de estrategias de articulacién y difusion de la investigacion
(CUVO Center).

- Fomentar la promocion, desarrollo y difusion de las artes y el disefio visualizando y
desarrollando la articulacion entre los diferentes trabajos realizados en la institucion.

- Consolidar la formacion de auxiliares de investigacion y estudiantes de semillero en el
area de disefio digital

- Hacer visibles los resultados de investigaciéon del grupo.

- Posicionar el grupo a nivel nacional como un referente en este campo.



llustracion 40. Impacto esperado linea de investigacidn en el programa
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Fuente: Coordinacién de Investigacion. 2021.

Ejes tematicos de la linea de investigacion

Justificacion

Estos ejes teméticos se crean con el fin de potenciar aquellos conocimientos impartidos por
el programa de Disefio Gréafico Digital, unido con la visién y misién de la Uvirtual donde
existe no solo un compromiso académico innovador, sino social, es por esto que para la
creacion de estos ejes se tiene ademas en cuenta las necesidades actuales y futuras de la
sociedad, proyectando los diferentes temas que pueden afectar la sociedad y su entorno.
Innovacién e impacto digital

Por medio de este eje se pretende lograr aumentar la resiliencia en las personas a través
de propuestas innovadoras que permitan soluciones diferentes y creativas a los problemas
sociales, dando nuevos puntos de vista que permitan abordar soluciones adecuadas al
mundo actual, sujeto a una constante de cambios debido a los medios digitales. Es por esto
gue este eje esta trazado desde lo digital donde la aportacién de nuevos conceptos e ideas
son relevantes en la era virtual para a crear cambios, desarrollos o0 mejoras dentro de la
sociedad, pudiendo lograr de esta manera aportar poco apoco al crecimiento de la misma.
Comunicacion Digital: Cultura, arte, imagen y sociedad

Por medio de este eje se pretende lograr aumentar la conciencia y conocimiento sobre
temas que afectan directamente a la sociedad, aportando asi las bases para crear
soluciones y estrategias de mejoramiento dentro de la misma a través de la informacién y
propuestas presentadas desde las investigaciones planteadas; algo totalmente necesario

en un mundo basado en la informacion y donde la comunicacion se vuelve algo esencial



para su propio desarrollo, aportando de esta manera no solo al crecimiento de la misma
pudiendo lograr prevenir los diferentes peligros o problemas a los que esta se enfrenta al

comunicar la informaciéon de manera correcta.

Por medio de estos ejes, Innovacion e Impacto Digital y Comunicacién Digital: cultura, arte,
imagen y sociedad, se pretende lograr aumentar la resiliencia en las personas a través de
la informacion y propuestas presentadas desde las investigaciones planteadas; algo
totalmente necesario en un mundo que esta sujeto a una constante de cambios debido a
los medios digitales. Es por esto que, ademas, estos dos ejes estan trazados desde un
concepto totalmente digital donde la aportacién de nuevos conceptos e ideas son relevantes
en la era virtual para a crear cambios, desarrollos o mejoras dentro de la sociedad, pudiendo
lograr de esta manera aportar poco apoco al crecimiento de la misma.

Conexiones transdiciplinarias: Interaccion del disefio con otras areas de
conocimiento.

Este tercer eje, esta disefiado bajo la proyeccién a futuro donde cada vez se esta
evidenciando la necesidad de compartir conocimiento para logra un crecimiento comun. La
necesidad de incluir herramientas visuales como las aportadas con el disefio grafico para
la comunicacion, entendimiento y el desarrollo de ideas en cualquier ambito se hace cada

vez mas necesaria y vital para una buena obtencion de resultados.

llustracién 41. Interaccion de la linea de investigacién y ejes tematicos con otras areas del
conocimiento
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De esta manera se puede dar una relacién directa en la conjuncién de: Disefio Gréfico y
Tecnologia, Disefio Grafico y Medicina, Entornos de aprendizaje y Disefio Digital, Arte y
Disefio Digital, Disefio Gréfico y Ciencias Naturales etc., Aportando no solo a la innovacion
y creacion, si no, al crecimiento y desarrollo del Disefio Grafico en la sociedad.

Conexién de los ejes tematicos con el plan de estudios del programa Disefio Grafico
Digital y sus ciclos propedéuticos
Cada eje tematico se conecta con el plan de estudios al requerir para su desarrollo

competencias propias de espacios académicos, de la siguiente manera:



Innovacion en impacto digital:

. Liderazgo Transformacional.

. Multimedia y Produccion Interactiva.
. Investigacion Aplicada.

. Emprendimiento.

Comunicacion Digital: Cultura, arte, imagen y sociedad:

. Fundamentos de la comunicacion digital.
. Imagen y cultura.

. Semiética digital.

. Arte e imagen contemporaneos.

Conexiones transdisciplinarias: Interaccién del disefio con otras areas de conocimiento:

. E-codesarrollo

. Practica profesional
. Etica ciudadana

. Modelo de negocios

La investigacion de esta linea permea al programa Disefilo Gréfico Digital desde 2

vertientes:

1- Resultados de investigacion: Los cuales son abiertos a los estudiantes para su consulta
como material bibliografico, presentados en congresos o ponencias y son publicados en
la estrategia de difusion planteada por la coordinacion de investigacion.

2- Espacio académico Opcion de grado: En este espacio se plantea un crecimiento en las
capacidades investigativas de los estudiantes. Como apoyo a la investigacion desde los
espacios investigativos de metodologia de la investigacion y opcion de grado, se dan al
estudiante las herramientas necesarias para la creacion de su proyecto, segin sus

capacidades y herramientas aprendidas durante cada periodo.

5.6 Semilleros de Investigacion

Los Semilleros de Investigacion de la Universitaria Virtual Internacional se convierten en
una estrategia pedagdgica para el fortalecimiento de la investigacion formativa de los
programas, que se apoya en el Modelo de Investigacion sobre el eje de gestidn de la cultura
digital, teniendo como finalidad el impulsar los procesos investigativos para las

comunidades globales con nuestros grupos de interés, a partir del entendimiento de su



realidad y entorno en escenarios de estudio que propongan y promuevan tematicas de
interés que faciliten la movilidad social.

Definicion

Los semilleros se definen como un espacio extracurricular universitario orientado a la
formaciéon de competencias investigativas, conformado por un docente-tutor disciplinar
experto en metodologia de investigacion y estudiantes de pregrado. Los semilleros no haran
parte de ningun espacio académico de formacion de los programas; sin embargo, el trabajo
y los resultados del semillero podran ser tomados por los semilleristas como base para la
formulacion de su trabajo de grado.

Mision

Fortalecer los espacios de investigacion a fines académicos, por medio de la creacion de
grupos semilla de estudiantes de pregrado con fundamentos tecnoldgicos e innovadores
gue permitan el desarrollo investigativo y tecnolégico como contribucion al pais y a la
Institucion.

Objetivos

1. Fomentar espacios extracurriculares de formacién investigativa con estudiantes de
pregrado que apoyen la capacidad de innovacion, desarrollo y tecnologia de los grupos de
investigacion institucional.

2. Fortalecer las competencias y habilidades para la investigacion en los estudiantes
gue tengan la vocacion y manifiesten su interés.

3. Apoyar la formaciéon de docentes- tutores y estudiantes como investigadores

reconocidos con productos resultado del trabajo en las lineas de investigacion institucional.

Los tutores investigadores organizan en el programa académico, eventos especiales acerca
de lo que son los semilleros de investigacion, su metodologia de trabajo y procedimientos
para la conformacion, a fin de que los estudiantes que inician participen activamente en
ellos desde el comienzo de su proceso de formacion. A través de estos semilleros se
adelanta el proceso de investigacion formativa; es un espacio en donde los estudiantes se
convierten en protagonistas de su propio aprendizaje, y en los responsables de su propio
conocimiento, de su propia formacién, de su propia creatividad, contando para ello con los
diversos componentes e instancias del sistema de gestion curricular. El trabajo interactivo
de los estudiantes de las diversas aulas del campus virtual permite no solo un enriquecedor
intercambio de informacion, de conocimientos y experiencias referidos a los distintos cursos

modulares en el contexto de la amplia diversidad geografica y cultural del pais y de los



distintos paises de origen de los estudiantes, sino también el apoyo y orientacion del lider
de proyecto durante cada periodo académico, en su calidad de tutor virtual del curso
integrador. Este acompafiamiento del tutor al estudiante en su proceso de formacion
investigativa, asi como las comunidades de aprendizaje constituidas por los estudiantes en
pequefios equipos de trabajo participativo, se realizaran mediante las distintas herramientas

interactivas disponibles en la plataforma virtual.

El trabajo de los semilleros de investigacion, asi como el trabajo de los grupos de
investigadores, se adelanta en el contexto de las lineas institucionales de investigacion,
procurando en ambos casos establecer alianzas, redes colaborativas y comunidades
virtuales de investigacién con otras instituciones de educacion superior del pais y el exterior,
asi como empresas del sector productivo. Con el propdésito de fortalecer la investigacion en

el programa de Disefio Grafico Digital, cuenta con el semillero de investigaciéon CUVO.

5.6.1 Semillero de Investigacion CUVO

El propdsito del semillero de investigacion CUVO es promover y desarrollar la generacién
de conocimientos investigativos que contribuyan al fortalecimiento de los grupos de
investigacion, creando una cultura investigativa basada en la formacion, la creatividad, el
caracter disciplinar e interdisciplinar y la difusion de resultados. Se plantea como un
semillero de investigacion adscrito al programa Disefio Grafico Digital, pero que a su vez
dependiendo de la linea y ejes del proyecto, tiene la posibilidad de ejercer conexiones
transdisciplinarias que permitan el crecimiento de los alcances investigativos y los proyecte
a otras disciplinas. Este semillero se considera la estructura base para la conformacién de
comunidades investigativas bajo una mirada critica y social que permita desarrollar las
competencias necesarias para un buen desarrollo en el campo de la investigacion.
Objetivo General

Formacién para la investigacion, entendida como el conjunto de actividades y de ambientes
de trabajo enfocados al desarrollo de competencias para la busqueda, el andlisis y la
sistematizacién del conocimiento, asi como a la apropiaciéon de técnicas, métodos y
protocolos propios de la actividad investigativa

Objetivos Especificos

e Fomentar y fortalecer la cultura de la investigacion.

¢ Formar a los estudiantes en técnicas y metodologias de investigacion en el area

creativa.



o Fortalecer el pensamiento critico, la creatividad, el trabajo colaborativo y las

habilidades comunicativas en los estudiantes.

El semillero CUVO esta adscrito a proyectos o grupos de investigacién, donde los
estudiantes tienen la oportunidad de entrar en contacto directo con la investigacion del
programa Disefio Grafico Digital y sus ciclos propedéuticos, participando como apoyo en
alguno de los proyectos existentes dirigidos por los profesores y donde encajen sus
expectativas y proyecciones. Para asegurar lo antes propuesto se tendra en cuenta el eje
tematico propuesto por el estudiante para asignarlo a un proyecto determinado, de esta
manera el estudiante no solo desarrollara capacidades investigativas técnicas y métodos
de indagacién propios del campo de investigacion determinado, sino que ademas sabra
como aplicarlas al campo de su interés. En este tipo de semilleros los estudiantes participan
activamente en actividades de apropiacion social del conocimiento acompafiados por el
director y los profesores adjuntos al proyecto.

Los trabajos de investigacion son desarrollados individualmente y con tutorias, solo de
manera excepcional se aceptaran trabajos en grupo si la investigacion lo amerita por la
complejidad creativa e innovadora del tema. Esta decision es evaluada por el Director del

Proyecto y el Comité de Investigaciones para su aprobacion.

Gréfica 37. Integrantes Semillero de Investigacion CUVO
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Fuente: Coordinacion de Investigaciones Uvirtual. Afio 2021.

Resultados del Semillero de Investigacion CUVO



Segun las competencias desarrolladas y la calidad de los trabajos se toma en cuenta los
mejores para la posibilidad de publicacién, como un articulo, libro o capitulo de libro en
coautoria con alguno de los docentes adscritos a la investigacion. De igual manera los
mejores trabajos que alcancen los requisitos de calidad requeridos tienen la posibilidad de
participar en congresos y ponencias en coautoria con alguno de los docentes adscritos a la
investigacion. Los trabajos visuales de alta calidad seran visualizados a través de las
plataformas propuesta por CUVO Center y los alumnos adscritos tendran una certificacién
de su vinculacion.

Béasicamente como resultado del semillero, ademas de generar la capacidad investigativa,
se pretende generar productos resultado de actividades de generacion de nuevo
conocimiento y de apropiacién social del conocimiento, con proyeccion de visualizacion.
Los estudiantes del programa de Disefio Gréfico Digital han participado y apoyado la
investigacion, desarrollo e innovacion al igual que al area cultural desde las oportunidades
brindadas por el programa de participacion en eventos culturales donde se encuentra el
MEGA vy las diferentes actividades como el GINKANA, y eventos participativos como el
“‘memetizate” que consisti6 en que los estudiantes dan sus propuestas a través de la
creacion de memes que hablaran sobre la actualidad.

Desde el semillero se apoyan proyectos de investigacion y trabajos del grupo de
investigacion, donde los estudiantes pueden avanzar como auxiliares de investigacion si
asi lo desean. En el 2019 se comenzé con una estudiante en el semillero, para el primer
trimestre del 2020 se contaba con 3 estudiantes, llegando a tener 30 estudiantes en el afio
2021. Dentro de los objetivos, como parte metodolégica del semillero se centran en aportar
a los estudiantes competencias de investigacion relacionadas con el programa para brindar
una visibn mas amplia a los estudiantes sobre procesos y resultados de trabajos para la
innovacioén a través de la creacion y desarrollo de proyectos. Como respuesta a este trabajo,
los estudiantes han presentado diferentes propuestas de proyectos los cuales abarcan
desde una colaboracién a un proyecto ya existente, la creacion de una imagen basada en
una propuesta previa y la generacion de un proyecto propio, todos ellos enmarcados dentro
de las teméticas del programa y relacionados con diferentes herramientas TIC que les
permiten un desarrollo ideal del mismo dentro del concepto de investigacion y creaciéon
desde el fortalecimiento del pensamiento critico, unido a la virtualidad.

Logros

Se tienen propuestas avanzadas de cada uno de los proyectos donde se ha profundizado

en procesos de investigacion, tales como la depuraciéon de tematicas, creacion de ideas



primarias, construccion de objetivos, pregunta problema y uso de referentes. Entre los
resultados del semillero se encuentran:

- Aceptacion a ponencia internacional en el VI Congreso Internacional de cultura visual que
s realizard de manera virtual desde la Universidad de Paris en Paris- Francia en 30 de abril
de 2020.

-Creacion revista digital para visualizar los elementos identificativos de la ciudad e Bogota
- Creacion de la pagina web CUVONOTICIAS

- Creacion signo distintivo del semillero CUVO

- Colaboracion para el disefio de videojuegos proyecto UVIVERSO. Proyectos I+D en las
TIC

- Colaboracién para la identificacion de cambios cromaticos al igual que propuestas graficas
para a visualizacion del efecto de cambio climatico en Colombia como pare del proyecto de

investigacion impacto cromatico del cambio climatico. Proyecto 1+D

A continuacion de muestran los proyectos que se han desarrollado dentro del semillero y

como auxiliares de investigacidn hasta el momento.

Tabla 49. Proyectos del semillero CUVO

Lider del proyecto Objetivo
Visualizacion desde el color del cambio climatico en el nevado del Cocuy en Colombia

Objetivo: Modificacién de una imagen fotografica a través del color,
Julieth Erazo evidenciando desde éste el impacto del cambio climatico en una
diferencia de 60 afios en el nevado del Cocuy en Colombia.

Identidad Grafica del semillero CUVO

Obijetivo: Disefar y crear el logotipo del semillero CUVO con
Karent Liliana Silva | aplicacién en un banner y afiche de presentacion, que le permita
identificarse a través de su imagen.

Revista digital, la fotografia como medio de expresion artistica, social, histéricay
cultural de Bogota

Objetivo: Disefar el tomo 1 de la revista digital, con el fin de mostrar la
esencia de Bogota, y los aspectos histéricos y sociales mas
Maria Camila | representativos de la ciudad, tomando como punto de partida el trabajo
Martinez Guzman | del fotégrafo Leo Matiz.

Disefio y desarrollo de portada libro internacional.

Fuente: Coordinacién de investigaciones. 2021

Anexo 31. Grupo de investigacion Imageny TIC



Estrategia de difusion del conocimiento: CUVO CENTER

Esta propuesta se proyecta como la estrategia de difusion de la investigacion del
programa Disefio Grafico Digital. Por medio de esta estrategia se pretende promocionar,
desarrollar y difundir las artes y el disefio, haciendo visibles las articulaciones y
conexiones de los trabajos realizados desde el proyecto, el grupo y la universidad con
miras a la educacion de los estudiantes, es asi, como se plantea una estructura dentro
de CUVO Center que visualice, investigacion, extension, investigacion formativa, difusion
del conocimiento, desarrollo tecnoldgico etc. Se pretende una retroalimentacion basada
en la investigacién donde los propios proyectos van alimentando todas las areas y estas
a su vez potencian los proyectos, logrando proyectar los resultados de investigacion no
solo a nivel institucional sino a nivel internacional, teniendo la oportunidad de entregar
estos resultados de manera mas directa a la sociedad, ayudando asi a su desarrollo y
conocimiento desde el entorno digital.

CUVO Center (Cultura Visual en Red) nace de la necesidad de crear una estrategia que
obedezca al entorno tanto digital como visual, que fuese efectiva y directa segun las
necesidades plateadas desde el disefio donde es necesario no solo tener en cuenta
resultados, sino procesos y actos creativos que para una completa difusiébn necesitan
una ventana que permita mostrar no solo el resultado técnico de la investigacion sino
gue su vez permita difundir los resultados visuales de la misma, ya que uno y otro se
complementan de manera sustancial dentro del medio digital uniendo tanto las artes
como el diseiio.

Teniendo en cuenta lo anterior se comenzé a plantear una estrategia que fuese efectiva
para el area y que uniera todas las variables institucionales y estatales (OCyT,
requerimientos de Colciencias). Se tomaron en cuenta los diferentes parametros, bases,
y proyecciones tanto institucionales como del propio programa; ejes y andlisis de
caracteristicas del mismo, con el fin de aprovechar los recursos ya existentes en la
Uvirtual, para lograr el buen desarrollo de la estrategia.

Es asi como se plantea usar el Ciber espacio ya creado por la Uvirtual y la marca CUVO
- Cultura Visual en Red creada a partir de uno de sus proyectos de investigacion. Esta
estrategia plantea usar estos recursos ya creados y utilizarlos para proyectar y
desarrollar el trabajo investigativo que se presenta en la universidad. De esta manera
se crea la estrategia CUVO Center el cual tiene la capacidad de difundir de manera

articulada tanto productos técnicos como productos creativos.



A largo plazo CUVO Center pretende traer recursos a la institucion para investigacion y
desarrollo; se plantea como una red unida y alimentada a través de la investigacion
representado por el grupo de investigacion: CUVO INVESTIGACION; Arte, Disefio y
Publicidad, del que parten los diferentes proyectos de investigacion que a su vez generan
un ciclo de retroalimentacion a través de sus productos alimentando CUVO Center.

En un futuro se plantea una segunda etapa de CUVO Center donde éste colaborara con
otros programas ayudando a la visualizacion de productos de investigacion desde la
estrategia de difusion del programa de Disefio Grafico Digital. De esta manera CUVO
Center entrara como una articuladora visual de la investigacién de la universidad donde
se mostraran sus resultados, sin intervenir, ni afectar las estrategias investigativas
propias de cada programa.

Dentro de CUVO Center se desarrollarian varios temas especificos como:

. CUVO NOTICIAS: Disefio actual, noticias y actualizaciones tanto investigativas

como del mundo de la imagen.

. CUVIVERSO: Experiencia Uviverso, un mundo digital para la Uvirtual.

. CUVO GALERIA: Muestra de trabajos, concursos.

. CUVO CONOCIMIENTO: Libros, congresos, articulos de resultados de
investigacion de la Uvirtual.

. CUVO FORMACION: Semilleros, trabajos degrado, extensidn Universitaria, Aux
de investigacion.

. REVISTA CUVO: Comunicacion virtual, publicacion de articulos propios vy
externos.

llustraciéon 42. Temas a desarrollar CUVO Center
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Fuente: Coordinacion de Investigaciones. 2020

Trabajo del Semillero de Investigacion como opcion de grado

El trabajo del semillero puede ser homologado siempre y cuando el estudiante acredite
continuidad minima de dos periodos con participacion activa en el desarrollo de un proyecto,
dicho tiempo y resultados de investigacion seran certificados por la coordinacién del mismo.
Para ello, debe acreditar la realizacion de un trabajo académico inédito donde presente de
manera sistematica la reconstruccion y proceso frente al problema de investigacion
propuesto. Igualmente debe presentar y aprobar su trabajo de semillero como anteproyecto
ante la coordinacion correspondiente, teniendo en cuenta los lineamientos proporcionados

por la coordinacion del programa para estos casos.

5.7 Proyectos de Investigacién programa Disefio Grafico Digital
Los proyectos Cuvo y Uviverso nacen en 2017 como una propuesta cultural donde se
pretende visualizar los trabajos de los estudiantes y docentes, con el fin de que la plataforma
brinde otras alternativas de socializacion con Uviverso y visualizacion en CUVO).
Durante la primera etapa investigativa de los proyectos se presentaron los resultados a
través de ponencias:

1- CUVO: Universidad de Palermo 2018 ponencia internacional.

2- UVIVERSO: Dokuma 2017 ponencia nacional. Universidad de Palermo 2018

Ponencia Internacional.

Los resultados que se presentaron en las ponencias 2017 - 2018 obedecian no solo a

resultados tedricos si no a avances visuales de la investigacion, estos mismos resultados



guedaron registrados en los informes de investigacion de cada proyecto. Dentro de los
procesos investigativos que se realizaron en los proyectos se generaron diferentes
contenidos que pueden entrar en otras categorias como la de desarrollo tecnoldgico e
investigacion o apropiacion social del conocimiento, cuyos contenidos estdn en procesos

de registro.

5.7.1 Proyecto de Investigacion Cuvo
Linea: Innovacion y desarrollo tecnolégico
Eje Tematico: Comunicacién Digital: Cultura, arte, imagen y sociedad.

Programa: Disefio Gréfico Digital

Objetivo

Generar un espacio de circulaciéon de proyectos y actividades relacionadas con el disefio y
la publicidad; consistente en propiciar y favorecer la exhibicion de la produccién académica
propia de la Universitaria Virtual Internacional y de agentes externos

Resumen y justificacién

cUVo es una plataforma digital destinada a la investigacion y la innovacion en los campos
del disefio grafico y la publicidad. Promueve la produccion, visualizacion y divulgacion de
proyectos digitales graficos que hasta ese momento no tenian una plataforma de
visualizacién. Por ser un proyecto virtual, propicia la construccion de saberes y practicas
colectivas en red, ademds, incentiva reflexiones tedricas y practicas en contextos
académicos y culturales; En este sentido, y en concordancia con las exigencias y
estandares para la investigacién en Colombia, cUVo busca generar nuevos productos en el
campo de la educacion, a la vez que, promueve la creatividad, y fomenta el reconocimiento
de iniciativas que propician la emergencia de aprendizajes significativos, proyectos
contextualizados y soluciones a problemas actuales.

cUVo fomenta la produccion y exhibicién de contenidos graficos virtuales, elaborados en el
contexto del disefio y la publicidad (campo disciplinar), como parte de una estrategia
encaminada a generar experiencias significativas de construccion de conocimiento
mediado por las TIC. Lo anterior nos permite definir a cUVo como un proyecto que se ubica
en el campo de industrias creativas, al problematizar la relacion dada entre algunos
productos graficos (realizados por disefiadores y artistas) y su exposicibn como producto

cultural (industrias culturales).



Dadas las condiciones para la investigacion el en contexto nacional actual, y entendiendo
que el disefio y la publicidad han sido contemplados recientemente como campos
investigativos prometedores que propician la generacion de nuevos conocimientos, cUVo
se perfila como una empresa creativa y cultural destinada a innovar en el contexto

universitario.

Tabla 50. Proyectos y productos del programa Disefio Grafico Digital

Investigador s
Nombre proyecto A semanales Productos
el el dedicadas
1- Signos distintivos (produccién técnica y tecnolégica)
2-  Capitulo en libro resultado de investigacion.
3- Registros de acuerdo de licencia (produccién en artes,
arquitectura y disefio).
cUVo “Cultura Visual | Rodolfo Rojas 12 4-  Evento cientifico- ponencia Internacional Universidad de
en Red” Rubiano Palermo  (Apropiacién Social y circulacion del
Conocimiento- Circulacion de conocimiento
especializado).
5-  Multimedia (Apropiacion Social y circulacion del
Conocimiento- generacién de Contenido).
1- Signos distintivos (Produccién técnica y tecnolégica)
2-  Capitulo en libro resultado de investigacion.
. 3- Evento cientifico- ponencia Internacional Universidad de
El Universo como . A - . =
; Felipe Palermo  (Apropiacion Social 'y circulacion del
Escenario de .y ) L -
. Eduardo Conocimiento- Circulacion de conocimiento
Aprendizaje 10 o
: ) Arellana especializado).
Colaborativo Virtual L o . . L
en 3D Maygua 4-  Informe d_e Ipvestlgamon 8Apropiacion social y circulacion
del conocimiento).
5-  Software — chat (produccion técnica y tecnolégica)
6-  Software — mini juego (produccién técnica y tecnoldgica).

Fuente: Coordinacion de Investigaciones. 2020

5.7.2 Proyecto de Investigacién Uviverso
Linea: Innovacion y desarrollo tecnoldgico
Eje Tematico: Innovacion e impacto digital

Programa: Disefio Gréfico

Objetivo

Identificar el impacto de la implementacion de una estrategia pedagdgica que promueva
una experiencia de innovacion a partir de la creacion de un metaverso como escenario de
aprendizaje colaborativo virtual en 3D para los programas de la Universitaria Virtual
Internacional.

Resumen y justificacion del proyecto

Teniendo en cuenta el concepto de metaverso y su potencial aplicacion en el proceso de
ensefanza/aprendizaje, la Universitaria Virtual Internacional disefi6 y ha venido

desarrollando el proyecto “El Uviverso como Escenario de Aprendizaje Colaborativo Virtual



en 3D”, que tiene por objetivo ofrecer a la comunidad educativa una experiencia de
aprendizaje innovadora a partir de espacios de simulaciéon donde se dé un espacio que
permita una relacibn mas directa y humana integrando cuatro lineas de trabajo: la
Investigacion, la innovacion, las experiencias educativas y la cultura digital.

En la blsqueda de disefiar y desarrollar herramientas para cumplir con el objetivo
planteado, se ha considerado que la innovacién es un eje fundamental que se debe trabajar
a profundidad para aprovechar los beneficios que se pueden obtener en el proceso de
ensefianza/aprendizaje, especialmente porque este eje ha permitido resaltar las
experiencias educativas desde la gamificacion.

Asi surgié un concepto; interconectar a nuestros estudiantes en un contexto educativo de
una forma en la que de otra manera no podrian; en un contexto tridimensional en el cual al
igual que en la educacion presencial pudieran tener el espacio de interrelacionarse entre
ellos y con sus docentes, no solo alrededor del conocimiento impartido, si no alrededor de
esos lazos emocionales y comunicativos Unicos que se dan cuando nos encontramos en
un entorno tangible, esas relaciones emotivas que facilitan a la larga la construccion del
conocimiento de manera colectiva, con todo el grupo de estudiantes, siendo siempre guiado
por su tutor. Y qué mejor que un nuevo modelo educativo desde lo conceptual, la plataforma
donde se desarrolla (pasando de lo bidimensional a lo tridimensional) siendo consecuentes
con el contexto tecnolégico actual, generando esta propuesta pensada para un mundo con
un nuevo paradigma, donde el docente ya no es el poseedor absoluto del conocimiento, ni
siquiera los libros en el sentido mas amplio, si no, la nueva circunstancia colectiva nos indica
que internet contiene la mayoria de informacién humana a nuestra disposicion, siempre en
la red, en la nube, creciendo y evolucionando segundo a segundo, dandole un nuevo papel
al tutor, de ser un curador de contenido y a partir de estas orientaciones y elecciones
cuidadosas de informacion, lograr llevar a sus estudiantes a la construccién del
conocimiento junto con él.

Con este concepto se apostd a una propuesta de desarrollo de un metaverso, como siempre
en todo proyecto emergente partiendo de una idea basica que si se lleva a buen término ird
evolucionando, cambiando, creciendo y mejorando. Asi el proyecto comenz6 en una
emulacién para crear un ambiente de aprendizaje en el que se tuviera acceso a un avatar
y a un campus virtual. Y siendo de esperar, en este tipo de procesos, se evallan caminos
y se deben recorren un tiempo para descubrir si es el acertado o no. De este modo fue
como el proyecto pasé de un metaverso emulando un campus fisico en un entorno virtual,

a una analogia de lo que seria un ambiente de aprendizaje que interconectara estudiantes



y docentes, los cuales pudieran construir conocimiento interactuando entre si siempre
mediados por procesos ludicos y didacticos, pero en un entorno tridimensional interactivo.

Los resultados registrados y propuestos dan como resultado los productos de investigacion:

Un (1) Producto de nuevo conocimiento: capitulo de libro + indice cooperacion y
cohesion.

- Cuatro (4) Productos de desarrollo tecnoldgico: Registro de marca y software.

- Dos (2) Productos de apropiacion del conocimiento: congresos — nacional e
internacional + contenido multimedia.

- Un (1) Formacién de Recurso humano: Direccién de proyecto de grado

5.7.3 Proyecto de Investigacién Impacto Cromatico del Cambio Climético

Linea: Innovacion y desarrollo tecnolégico en arte y disefio digital.

Eje tematico: El proyecto se relaciona directamente con el eje de Comunicacion digital:
Cultura, arte, imagen y sociedad. Sin embargo, por la concepcion de la investigacion toca
también los temas de innovacion e impacto digital, y el de conexiones transdisciplinares ya
gue dentro del proyecto existe colaboracién con elementos del derecho.

Programa: Disefio Gréfico

Objetivo General

Establecer la relacion las consecuencias de las conexiones cromaticas - sociales generadas
por el cambio climatico y establecer las caracteristicas de la forma de comunicacién visual
para transmitirlas en la sociedad actual

Objetivos Especificos

. Establecer la importancia de la relacion del disefio y el Big-data y las nuevas
tecnologias como medio ideal para la comunicacion visual de los cambios sociales en la
actualidad.

. Mostrar los efectos y cambios sociales que pueden surgir a raiz del cambio del color
generado por el cambio climatico.

. Crear una de estrategia de difusion y articulacion adecuada para mostrar los
resultados visuales y escritos de la investigacion.

Justificacion del proyecto - Pertinencia social
El cambio climatico es un tema que nos afecta a la sociedad actual y sus consecuencias

pueden ser devastadoras con cambios irreversibles. Todos estos cambios generan una



reaccion en la sociedad que estamos comenzando a visualizar, como los cambios de
temperatura y deshielos. El impacto social que pueden llegar a causar estos cambios es
realmente preocupante, por lo que se hace necesario buscar alternativas y herramientas
gue ayuden a crear conciencia de ello para asi poder tomar accion y poder corregirlo, desde
los diferentes campos como cientificos y artisticos se dan aportes para poder conseguir
estos objetivos; como Disefiadores graficos también podemos aportar en este tema y una
de las herramientas que podemos utilizar desde el manejo de la imagen es el color
mostrando a raiz de éste los cambios que puede sufrir la sociedad para generar conciencia
de ello. El proyecto impacto cromatico del cambio climatico pretende ser una ventana a lo
gue puede suceder con la sociedad cuando el color cambie a razon de los efectos del
cambio climético. Usando el color como herramienta de conexion debido a su relacién
historico-social se pretende crear una relacion mas directa a la hora de transmitir la idea de
las consecuencias del cambio climatico a la sociedad. Con lo que este proyecto no solo
seria pertinente a nuestro momento, sino, necesario debido al momento especifico en el

que estamos.

Resultados e Impactos Esperados

Como resultado del proyecto impacto cromatico del cambio climatico se esperan productos
de nuevo conocimiento, productos en apropiacién del conocimiento y potenciar formacion
de recurso humano. Ademas, se pretende por medio de los resultados de investigacién y la
estrategia CUVO Center, ir creando referentes de investigacion en arte y disefio digital a

nivel nacional e internacional.

Tabla 51. Resumen de productos primera etapa proyecto “Impacto cromatico del cambio climatico”

Tipo de productos Cantidad Productos
1 e Libro (1)
Nuevo conocimiento y desarrollo 2 e  Capitulo de libro (2)
tecnoldgico 1 e Software
1 e Creacion artistica

Congreso internacional

Congreso nacional

Actividad de difusion alto impacto
Cuvo Center estrategia de difusién

Apropiacion del conocimiento 4

Formacion de recurso humano 2 e Direccion de trabajos de grado

Fuente: Colciencias. Coordinacion de Investigaciones. 2020



5.8 Plan de formacién docente en investigacion

La Universitaria Virtual Internacional promueve y promulga desde la coordinacion de gestion
humana, el plan de formacién y capacitacion docente, en el que la coordinacién de
investigacion se vincula mediante la generacion de contenidos pertinentes que se
programan en jornadas de capacitacion a docentes, dicha informacién se convierte en
insumos y material necesario para una correcta actualizacién y vigencia del quehacer
pedagdgico de los docentes.

Actualmente se cuenta con moédulos de capacitacion en plataformas de Microsoft Teams

entre los que se cuenta:

e Herramientas fundamentales para la investigacion
¢ Modelo CANVAS y aplicacién de Mendeley

e Estilos de citacion APA

e Busqueda de informacion en bases de datos

¢ Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Todos estos mdédulos son grabados y entregados por correo electrénico institucional a la
poblacion total tanto de estudiantes como de docentes, garantizando informacion
actualizada en procesos investigativos que impacta la investigacion propia del programa de

Disefio Grafico Digital.

Docentes — Tutores Investigadores
Entre sus funciones estan:
e Fomentar la cultura investigativa en las redes y comunidades virtuales.
e Fomentar la formacion integral.
e Propiciar la interaccién Tutor-investigador-estudiante a través de la Plataforma LMS.
e Generar capacidad de trabajo en Grupo y la interdisciplinariedad segun el contexto
a través del desarrollo de proyectos.
e Afianzar el uso de herramientas digitales, conceptuales y metodoldgicas para
enriquecer la relacion docencia-investigacion.
e Ejercer el protagonismo en la construccion de conocimiento y la innovacion.
e Conformar y participar en redes de investigacion que faciliten la comunicacién
interinstitucional.



Tabla 52. Cuadro Docentes — Tutores Investigadores

Felipe Eduardo Arellana
viverso como Escenario de Aprendizaje Colaborativo Virtual en
M 10 El Uvi E: io de A dizaje Colaborativo Virtual en 3D
aygua
Disefio Gréfico -
Jeice Dayanna
H dez Cont 20 Impacto cromatico del cambio climatico
ernandez Contreras
Publicidad Erika Aljandra Patifio 20 Disefio de la estrategia de marca para el club de producto turistico de la provincia del
ublicida Moreno Gauliva en el departamento de Cundinamarca.
Administracidon en Seguridad y . . Estudio exploratorio de condiciones laborales en la modalidad de Teletrabajo de la
. Gregorlo Ennque Puello 10 ciudad de Bogotd y mapeo de riesgos asociados presentes para la seguridad y salud
Salud en el Trabajo ocupacional.
C duria Publi Edward Fabian Escobar 40 Estado, disefio y prospectiva para la implementacién de un consultorio empresarial
ontaduria Publica Alvarez / Paula Sanchez virtual en contaduria orientado a emprendimientos y microempresas del pais.
PYMES 4.0. Anélisis y desarrollo del potencial de transformacion digital en pequefias y
Greys Yurani Chalarca 20 medianas empresas Colombianas
Administracién de Empresas — - - — - — —
Sandra Bibiana Hurtado Escenario de simulacién virtual como estrategia pedagdgica gamificada para la
ensefianza de la administracion de empresas en la Uvirtua
perd 20 i dela admini iond la Uvirtual
erdomo

Fuente: Coordinacién de Investigaciones. 2021

Tabla 53. Convocatorias para formacién docente

TIPO DE
CONVOCATORIA

OBJETIVO

Investigacion

Incentivar la participacion activa de la comunidad académica de la Universitaria
Virtual Internacional, con el fin de fortalecer las capacidades investigativas de los
docentes y propiciar una cultura de investigacion sélida en la produccion y
transferencia de conocimiento.

Emprendimiento

Identificar propuestas de emprendimiento empresarial surgidas de estudiantes,
egresados y docentes-tutores de la Universitaria Virtual Internacional que tengan
alto potencial de demanda en el mercado, con impacto social tangible y con factor
diferenciador basado en su componente innovador, con el fin de acompafiarlos
en las fases de estructuracion o redisefio del modelo de negocio, disefio del plan
de fortalecimiento empresarial, y la implementacién del “Plan de Emprendimiento
Transformacional”

Iniciativas Creativas
e Innovadoras

Reconocer y fortalecer las capacidades creativas e innovadoras, apoyando las
iniciativas que surgen de los intereses personales de los docentes-tutores y
personal administrativo, que puedan aportar significativamente al mejoramiento
de los procesos institucionales.

Semilleros de
Investigacién

Incentivar la formalizacién y creacion de semilleros de investigacion institucional,
con el fin de fortalecer las capacidades investigativas de los estudiantes y
propiciar una cultura de investigacion sélida en la produccién y transferencia de
conocimiento.

Fuente: Coordinacién de Investigaciones. Afio 2021

5.9 Procedimiento para el registro de publicaciones y resultados de investigacion,

innovacién y/o creacién artistica y cultural

Se tiene en cuenta la normatividad vigente que la Universitaria Virtual Internacional ha

generado al respecto:




e Reglamento de Propiedad Intelectual (Link: https://n9.cl/orpcw )

¢ Pliegos de las convocatorias

e Documentos del proyecto

Se genera asi un procedimiento en funcién de cada estrategia promulgada por la

coordinacion de investigacion:

e Proyectos de investigacion
o Semilleros de investigacion
e Trabajos de grado

e Unidad de emprendimiento

e Produccion administrativa

Se emiten documentos para registrar y proteger la produccién en funcion de dichas
estrategias:
Cvlac investigadores
v" GrupLAC de grupos reconocidos por Uvirtual
Carta de autorizacion de los autores
v' Repositorio institucional de trabajos de grado
Aspectos legales y de constitucion

v" Formacion como investigadores

Finalmente, después del proceso de registro y proteccién institucional de la produccion, se
procede en funcién de la tipologia del producto a hacer el registro para su proteccion ante
la Superintendencia de Industria y Comercio o Direccion Nacional de Derechos de Autor o

en el caso de publicaciones la obtencién del ISSN o ISBN nacional o internacional.

llustracion 43. Procedimiento para el registro de publicaciones y resultados de investigacion,
innovacion y/o creacion artistica y cultural


https://n9.cl/orpcw

Procedimiento para el registro de publicaciones y resultados
de investigacion, Innovacion y/o creacién artistica y cultural

Lineamientos
de propiedad
intelectual

Estrategia,
Pliegos de las

convocatorias

Proyectos de
investigacion Gruplac de grupos

Cvlac &
reconocidos por

Investigadores

Semilleros de Uvirtual
investigacion
Trabajos de Carta de ‘ Repositorio
* autorizacién de —* Institucional
grado
los autores de TG

Proteccidn ante

Unidad

. Aspectos legales
Emprendimiento

y de constitucion

Documento

del proyecto 9 Formacién como
investigadores

Produccion
administrativa

lasico DNDA
Obtenc,'c',,,
‘ delSBN
O ISSN Nacij
inter, ‘Onale

Naciona|

Fuente: Coordinacion de Investigaciones. Afio 2021

5.10 Proyeccidn y presupuesto de investigacion para el programa Disefio Grafico

Digital

Para el afio 2026, se pretende ser un referente investigativo en el area del disefio a nivel

nacional, consolidando la investigacion a través de los resultados de los resultados visibles

del grupo y las diferentes estrategias del conocimiento implementadas a lo largo de los
afos, como:

- CUVO Center, Revista digital, Galeria virtual y Mundo Virtual.

- Tener diferentes redes que permitan conexiones nacionales e internacionales que ayuden
a su crecimiento.

- El nimero de proyectos relacionados con impacto social y Resiliencia sera como minimo
un 50% ayudando asi a la categorizacion investigativa del programa de disefio a nivel
nacional como una investigacién altamente social. teniendo investigaciones de alta
calidad, que presenten un perfil internacional y una alta proyeccién social.

- Se pretende lograr una categorizacion del grupo de Arte Disefio y Publicidad segun
Colciencias en Categoria B.

- El personal investigativo estara reconocido por Colciencias.

- Existird una perfecta relacion del investigacion y programa donde los procesos

investigativos ya estén incluidos de manera natural en el mismo.

Proyeccién
Afio 2020-2021



Se plantea para el afio 2021 que el grupo Imagen y TIC sea reconocido como grupo de

investigacion para MINCIENCIAS, adicionalmente se proyectan los siguientes productos de

investigacion a partir de los proyectos de investigacion activos, vinculados al Grupo de

Investigacion:

Tabla 54. Proyeccion de la Investigacion 2020-2021

Proyecto de Resultado Producto Asociado Estado Cant. Espacio de Divulgacion
Investigacion Esperado
Presentacion proyecto de
investigacion
Circulacién de Evento Cientifico 3
conocimiento Game Jam. Universitaria
lespecializado Virtual Internacional
Uviverso
Creacion de Evento OK Presentacion  resultados
proyecto de investigacion
Game Jam
1
Producto de Software ok 8 de los |Universitaria Virtual
nuevo cuales [Internacional
conocimiento 4ok
4PTE
[Trabajo  Dirigido /
IActividades de[Tutoria — Pregrado  [OK 8 Universitaria Virtual
Formacion Internacional
Circulacién de Generacion de
IConocimiento Contenido - Virtual PTE 1 Universitaria Virtual
lespecializado Internacional
Informe PTE (2) [2 Universitaria Virtual
[Técnico Internacional
Capitulo de libro México, Colombia
PTE (1) 1
Produccién
Bibliogréafica
Estrategias de Producto de nuevolArticulo ok 1 Barcelona, Espafia
comunicacion digital conocimiento
para comercializar y
promocién de la marca,
submarcas y productos
afiliados al club de
productos turisticos de
la region de Gualiva,
departamento de
Cundinamarca
Pymes UVIVERSO Circulacién definforme Técnico PTE (1) 2 Universitaria Virtual
IConocimiento Internacional
especializado
Impacto Cromético de |Produccion Informe Técnico PTE (2) 4 Universitaria Virtual
cambio climatico Bibliografica Internacional
IComunicacion delPonencias Ok 3 Universidad Catélica de

IConocimiento
Especializado

IColombia

Universidad Virtual

internacional




Proyecto de Resultado Producto Asociado Estado Cant. Espacio de Divulgacion
Investigacion Esperado
Creacion de evento \Virtual: Otras voces en
2 leducacion
OK
Game Jam
Covid y los datos
Producto de nuevo|Cap Libro ok 1 Ed Springer Espafia -
conocimiento Colombia
Libro resultado de PTE (1) 1 Mexico- Colombia
investiacion
Articulo de ok 1 Revista Utopia V|
Investigacion PraxisVenezuela
Semilleros de Documento 2 Universitaria Semilleros [Documento conformacion y
Investigacion conformacion y Virtual de plan de trabajo de
plan de trabajo de Internacional [InvestigacioniSemilleros
Semilleros

Fuente: Coordinacion de Investigaciones Uvirtual. Afio 2021.

Afio 2022

Se plantea para el afio 2022 que el grupo Imagen y TIC sea reconocido como grupo de

investigacion “categoria C” para MINCIENCIAS, adicionalmente se proyectan los siguientes

productos de investigacion a partir de los proyectos de investigacion activos, vinculados al

Grupo de Investigacion:

Tabla 55. Proyeccion de la investigacion. Afio 2022

Resultado Esperado Producto Asociado Cantidad Espacio de Divulgacion
Proyectos De Investigacion Documento Aprobacién de 3 Universitaria Virtual Internacional
Activos Proyecto
Semilleros de Investigacion Documento conformacién y plan de 1 Universitaria Virtual Internacional

trabajo de Semilleros
IApropiacion Social y circulacion de [Evento Cientifico — Participacién de 1 e  Encuentro de Semilleros de
conocimiento - Semilleros de estudiantes investigacion
Investigacion
o . ) ) ) . L ®  Congreso Internacional
/Apropiacion Social y circulacion de [Evento Cientifico - Participacion 6 e Con ional
conocimiento greso Nacional
e  Uvirtual (2)
Actividades de Formacion [Trabajo Dirigido / Tutoria — 10 Universitaria Virtual Internacional
Pregrado
/Actividades como Evaluador Murado/Comision evaluadora de 15 Universitaria Virtual Internacional
trabajo de grado
/Apropiacion Social y circulacion de [Informe de Investigacion 6 Universitaria Virtual Internacional
conocimiento
/Apropiacion Social y circulacion de |Generacion de Contenido 4 Universitaria Virtual Internacional
conocimiento
Produccion Bibliografica Articulo en revista especializada 3 e Revista categorizada
Publindex categoria Cy B

Fuente: Coordinacion de Investigaciones Uvirtual. Afio 2021.

ANO 2023

Se plantea para el afio 2023 que el grupo Imagen y TIC sea reconocido como grupo de

investigacion “categoria B” para MINCIENCIAS, adicionalmente se proyectan los siguientes



productos de investigacion a partir de los proyectos de investigacion activos, vinculados al

Grupo de Investigacion:

Tabla 56. Proyeccion de la investigacion. Afio 2023

Resultado Esperado Producto Asociado Cantidad Espacio de Divulgacion
Proyectos De Investigacién |[Documento Aprobacién de Proyecto 4 Universitaria Virtual Internacional
Activos
Semilleros de Investigacién |Documento conformacion y plan de 2 Universitaria Virtual Internacional

trabajo de Semilleros
/Apropiacién Social y Evento Cientifico — Participacién de 2 Encuentro de Semilleros de investigacion
circulacion de conocimiento - [estudiantes
Semilleros de Investigacion
ICongreso nacional
/Apropiacion Social y Evento Cientifico - Participacion 12 ICongreso internacionalUniversitaria virtual
circulacion de conocimiento
Actividades de Formaciéon  [Trabajo Dirigido / Tutoria — Pregrado 15 Universitaria Virtual Internacional
Actividades como Evaluador Purado/Comision evaluadora de 30 Universitaria Virtual Internacional
trabajo de grado
/Apropiacion Social y Informe de Investigacion 8 Universitaria Virtual Internacional
circulacion de conocimiento
/Apropiacion Social y Generacion de Contenido 6 Universitaria Virtual Internacional
circulacion de conocimiento
/Apropiacion Social y Participacion Ciudadana — Espacio 2 Universitaria Virtual Internacional
circulacion de conocimiento |Participacion Ciudadana en CTel
Produccién Bibliogréafica IArticulo en revista especializada 5 Revista reconocida categoria Cy B en
Publindex

Fuente: Coordinacion de Investigaciones Uvirtual. Afio 2021.

ANO 2024

Se plantea para el afio 2023 que el grupo Imagen y TIC sea reconocido como grupo de
investigacion “categoria B” para MINCIENCIAS, adicionalmente se proyectan los siguientes
productos de investigacion a partir de los proyectos de investigacion activos, vinculados al

Grupo de Investigacion:

Tabla 57. Proyeccién de la investigacion. Afio 2024

Resultado Esperado Producto Asociado Cantidad Espacio de Divulgacion
Proyectos De Investigacion [Documento Aprobacién de 6 Universitaria Virtual Internacional
Activos Proyecto
Semilleros de Investigacién [Documento conformacion y 2 Universitaria Virtual Internacional

lan de trabajo de Semilleros
IApropiacion Social y Evento Cientifico — 2 Encuentro de Semilleros de investigacion
circulacion de conocimiento -[Participacion de estudiantes
Semilleros de Investigacion
Congreso nacional
/Apropiacion Social y Evento Cientifico - 8 Congreso internacional
circulacion de conocimiento [Participacion Universitaria virtual
Actividades de Formacion  [Trabajo Dirigido / Tutoria — 18 Universitaria Virtual Internacional
Pregrado
/Actividades como Evaluador [Jurado/Comision evaluadora de(30 Universitaria Virtual Internacional
trabajo de grado




Resultado Esperado Producto Asociado Cantidad Espacio de Divulgacion
/Apropiacion Social y Informe de Investigacion 8 Universitaria Virtual Internacional
circulacion de conocimiento
/Apropiacion Social y Generacion de Contenido 10 Universitaria Virtual Internacional
circulacion de conocimiento
/Apropiacién Social y Participacion Ciudadana — 4 Universitaria Virtual Internacional
circulacion de conocimiento [Espacio Participacion
Ciudadana en CTel

Produccién Bibliogréafica IArticulo en revista 4 Revista reconocida categoria Ay B en
lespecializada Publindex

Actividades de Formacién  [Trabajo Dirigido / Tutoria — 30 Universitaria Virtual Internacional
Pregrado

Fuente: Coordinacion de Investigaciones Uvirtual. Afio 2021.

ANO 2025

Se plantea para el afio 2025 que el grupo Imagen y TIC se mantenga como grupo de
investigacion “categoria A” para MINCIENCIAS, adicionalmente se proyectan los siguientes
productos de investigacion a partir de los proyectos de investigacion activos, vinculados al

Grupo de Investigacion:

Tabla 58. Proyeccion de la investigacion. Afio 2025

Resultado Esperado Producto Asociado Cantidad Espacio de Divulgacion
Proyectos De Documento Aprobacion de 5 Universitaria Virtual Internacional
Investigacion Activos  |Proyecto
Semilleros de Documento conformacién 3 Universitaria Virtual Internacional
Investigacion v plan de trabajo de

Semilleros
IApropiacion Social y  [Evento Cientifico — 4 Encuentro de Semilleros de investigacion
circulacion de Participacion de
conocimiento - lestudiantes
Semilleros de
Investigacion

(Congreso nacional

IApropiacion Social y  [Evento Cientifico - 15 Congreso internacional
circulacion de Participacion Universitaria virtual
conocimiento
Actividades de [Trabajo Dirigido / Tutoria — 50 Universitaria Virtual Internacional
Formacion Pregrado
Actividades como Hurado/Comisién 20 Universitaria Virtual Internacional
Evaluador evaluadora de trabajo de

grado
Actividades de Productos Empresariales 2 Consultorio Virtual Contable y Financiero
desarrollo tecnolégico
e innovacion
Apropiacion Social y  [Informe de Investigacion 7 Universitaria Virtual Internacional
circulacion de
conocimiento
IApropiacion Social y  |Generacion de Contenido 4 Universitaria Virtual Internacional
circulacion de
conocimiento




Resultado Esperado Producto Asociado Cantidad Espacio de Divulgacion
IApropiacion Social y  |Participacién Ciudadana — 5 Universitaria Virtual Internacional
circulacion de Espacio Participacion
conocimiento Ciudadana en CTel
Produccién IArticulo en revista 5 Revista reconocida categoria Ay B en Publindex
Bibliogréafica lespecializada
/Actividades de Trabajo Dirigido / Tutoria —{30 Universitaria Virtual Internacional
Formacion Pregrado

Fuente: Coordinacion de Investigaciones Uvirtual. Afio 2021.

Presupuesto

La investigacién implica una inversion, puesto que exige aseguramientos y recursos que se
dedicaran, en la medida que se requieran, para alcanzar los objetivos plasmados en la
Politica de Investigacion. Esta inversion, dentro del presupuesto de la Universitaria Virtual
Internacional es del 3% de sus ingresos operacionales, que se destinan para atender
actividades, programas, grupos, proyectos y relacionamiento en redes de investigacion.
Cabe destacar que la némina de los docentes — tutores investigadores se consideran en el
rubro de personal docente, mientras que el 3% mencionado hace parte de la inversion
institucional en el crecimiento de la investigacion en el programay la ejecucion de los planes
de accion, pues las proyecciones se basan en el aumento anual (también periodo a periodo)

de los estudiantes.

Rubros financieros empleados en el programa Disefio Gréafico Digital

- Investigacion. Mediante convocatoria interna, tiene por objeto incentivar la
participacion activa de estudiantes, docentes y graduados de los programas académicos,
con el fin de fortalecer las capacidades investigativas y propiciar una cultura de
investigacion sdlida en la produccién y transferencia de conocimiento, en este rubro se
financia el tiempo del investigador principal y si se cuenta con docentes de apoyo,
inscripcion y participacion en espacios de divulgacion del conocimiento, generacion de
nuevos productos o servicios en funcién de los productos contemplados en cada proyecto,
viaticos y manutencién para la presentacion de resultados en espacios especializados.

- Emprendimiento. Se busca identificar propuestas de emprendimiento empresarial
surgidas de estudiantes, egresados y docentes-tutores de los programas académicos que
tengan alto potencial de demanda en el mercado, con impacto social tangible y con factor
diferenciador basado en su componente innovador, con el fin de acompanarles en las fases
de estructuracion o redisefio del modelo de negocio, disefio del plan de fortalecimiento

empresarial, y la implementacién del “Plan de Emprendimiento Transformacional’, los



proyectos son catalogados e ingresan al banco de proyectos de la institucién mediante
convocatoria interna, se organiza un plan de trabajo que incluye presupuesto para cada una
de las etapas y se determina la participacion de la institucion.

- Iniciativas Creativas e Innovadoras. Se destina un rubro para proyectos que
buscan reconocer y fortalecer las capacidades creativas e innovadoras, apoyando las
iniciativas que surgen de los intereses personales de los docentes-tutores del programa,
que puedan aportar significativamente al mejoramiento de los procesos tanto del programa
como de la institucion.

- Semilleros de Investigacién. Rubro destinado a incentivar la formalizacién y
creacion de semilleros de investigacion, con el fin de fortalecer las capacidades
investigativas de los estudiantes y propiciar una cultura de investigacion sélida en la
produccién y transferencia de conocimiento.

- Componente de Investigaciéon y Emprendimiento. El programa Disefio Gréfico
Digital tiene contemplado en su plan de estudios el componente de investigacion y
emprendimiento, hace parte del desarrollo de la investigacion del programa y como permea
el curriculo, las nébminas de docentes-tutores dedicadas a los espacios académicos
contemplados en dicho componente.

- Trabajo de Grado. La incorporacién de los resultados de la investigacion al
guehacer formativo del programa, se adelanta de manera privilegiada en el desarrollo de
las opciones de grado, toda vez que alli se producen y reproducen los escenarios fuente de
las problematicas claves y reales, desde las cuales cada estudiante identifica oportunidades
de su contexto, que sumados a los procesos formativos adelantados en los espacios
académicos, le permiten proponer soluciones tendientes a diferentes formas o clasificacion
de productos, para lograr dicha produccién se requiere de una némina nutrida de docentes-
tutores quienes llevan las riendas de dichos proyectos y aseguran la calidad y pertinencia
para una adecuada transferencia tecnolégica.

- Grupo de Investigacidon. Hace parte del desarrollo de la investigacion del programa
de Disefio Gréfico Digital la financiacion de los espacios y procesos de investigacion
desarrollados en el grupo de investigacion IMAGEN Y TIC, los mismos, estan orientados a
la reflexion y basqueda de explicaciones de factores que influyen sobre la gestion y
desarrollo empresarial, e innovacion y desarrollo tecnolégico a nivel organizacional, a través
de una perspectiva interdisciplinaria, que permita alternativas de solucién integrales y
contextualizadas a las situaciones problematicas actuales y potenciales del sector

productivo.



- Gestion de la Comunicacién. Se destina un rubro para la gestion de la
comunicacion del programa, la cual se dimensiona en dos vias, la primera que dinamiza la
investigacion y el emprendimiento con sus actores, donde su manejo asegurara las
practicas que visualizan la sintonia y sincronia con los estudiantes del programa (Disciplina
de valor de la estrategia institucional); y la segunda que permite consolidar el proceso
investigativo y de emprendimiento en el sector externo como resultado del esfuerzo
institucional que se formaliza como ejercicio visible de la Responsabilidad Social de la
Institucion.

- Trabajo por Proyectos. El programa de Disefio Grafico Digital tiene contemplado
como estrategia pedagdgica para la promocién de la investigacion y el emprendimiento, el
trabajo por proyectos integradores, un rubro del programa de Disefio Grafico Digital, son

las nébminas de los docentes-tutores que orientan dicha estrategia.

Disponibilidad de Recursos

Al ser funcién sustantiva universitaria, es politica institucional contemplado en el Plan de
Desarrollo Institucional — PDI aportar al fortalecimiento de la investigacion, innovacion,
transferencia tecnolégica y creacion artistica y cultural.

Para garantizar la disponibilidad de los recursos dedicados a los procesos investigativos en
la Universitaria Virtual Internacional, segun politica de sostenibilidad financiera en su
resolucion 11 de 2020 — capitulo 7, el 3% de los recursos recaudados se destinaran a los
procesos investigativos de la institucién, lo que a 2021 corresponde a $123.270.000.
Adicional en los Lineamientos de Asignacién Docente en su numeral 4 y en el documento
de Lineamientos Curriculares 2020, promulgan los lineamientos para la asignacion de
tiempo en investigacion y emprendimiento de los docentes-tutores de la Universitaria Virtual

Internacional.

6. RELACION CON EL SECTOR EXTERNO

El relacionamiento con el sector externo en la Institucion surge como el articulador de los
programas académicos con el entorno y los actores que confluyen en el area académica,
se busca una relacién permanente con las comunidades para articularse con ellas e influir
en los procesos de transformacion social y en las realidades de su propio desarrollo,
vinculandose a la busqueda de soluciones e interpretaciones de los problemas sociales en
las comunidades regionales y nacionales. Dicho relacionamiento se materializa a través de

estrategias como las practicas empresariales y pasantias, cursos de extension y educacion



continua, vinculo con egresados, y apoyo al emprendimiento empresarial; ademas, a través
del desarrollo curricular dando pertinencia social a las actividades académicas y de
investigacion, para que estas areas se relacionen con el entorno social. Adicionalmente se
encarga de propiciar dentro de la cultura académica la capacidad de cambiar la realidad
social en la que se desenvuelven nuestras comunidades, mediante la inclusion de

estrategias pedagogicas que impacten el curriculo respecto a la responsabilidad social.

6.1 Modelo para la Relacion con el Sector Externo Uvirtual

Conforme a las tendencias latinoamericanas, la Universitaria Virtual Internacional presenta
un enfoque predominantemente de “arriba hacia abajo” (Sutz, 2000), es decir, las
estrategias de Relacionamiento con el Sector externo parten desde los productores y
reguladores del conocimiento, principalmente las instituciones de Educacion Superior, que
se contrasta con un reconocimiento del contexto social, empresarial y gubernamental en el
gue se desenvuelve la Institucion. Por otro lado, y acorde a las declaraciones y definiciones
de las politicas institucionales, UVirtual busca potenciar la movilidad social, referida a los
cambios que experimentan los miembros de una sociedad en su posicion en la distribucién
socioecondémica. Una condicién necesaria para lograr una sociedad movil es garantizar la
igualdad en las condiciones de competencia. Para lograr lo anterior, es necesario, por un
lado, dotar a todos los miembros de una sociedad de herramientas y condiciones basicas
como la educaciéon y la salud, y por el otro, garantizar las condiciones de igualdad de
competencia en el mercado laboral. (Velez Grajales , Campos Vasquez, & Fonseca , 2015).
Esto genera, a través de las interrelaciones de las 4 hélices (Estado, Empresa, Sociedad e
Institucion), una serie de acciones intencionadas y sustentadas técnicamente sobre un
campo, problema o situacién especifica acorde con los campos de experticia institucionales
gue pretenden, a través de propuestas educativas innovadoras y formativas, la movilidad
social, incorporando en ellas, metodologias que sustentan la participacion e intervencién de
los estudiantes, docentes-tutores y de la misma comunidad.

Desde esta perspectiva el enfoque del Relacionamiento con el sector externo de la UVirtual,
propicia una interaccion con los grupos de interés bajo estrategias integradoras y
multidisciplinarias que permitan incidir en el todo comunitario. De esta manera se busca
establecer una amplia vinculacién con las comunidades través de experiencias innovadoras
gue evidencien mejores condiciones de desarrollo de estas para contribuir a su

sustentabilidad.



llustracién 44. Enfoque del modelo de relacionamiento con el Sector Externo de la Uvirtual
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Fuente: Modelo relacionamiento con el sector externo. 2021

llustracion 45. Operatividad del modelo de relacionamiento con el Sector Externo
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Fuente: Modelo relacionamiento con el sector externo. 2021

El Modelo de Relacionamiento con el Sector Externo de Uvirtual estd enmarcado en el
concepto de la tetrahélice y alineado con la identidad estratégica, futuro preferido y valores

institucionales; parte de un diagndstico interno de las capacidades de interaccién de cada



una de las unidades de la comunidad académica, cruzado con las necesidades u
oportunidades de intervencién identificadas en el entorno externo, y en sinergia con las
relaciones con el entorno empresarial y estatal, se desarrollan las estrategias principales
del modelo, las cuales aplicadas en campo busca dinamizar la movilidad social.

El objetivo principal del modelo es establecer un sistema de gestion de la relacién con el
sector externo que promueva la interaccion de la Universitaria Virtual Internacional con sus
grupos de interés, para definir las &reas o lineas de intervencién y proyeccion social que le
den un valor adicional al trabajo académico, y de esta manera generar una cultura de
compromiso social de los grupos de interés y en el quehacer institucional. Est4 conformado
por 3 ejes principales de gestion, que responden al enfoque institucional de definicién de
estrategias internas que se exteriorizan en la aplicacién y analisis de resultados en la
sociedad. Estos ejes fundamentales son Proyeccién Social, practicas y graduados, que
surgen del andlisis de las interacciones de la institucién con el entorno estatal, entorno

empresarial y entorno social.

llustracion 46. Modelo de Gestion de la Relacién con el sector Externo Uvirtual
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Fuente: Modelo relacionamiento con el sector externo. 2021

6.1.1 Eje 1. Proyeccion social
Como funcién sustantiva de la Institucion interactda en forma directa y permanente con la

Docencia y la Investigacion, permitiendo que tanto la academia, los grupos que investigan,



la sociedad se vea unidas en su actuar en las comunidades locales, regionales, nacionales

y de orden internacional.

La proyeccion social expresa la relacion permanente y directa que la Uvirtual tiene con la
sociedad; se realiza por medio de procesos y programas de interaccion con los diversos
sectores y actores sociales, y mediante servicios brindados a los diversos grupos de interés
de la institucion, expresados en actividades académicas, deportivas, culturales, cientificas
y de bien social, consultorias, asesorias e interventorias, y mediante proyectos especiales

en alianza con el sector externo.

La Proyeccion Social en la institucibn es concebida como la funcién que permite
relacionarse de forma permanente con el entorno, cumpliendo su papel como agente
transformador y generador de progreso. La proyeccién social es la intencidn final de las
otras dos funciones sustantivas. Debe entenderse, por una parte, la formacién de las
nuevas generaciones con un compromiso social y, por otra, la intervencién o impacto social
que tiene la institucion en su entorno. Aqui se destaca la participacion relevante de los
miembros de las diferentes comunidades en el establecimiento de sus necesidades y como
agentes participes del cambio. Promoviendo la transferencia y aplicacién social del
conocimiento para fortalecer el crecimiento y desarrollo institucional que permita
reconocerse como actor valido en los procesos de desarrollo local y regional, y en los
procesos de transformacion social, contribuyendo asi al mejoramiento de la calidad de vida,
al bienestar social, a la sostenibilidad del medio ambiente y al crecimiento econémico en

los diferentes contextos de la realidad.

Las lineas de proyeccion orientan la gestion y promueven el surgimiento de iniciativas para
fortalecer la presencia de la institucion en la sociedad a través de la integracion
interinstitucional, la extension, el emprendimiento y gestion empresarial, el curriculo y las
practicas con responsabilidad social, garantizando de este modo el cumplimiento del

compromiso humano, social acorde con la misién y el Plan de Desarrollo Institucional.

La Proyeccion Social y la Responsabilidad Social Universitaria es una funcion trasversal a
todas las areas de la institucion, por tal motivo es propdsito del area es generar estrategias,
lineamientos, planes y proyectos que otorguen pertinencia social e impacto en el entorno a
todas las areas de influencia de la Uvirtual, de tal forma que todo el accionar de la institucion
contenga principios de solidaridad, responsabilidad con el entorno local y global,

propiciando un pensamiento consciente con las necesidades de la comunidad. Dentro de



este eje se plantean acciones fundamentales que buscan el cumplimiento de la funcién

como un aporte efectivo a toda su comunidad académica y entorno social:

Proyectos Especiales: Pretende la participacion de Uvirtual en el disefio y desarrollo de
convenios marco o especificos para fortalecer la ejecucion de proyectos conjuntos con otras
IES nacionales e internacionales, en busca de colaboracion y beneficio mutuo en los temas
gue les sean convenientes; la pertenencia a gremios 0 asociaciones relacionadas con la
institucion y sus programas académicos y asi aprovechar los beneficios de relacionamiento

y capacitacién que dichas entidades ofrecen.

Servicio Social: A partir del reconocimiento del contexto y la definicion de estrategias para
promover la movilidad social, la Uvirtual trabaja los siguientes frentes para generar contacto

directo e impacto inmediato en sus comunidades circundantes.

Voluntariado Universitario: El voluntariado universitario en la Universitaria Virtual
Internacional Uvirtual, tiene como finalidad, propiciar en toda la comunidad educativa, la
construccién legitima hacia el servicio, permitiendo asi, formar ciudadanos globales,
plenamente conscientes respecto de las razones por las cuales se originan los problemas
sociales, para intentar incidir en la busqueda de soluciones definitivas que permitan

beneficiar a las personas menos favorecidas dentro de la sociedad.

La Universitaria Virtual Internacional enfoca sus acciones de voluntariado en los siguientes

fundamentos:

¢ Formacién en ciudadania global
e Formacioén en valores éticos
¢ Formacién en conocimientos multidisciplinares

e Movilidad social

Escuelas de Familia: Este programa busca fortalecer el ndcleo familiar del estudiante, por
medio de formacion con tecnologia, con el fin de mejorar la calidad de vida. Siendo una
estrategia que incentiva el estudio en su grupo familiar, favoreciendo la movilidad social e
impactando con educacion en la comunidad. Se desarrolla a través de cursos de 20 horas,
guiados por tutores de la institucion, con metodologia virtual y que buscan afianzar
conocimientos en areas como Finanzas para el hogar, fotografia, inglés basico, Desarrollo

de iniciativas empresariales, deportes electrénicos.



Educacién para desescolarizados: Es una opcion pedagdgica que busca permear
el universo educativo més alla de lo institucional en donde la importancia del mundo afectivo
y del rol cooperativo de la familia y de otros elementos extra formativos es crucial, esta
alternativa permite llevar beneficios de formacién a personas que deberian estar en
educacion superior y que por alguna razén no se encuentran en el sistema educativo. Se
operacionaliza en el disefio y ejecucién de cursos cortos, guiados por tutores de la
institucion, con modalidad virtual y que buscan afianzar conocimientos béasicos en areas
como métodos de estudio, matematicas basicas, inglés basico, competencias blandas,

entre otras.

Centros de proyeccion social o consultorios disciplinares: Como parte de la
operacionalizacién del principio orientador “Conocimiento cientifico y tecnolégico orientado
al desarrollo, la movilizacién de la academia y el servicio social’, y aprovechando las
fortalezas especificas de los programas académicos de la institucion, se plantea la creacion
de centros sociales de proyeccion social, que no son mas que espacios en donde los
estudiantes pueden poner al servicio de la comunidad sus conocimientos en la solucién de
problemas especificos en distintas areas de aplicacion. Esta estrategia, ademas de
presentar para los estudiantes un escenario controlado de aplicacion de los conocimientos
desarrollados en su proceso de formacién, permite evidenciar el cumplimiento de los
resultados de aprendizaje integral en los estudiantes al poner al servicio de la sociedad sus

capacidades adquiridas.

6.1.2 Eje 2. Préacticas

La practicas y pasantias son concebidas en la Universitaria Virtual Internacional como el
eslabdn que propicia el vinculo del estudiante con el sector real, permitiendo la articulacion
de su saber académico con la aplicacién de este en el mundo laboral. Esta vision de la
actividad practica, que contempla el desempefio del estudiante en el campo empresarial,
investigativo o social, favorece la ejecucién de actividades que afianzan los conocimientos
adquiridos a lo largo de su carrera y consolidan las competencias desarrolladas. El
desarrollo de una practica busca propiciar que las competencias adquiridas por el
estudiante se consoliden y sean aplicadas en contextos reales, esto favorece dicha
interaccion y retroalimenta permanentemente a la institucion acerca de la pertinencia de las

competencias desarrolladas en sus programas académicos.

Las préacticas en Uvirtual se rigen por el acuerdo 007 “Reglamento de Practicas y Pasantias

en la Universitaria Virtual Internacional” (Link: https://n9.cl/I3bry ) y se regula por el Comité



https://n9.cl/l3bry

de Practicas y Pasantias cuyas funciones se definen en el articulo 10 de este reglamento.
Para su desarrollo se cuenta en los programas académicos con un docente tutor quien
orientara y evaluara dicho proceso con los estudiantes, sus funciones se definen en el

articulo 12.

6.1.3 Eje 3. Graduados

Dentro de este eje, Universitaria Virtual Internacional busca fortalecer el vinculo entre la
instituciébn y sus graduados, por medio de estrategias que propicien el sentido de
pertenencia, la formacién a lo largo de la vida y el intercambio de experiencias, como
soporte al crecimiento personal y profesional del graduado y el fortalecimiento en los
procesos misionales de la institucion, mediante la consolidacion de acciones de

acompafiamiento pertinentes, a través de un trabajo articulado y efectivo.

Por ello, se aprueba el Acuerdo 011 del 30 de junio de 2020, Politica de Graduados (Link:

https://n9.cl/q8dsy ) y se definen como principios que rigen la relacion entre la Uvirtual y sus

graduados los siguientes:

e Comprender las necesidades de los graduados, fomentando los espacios de
participacion y propiciando la reflexion permanente sobre los procesos
institucionales.

e Formacion de graduados éticos, con principios sélidos que impacten en la
dinamica social de su entorno y nutran el quehacer de la institucion.

o Fortalecer las competencias de los graduados a lo largo de su vida, para
actualizar los avances de su profesion y fomentar las reflexiones criticas de la
sociedad.

e Actualizar de forma constante los datos de los graduados, para ser pertinente
en las estrategias de acompafiamiento a implementar.

Las estrategias que permitirdn fomentar una efectiva relacion con el graduado se enmarcan

en los siguientes programas:

Sentido de pertenencia: Vincula al graduado en la dindmica institucional a través de su
participacion en los cuerpos colegiados de la institucion, estimulos que reconocen su labor
en el ejercicio profesional y social, generacién de convenios que fomenten cooperacion con
los graduados y mejoramiento de la calidad de vida de sus familias y un acompafiamiento
a futuros graduados con el fin de apoyar a los estudiantes que se encuentran en este

proceso.


https://n9.cl/q8dsy

Intermediacién Laboral: esta estrategia busca fortalecer la interaccién con el sector
productivo para asi facilitar ofertas de empleo a sus graduados a través de ferias laborales,
asesorias en emprendimiento y convenios empresariales; ademas busca ofrecer a los
graduados un servicio de orientacién socio-ocupacional para acompafar a los futuros
graduados y graduados en su proceso de inicio laboral que implica la busqueda,
consecucion y permanencia laboral. Como soporte académico a estas estrategias,
Universitaria Virtual propende por la creacién de un portafolio de oferta formativa que les

permita la actualizacién del conocimiento y el desarrollo de habilidades.

Seguimiento profesional: Con el fin de conocer el alcance de los graduados en el entorno
y por tanto el impacto social de la Institucion, se realiza un proceso de seguimiento a los
graduados que implica la recoleccién y manejo de la informacion de estos para poder
mejorar las estrategias planteadas que buscan su beneficio, retroalimentar a los programas
en cuanto a los requerimientos del medio externo y asi actualizar competencias y perfiles
de estos. Para ello se cuenta con el Sistema de acompafamiento y seguimiento a
graduados en el que se materializan todas estas estrategias y se trabaja como elemento de

enlace entre el medio externo y la institucion.

6.2. Actividades para la Relacion con el Sector Externo
La Universitaria Virtual Internacional enmarca su relacion con el sector externo en el Modelo
de Relacionamiento con el Sector Externo; para el desarrollo de sus ejes de gestion cuenta

con el Reglamento de Practicas y Pasantias (Link: https://n9.cl/I3bry ), la Politica de

Graduados (Link: https://n9.cl/g8dsy ) y la Politca de Emprendimiento (Link:

https://n9.cl/hh7wu ). En la siguiente tabla se observa el desarrollo de actividades de

relacionamiento con el sector externo mas relevantes. Dentro del eje de proyectos
especiales, se ha fortalecido en la institucion la estrategia de realizar ciclos de webinar en
temas variados acordes con sus programas académicos, dirigidos a toda la comunidad
educativa, y especificamente se han realizado webinar con temas sociales como Aticos del

domingo, Habitos de campeones, Suefios de negocio, entre otros.


https://n9.cl/l3bry
https://n9.cl/q8dsy
https://n9.cl/hh7wu

Tabla 59. Descripcién de acciones de Relacionamiento con el Sector Externo Uvirtual — Eje

Proyeccion Social

Tipo de Accién Descripcion Afo
Convenios 11 convenios Marco de cooperacion Institucional académica 2017-2021
Convenios 14 convenios de Colaboracion Institucional 2016-2021
Convenios 1 convenio para pasantias e intercambios internacionales 2015-2020
Convenios 4 convenios para practicas 2018-2023
Convenios Uvirtual pertenece a la Red Nacional de practicas 2017
Voluntariado Participacién en Xlll Pasarela el alma no tiene color — UNICEF 2018
Voluntariado Iniciativa Redvolucidon 2018
Proyectos especiales | Miembro APICE — Asociacién Panamericana de Instituciones 2018

de Crédito Educativo
Proyectos especiales | Asistencia y participacion en Red Colombiana de Instituciones 2020
de Educacion Superior para la discapacidad
Proyectos especiales | Miembro principal en Junta Directiva de Asociacion Colombiana
de Instituciones de Educacion Superior con formacion Técnica
profesional, Tecnoldgica o Universitaria — ACIET
Proyectos especiales | Delegados de ACIET en mesa de trabajo del consejo superior
de las Pymes del Min Tic
Proyectos especiales | Miembros Asociacion Colombiana de Instituciones de
Educacién Superior con programas a distancia y virtual
Proyectos especiales | Donacién y pertenencia a Pacto Global red Colombia para | 2015 - 2020
fomentar el crecimiento sustentable y la responsabilidad social
de las empresas en la aplicacion de los 10 principios del pacto
Global
Proyectos especiales | Pertenece a la Unién de Responsabilidad Social Universitaria 2017
Latinoamericana URSULA.
Proyectos especiales | Certificacion de Responsabilidad Social — Fenalco Solidario 2017-2018
Proyectos especiales | Ciclos de webinar dirigidos a estudiantes y graduados 2017-2020
Proyectos especiales | Participacion en el diplomado en Desarrollo del fortalecimiento 2017
de habilidades directivas y buenas practicas de Gobierno de las
IES de ACIET en convenio con el SENA
Proyectos especiales | Participacion en el 2° Foro URSULA: La universidad en sus 8-9
territorios: Los desafios de la inteligencia colectiva. noviembre
de 2017
Proyectos Especiales | Participacién en Encuentro Internacional de Unidades de 15-17 de
Graduados “Cualificacion, competitividad y empleabilidad de marzo de
graduados en un mundo globalizado — Medellin 2017
Escuela de Familia Curso finanzas para el hogar — 21 participantes con certificado | 25 de abril al
15 de mayo
de 2020
Escuela de Familia Curso Fotografia mévil — 50 participantes 20 AL 29 de
abril de
2021
Proyectos Especiales | Asistencia al evento Construccion Colectiva de Indicadores | 15 de abril
para la Extension o Proyeccion Social de las IES publicas y | 2021
privadas
Proyectos Especiales | Asistencia al 2do Conversatorio Virtual Nodo Antioquia de la | 27 de mayo
Red Nacional de Précticas de 2021

Fuente: Elaboracién propia. 2021

Anexo 32. Listado de convenios
Anexo 33. Soportes de convenios
Anexo 34. Soportes de participacién en eventos

Anexo 35. Soportes webinar



Anexo 36. Soportes Escuela de Familia

6.2.1 Resultados de la Relacién con el sector externo y plan de accion

Para la Universitaria Virtual Internacional, la relacion con el sector externo se concibe como
la relacion permanente que la institucion establece con las comunidades para articularse
con ellas e influir en los procesos de transformacién social y en las realidades de su propio
desarrollo, vinculandose a la bisqueda de soluciones e interpretaciones de los problemas
sociales en las comunidades regionales y nacionales. Esta relacioén se hace visible a través
de la extension, la educacién continua y los convenios de cooperacion con entidades tanto
publicas como privadas y organizaciones nacionales e internacionales.

Desde esta perspectiva, la institucion busca promover y fortalecer los mecanismos que
garanticen la integracion del sector productivo, con la academia y la investigacién, como
elemento que da sustento a la calidad educativa de la institucion en cumplimiento de su
compromiso con la responsabilidad social.

Realizando un andlisis de las estrategias planteadas en el documento maestro para
condiciones especificas del programa Disefio Gréafico Digital, en su apartado 6, Relacién
con el sector externo — Proyeccién y Responsabilidad Social Universitaria (UVirtual, 2014),
se puede evidenciar en la siguiente tabla, tanto el avance como las mejoras en cada una

de ellas.

Tabla 60. Andlisis estrategias de relacionamiento con el sector externo 2014-2021

ESTRATEGIA PLANTEADA
PROGESQAA DE DOCUMENTO MAESTRO ESTADO ESTRATEGIA 2021 PLAN MEJORAMIENTO
2014
Ajuste y aprobacién del modelo . i .
de Relacionamiento con el Sector Apro’b_auon de politicas B
especificas para las estrategias
externo h i’ -
. . del eje de Proyeccién Social
El relacionamiento con el sector incluido en el Modelo
externo se manejard desde una | , TR i
. h . . Socializar informacién y
unidad adscrita a la Vicerrectoria :
P actualizarla en plataformas
Académica
Vicerrectoria de Proyeccion y * Revision y ajuste del acuerdo
GESTION Responsabilidad Social Ajuste del acuerdo 047 047
Universitaria Reglamento de practicas y * Implementar el comité de
pasantias en la Universitaria practicas
Virtual Internacional * Socializar informacién y
actualizarla en plataformas
= — —
Acuerdo 011 del 30 de junio de Sou_ahzar informacion y
2020 Politica de graduados de la actua!|zar|a en plgtaforrpgs
3 o : : * Revisar y apropiar politicas de
Universitaria Virtual internacional
graduados
Educacién continua : D_|senados y presupuesta}do‘s Ajustar presupuestos y
Desarrollo de diplomados diplomados en Design thinking, . - .
EDUCACION S - L . coordinar con la Vicerrectoria
seminarios y cursos de Gestion editorial de revistas - . )
CONTINUA A L . Financiera para su lanzamiento
actualizacion virtual y por cientificas, Finanzas para la toma
; ) e . S y desarrollo
competencias orientados a de decisiones; Fotografia, ciudad




PROGRAMA DE
RSE

ESTRATEGIA PLANTEADA
DOCUMENTO MAESTRO
2014

actualizar y capacitar el capital
humano que requiere el sector
productivo, sector publico, para
su desarrollo competitivo y el
del pais de cara a los acuerdos
y convenios internacionales
que suscribe y a las
necesidades

del mercado laboral.

ESTADO ESTRATEGIA 2021

y sociedad; Formulacion,

evaluacion y gestion de proyectos

de inversién publica

PLAN MEJORAMIENTO

Diplomado en vectorial y
retoque digital

No se ha realizado propuesta

Analizar su viabilidad y si se
aprueba realizar presupuesto y
disefio para aprobacion

Diplomado en BTL y ATL

No se ha realizado propuesta

Analizar su viabilidad y si se
aprueba realizar presupuesto y
disefo para aprobacion

Diplomado en empaques y
exhibicién

No se ha realizado propuesta

Analizar su viabilidad y si se
aprueba realizar presupuesto y
disefio para aprobacién

CONSULTORIAY
GESTION
EMPRESARIAL

Creacion del Centro de
Consultoria y Gestion
Empresarial que pondra a
disposicién de los empresarios
soluciones especificas en
acciones

relacionadas con los campos
del saber que abarcan los
programas

académicos que oferta la
Institucién

* La creacion de Centros de

proyeccion social estd inmersa en

el modelo aprobado y deben
definirse politicas para la
creacion del centro especifico
planteado en el documento
maestro

* Programa escuela de Familia -
Cursos de fotografia movil - El
programa de Disefio se ha
encargado de su disefio y
realizacion

* educacion para
desescolarizados

* Desarrollar politicas
especificas y procedimiento
para la creacion de centros de
proyeccion social y definir
presupuesto y recursos
necesarios para el mismo

* Disefiar y programar 2 cursos
Escuela de Familia

* Disefiar y programar 1 curso
de Educacién para
desescolarizados

PRACTICA
PROFESIONAL

Reglamento de practicas

Ajuste y aprobacion acuerdo 047
reglamento de préacticas y
pasantias en la Universitaria
Virtual Internacional

* Revision y ajuste del acuerdo
047

Coordinacion de practicas :
gestionar la vinculacion a redes
virtuales internacionales de
practicas profesionales

* Vinculacion mediante convenio
con Universidad de Ibagué como
representante de IAESTE para
establecer las condiciones que
regiran los intercambios de
estudiantes de pregrado entre
UNIVERSITARIA VIRTUAL
INTERNACIONAL y las
universidades asociadas a
IAESTE en todo el mundo,
representadas por la
UNIVERSIDAD DE IBAGUE en el
marco del Programa IAESTE -

Revisar prérroga del convenio -
Divulgacién y asignacion de
presupuesto para ejecucion

Busqueda permanente de
empresas receptoras que
permitan la participacion de los
estudiantes del programa en
calidad de practicantes

La Uvirtual pertenece a la red
nacional de précticas desde 2017

Identificar como potencializar la
red

36 convenios para la realizacién
de précticas de los cuales 4 han
sido utilizados por estudiantes del
programa

Identificar areas de practica en
las empresas para proponer
estudiantes y utilizar al maximo
los convenios

Fortalecer y aumentar el
nimero de convenios para el
desarrollo de practicas




PROGRAMA DE
RSE

ESTRATEGIA PLANTEADA
DOCUMENTO MAESTRO
2014

PRACTICA SOCIAL
COMUNITARIA

ESTADO ESTRATEGIA 2021

100 estudiantes del programa en
sus tres ciclos han realizado
practicas empresariales

PLAN MEJORAMIENTO

Seguir realizando seguimiento
con el tutor para los futuros
practicantes

Unificar la informacion de los
programas y realizar un
repositorio de informacion de
las précticas

Establecer contacto via correo
o plataforma con el entorno
local,

regional y nacional

La Institucién pertenece a 6
gremios y asociaciones que le
permiten ampliar sus redes y
participar de eventos
académicos, normativos, sociales
e intercambiar conocimientos con
pares

* Potenciar los beneficios de
pertenecer a estas entidades
en bien de la Institucién y sus
grupos de interés

* |dentificar y asociarse a
Entidades gremiales y
asociaciones especificas del
programa de Disefio Grafico

Compartir la experiencia
académica con el servicio
social comunitario segun el
contexto

Canal Youtube con testimoniales
de estudiantes del programa y
concurso Gestando un cambio.

* Videos testimoniales de
estudiantes, tutores,
graduados, empresarios

* Publicaciones del Modelo en
concordancia con Investigacion

Fortalecer la formacion integral
de los profesionales en Disefio
Gréfico Digital en los diversos
espacios de participacion
social.

Las practicas empresariales son
un espacio académico dentro del
curriculo que en general incentiva
la inmersion del estudiante en la
realidad de su entorno

Busqueda de espacios,
eventos, proyectos
interdisciplinarios para
incentivar participacion y el
trabajo en equipo

Realizar seminarios, foros y
acciones participativas virtuales
apoyadas en las redes
sociales, promoviendo la
generacién de una cultura
ciudadana de participacion y
cogestién comunitaria.

Se realizaron ciclos de webinar
en temas especificos del
programa de Disefio gréafico
digital y en temas sociales,
dirigidos a la comunidad
académica, graduados y tutores,
Proyecto MEGA realizado por el
programa - 48 estudiantes de los
programas de disefio han
participado en los webinars

Fortalecer el desarrollo de
webinars y foros virtuales en
temas estratégicos de interés
para toda la comunidad
académica y grupos de interés

Realizar acciones para
vincularse y articularse con
organizaciones ciudadanas en
campafias de cultura
anticorrupcion, cultura
ambiental y responsabilidad
social

Concurso Gestando un cambio
2018

Voluntariado con Redvolucion
MinTic - 15 estudiantes de los
programas de Disefio Grafico
Digital hicieron parte del
voluntariado.

Voluntariado Unicef el alma no
tiene color

Un estudiante del programa
realiza practica en modalidad
Voluntariado

* Definir y realizar politicas de
"Voluntario Uvirtual"

* Retomar Redvolucion y
socializar

* |dentificar escenarios de
voluntariado acordes con el
dogma institucional y
ejecutarlos

Fomentar valores y conciencia
colectiva centrados en ideales
de paz,

progreso, justicia social y de
respeto a los derechos
humanos.

Incorporacion de los Principios
para la Educacién Responsable
en Gestion (PRME), al interior del
desarrollo de las capacidades de
generacion de valor sostenible en
nuestros estudiantes -Informe
2018

Revisar impacto de los
principios y actualizar informe
Cuota de sostenimiento

Establecer redes con las
comunidades de los paises o
regiones donde

se ubican los estudiantes de la
UNIVERSITARIA VIRTUAL
INTERNACIONAL, tendientes a
identificar sus particularidades
y

condiciones actuales a partir de
la cultura y la interaccién social,

La institucion se ha adherido al
Pacto Mundial de las Naciones
Unidas realizando sus reportes
en las fechas correspondientes -
Esta pendiente el dltimo informe

Realizar el informe del COE

La institucion cuenta con
Certificado en Responsabilidad

Actualizar certificacion




PROGRAMA DE

ESTRATEGIA PLANTEADA
DOCUMENTO MAESTRO

ESTADO ESTRATEGIA 2021

PLAN MEJORAMIENTO

INTERINSTITUCIONAL
SUSCRITO ENTRE FIDARE-
ASESORIA JUDICIAL
PROPAGADA

(AJ.PLTDA) Y
UNIVERSITARIA VIRTUAL
INTERNACIONAL

CONVENIO DE
COLABORACION
INTERINSTITUCIONAL
SUSCRITO ENTRE FESOL
(FONDO DE EMPLEADOS SE
ALMACENES OLIMPICA) Y
UNIVERSITARIA VIRTUAL
INTERNACIONAL.

Disefio Gréfico Digital y se cuenta

con 1 convenio para intercambio
estudiantil y practica en el
exterior

RSE 2014
transformar su entorno para Social, mediante la resolucién
generar un mayor campo de 3441 de febrero de 2007
oportunidades y bienestar
CONVENIO UNIVERSIDAD
CATOLICA DEL NORTE
CONVENIO CIDE
CONVENIO MARCO
UVIRTUAL- COONAVENCO
CONVENIO UVIRTUAL -
UPAMPLONA- UNIVERSIDAD
CATOLICA DEL
NORTE
CONVENIO MARCO
UVIRTUAL- COOPNACER La Institucién cuenta con 11 * Fortalecer la identificacion y
convenios de cooperacion realizacién de convenios en los
CONVENIO EAM académica con IES nacionales e | distintos frentes (Cooperacion,
CONVENIOS Y CONVENIO UNIVERSIDAD DE internacion’ale's, 14 c_onvenios de Colaboracic’)n, practicas,
ACUERDOS PAMPLONA colabor_amon |nst|t90|_onal, 36 volun_tgrlado) o
INTERINSTITUCION CONVENIO DE convenios para practicas 4 de los | * Verificar ve_ncmentos y
ALES COLABORACION cuales son de los programas de aprovechamiento de los

convenios actuales para
prérroga

* Socializar convenios para
maximizar su aprovechamiento

Fuente: Relacionamiento con el Sector externo Uvirtual 2021.

7. PROFESORES

Para la Universitaria Virtual Internacional la condicion de Personal Docente identifica al
equipo de colaboradores, responsables de consolidar la calidad académico-educativa
propuesta desde la estrategia institucional y centro de las expresiones formativas de
“experiencias educativas innovadoras de calidad”. Para ello ha dispuesto el Acuerdo No.
005 de mayo 17 de 2013. “Por medio del cual se aprueba y se adopta el Estatuto Docente

de la Universitaria Virtual Internacional” (Link: https://n9.cl/70i21 ).

En la Universitaria Virtual Internacional, la docencia esta orientada al desarrollo de las
actividades académicas y académico-administrativas de docencia (tutorias), investigacion
y de proyeccién (relacionamiento con el sector externo) a través de la interaccion de las

funciones sustantivas de la institucion. Este concepto de Docencia se apoya en programas


https://n9.cl/70i21

de capacitacion y actualizaciéon permanente de los docentes-tutores y administrativos, en
los nuevos procesos pedagoégicos-didacticos para la formacion virtual. Por su parte, el
Estatuto Docente establece: “Que la Universitaria Virtual Internacional reconoce en su
cuerpo docente un estamento fundamental para que la Institucion dé cumplimiento a su
mision y objetivos”.
Este mismo Estatuto Docente se encarga de regular el conjunto de actividades propias de
la relacion Docentes - Tutores vs Institucion, particularmente los procesos de convocatoria,
seleccion y contratacion, sistema de escalonamiento, proceso de evaluacion docente,
formacioén, desarrollo y promocién, proceso administrativo disciplinario, derechos y deberes;
y demas aspectos propios de la actividad académica y de convivencia institucional.
Normatividad institucional
Se cuenta con un Estatuto Docente que considera los elementos, situaciones y actividades
necesarias para el correcto funcionamiento de la planta de Docentes-Tutores de la
Universitaria Virtual Internacional, destacandose los siguientes aspectos:

Capitulo I. Disposiciones generales

Capitulo Il. De los tutores

Capitulo Ill. De la convocatoria, seleccion, clasificacién y Contratacion.

Capitulo 1V. Sistema de escalafon

Capitulo V. Mecanismos de estimulo, promocion y ascenso

Capitulo VI. Sistema de valoracion de las actividades docentes

Capitulo VII. De la formacién y capacitacion

Capitulo VIII. De la remuneracion y prestaciones

Capitulo IX. Funciones, derechos y deberes de los tutores Virtuales

Capitulo X. Del régimen de participaciéon democratica en los Estamentos de la

institucion

Capitulo XI. De las situaciones laborales y el régimen Disciplinario

Capitulo XII. De los permisos y licencias

Capitulo XIll. Del comité de evaluacion y clasificacion del Personal de tutores

virtuales

Capitulo XIV. Modificacién y vigencia de este estatuto

7.1. Caracteristicas de los docentes del programa
Para el desarrollo de las acciones tutoriales se han definido un conjunto de perfiles,

asociados a las necesidades requeridas:



Tabla 61. Caracterizacion grupo de docentes del Programa de Disefio Gréfico Digital. Afio 2021

Programa académico Numero de Tipo de Vinculacion Dedicacion al

Docentes (MT o TC) programa (%)
Disefio Grafico 4 TC 100%
Disefio Grafico 4 MT 100%
Administracién de Empresas 2 TC 80%
Investigacion 2 TC 20%
Bienestar 2 TC 20%
Bienestar 1 MT 20%

Fuente: Elaboracion Propia. 2021

En la tabla a continuacion, se visualiza el histoérico de profesores vinculados al programa.

Tabla 62. Vinculacién docente 2015-2021 programa Disefio Gréafico Digital articulado por ciclos
propedéuticos

Tipo de Vinculacion
: Namero | O el y chtedra)
ANO TRIMESTRES de Vedio Tieym o
Docentes . P Hora
Tiempo Completo Catedra
(MT) (TC)
2016 1-2-3-4 10 0 10 0
2017 1-2-3-4 9 8 1 0
2018 1-2-3-4 12 5 7 0
2019 1-2-3-4 10 4 6 0
2020 1-2-3-4 8 5 3 0
2021 1-2-3-4 8 4 4 0

Fuente: Coordinacién de Talento Humano. 2021

Relacién de estudiantes por profesor

Para el andlisis de estudiantes por docente se considero la siguiente informacion:

La informacién de estudiantes se extrajo del sistema de informacién de registro académico
para cada periodo. El programa Disefio Grafico Digital cuenta con 259 estudiantes en el
periodo 2021-1A.

Tabla 63. Historico estudiantes Disefio Grafico Digital

2019-2A | 2019-3A | 2019-4A | 2020-1A | 2020-2A | 2020-3A | 2020-4A | 2021-1A
151 170 137 217 165 215 186 259




La informacién de contratacion docente es suministrada por la Coordinacion de Talento
Humano, haciendo cortes de docentes considerados el primer dia de clase de cada periodo.
En la institucion sélo hay docentes de medio tiempo y tiempo completo; para el calculo de
docentes se tuvieron en cuenta los porcentajes de dedicacion al programa, presentados en
la tabla anterior de caracterizacion de profesores, con el fin de igualarlos a tiempo completo
total. De acuerdo con los tiempos de dedicacion al programa, para el periodo 2021-1A el
programa Disefio Grafico Digital cuenta con 8 profesores. En la tabla se observa la

distribucion periodo a periodo:

Tabla 64. Distribucion de docentes por periodo programa Disefio Gréfico Digital

2019-2A | 2019-3A | 2019-4A | 2020-1A | 2020-2A | 2020-3A | 2020-4A | 2021-1A
7 7 7 6,5 6,5 6,5 6,5 8

Para realizar el calculo de estudiantes por docente se utiliza la férmula

Estudiantes del programa/ docentes asignados al programa. El resultado es:

Tabla 65. Estudiantes por docente por periodo programa Disefio Grafico Digital

2019-2A | 2019-3A 2019-4A | 2020-1A | 2020-2A | 2020-3A | 2020-4A | 2021-1A
22 24 20 33 25 33 29 32

De acuerdo con la proyeccién de estudiantes a 2027, a partir de 2022 se deberd aumentar

un profesor para estabilizarse en 9, con el fin de mantener una relacién similar a la actual.

Gréfica 38. Relacion de estudiantes por docente Disefio Grafico Digital. 2021-2027
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Fuente: Elaboracion propia con proyeccion de estudiantes suministrada por Vicerrectoria
administrativa y Financiera. 2021

Tabla 66. Proyeccion de estudiantes de los 3 niveles 2021-2027

Técnico . .
rofesional en Tecnp]ogla en Pr_ofe5|_ona_ll ) »
Afio po el Gl gestion de la universitario Total Numero de | Relacion
pob'etos comunicaciéon en disefio estudiantes | profesores | est/prof
Virt’uales digital gréfico digital
2021 218 22 61 301 8 38
2022 249 26 70 345 9 38
2023 257 28 75 360 9 40
2024 254 28 74 356 9 40
2025 236 26 68 330 9 37
2026 239 26 69 334 9 37
2027 240 26 69 335 9 37

Fuente: Elaboracion propia con proyeccion de estudiantes suministrada por Vicerrectoria
administrativa y Financiera. 2021

Se debe tener en cuenta también,

gue todos los programas académicos de

la

institucion son apoyados por los profesores transversales de las areas de investigacion,

bienestar, proyeccion social y Centro Virtual de Idiomas, en diferentes porcentajes de

dedicacioén al programa.

7.2. Perfiles de los docentes del programa

Seleccién y contratacién



Para la selecciéon y definicion del docente-tutor se tiene en cuenta el Estatuto Docente,
Cddigo sustantivo de trabajo, Ministerio de Trabajo, las leyes nacionales que rigen las
condiciones laborales y el Marco Estratégico de la Universitaria Virtual Internacional.

Para la Universitaria Virtual Internacional, contar con personal idoneo para brindar servicios
educativos de calidad, se hace posible mediante la definicién clara e integral del respectivo
perfil del cargo, acorde con los perfiles de cargo establecidos. Proveer de personal
competente a la Uvirtual, mediante un proceso sistemético y equitativo, que asegure el
cumplimiento con los requisitos legales e Institucionales.

El proceso de seleccion y contratacién se define bajo el procedimiento GCH-PR-01, y se
inicia con el requerimiento de personal y finaliza con la elaboracion de la carpeta de Hoja
de Vida de cada colaborador. Todas las convocatorias se realizan a través de medios de
publicacion como CompuTrabajo y el Observatorio de la Universidad colombiana. Todos
los docentes-tutores, son contratados con una vinculacion laboral directa que incluye todas
las prestaciones de Ley, con un tipo de contrato a término fijo inferior a un afio y con

dedicacion de medio tiempo y tiempo completo.

Anexo 37. Ingreso e induccién de docentes

Perfiles de cargo

Definicion perfil Docente-Tutor

En el capitulo Il, articulos 3 y 4 del Estatuto Docente, la institucion define el perfil académico
del docente-tutor como un ser “interdisciplinario de acuerdo con las exigencias de la calidad
académica, con los conocimientos y la experiencia en entornos virtuales de aprendizaje y
desarrollo de estrategias de ensefianza - aprendizaje para ambientes virtuales y aplicacion
y uso de plataformas LMS. El Tutor Virtual cumple basicamente las siguientes funciones
académicas de apoyo al estudiante en su proceso formativo: motivar, orientar, acompafar,
liderar el aprendizaje autbnomo, asesorar y evaluar”.

El Tutor Virtual es el capital intelectual que facilita el proceso de aprendizaje al estudiante,
gue apropia la mision, valores y principios de la Universitaria Virtual Internacional, con
habilidades comunicativas asertivas, domina y hace uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién, se actualiza e investiga permanentemente, promueve en el
estudiante el uso de las TIC, orienta y acompafia en la construccién del conocimiento,
indaga y conoce las estrategias pedagdgico-didacticas que propician el aprendizaje virtual,

reflexiona y repiensa su quehacer cotidiano como tutor virtual, con el propdsito de mejorar



e innovar en sus practicas educativas, promueve la innovacidon e investigacion en los
estudiantes, gestiona eficientemente la renovacion y la innovacion de los ambientes y
objetos de aprendizaje virtual, reconoce en cada estudiante sus diferencias, realiza
seguimiento continuo y oportuno a las actividades de los estudiantes, efectuando la
retroalimentacion correspondiente, propicia el trabajo independiente del estudiante en su
proceso de aprendizaje, participa y promueve el trabajo colaborativo y provee las fuentes
de informacién para la construccion de saberes.

Las funciones del docente-tutor se agrupan en tres perspectivas:

1- Académica: debe ayudar, orientar, acompafar, asesorar e informar al estudiante acerca
de los métodos y técnicas necesarias para el estudio; profundizacion, clasificacién y
asimilaciébn de contenidos, suministrandole herramientas metodoldgicas para la
adecuacion de su entorno.

2- Pedagogica: estimula y fomenta la autonomia y autorregulacion en el aprendizaje;
facilitando la integracion de saberes y la comprension del sistema de educacion virtual.

3- Investigadora: contribuye a la busqueda y desarrollo del conocimiento tecnolégico a

partir de la realidad del entorno.

Adicionalmente, el docente-tutor requiere para asumir su rol, el desarrollo de competencias

gue son objeto del plan de capacitacién docente:

- Competencias Pedagodgicas: Orientadas a superar el proceso pasivo, memoristico
repetitivo tradicional, por el activo, de procesamiento, significacion y construccion.

- Competencias Comunicativas: Cambia la comunicacion oral tradicional utilizada en el
proceso de ensefianza aprendizaje, por la capacidad de expresion escrita del discurso
educativo empleando para ello, las herramientas que ofrecen las tecnologias de la
informacién y la comunicacion.

- Competencias Tecnoldgicas: Son las necesarias para utilizar la tecnologia educativa
actual, desde el uso de maquinas de reproduccion y transmision de informaciéon hasta
de programas informéaticos y las redes, como la misma plataforma LMS.

- Competencias desde el campo Axiologico: El docente-tutor se caracteriza por su
competencia académica y su idoneidad profesional. Debe propiciar el desarrollo en el
estudiante de las competencias, habilidades y destrezas con sentido ético y social,

ademas de desarrollar el sentido divergente, critico y la creatividad del estudiante.



Es importante destacar, que el docente-tutor del programa Disefio Grafico Digital y sus
ciclos propedéuticos debe ser inter y multidisciplinario, contar con experiencia profesional
en diferentes areas del disefio gréafico y en docencia universitaria. Profesional a nivel de
pregrado en areas relacionadas con el disefio gréafico: Disefiador gréafico, Disefiador grafico
digital, Disefiador de comunicacion visual, Disefiador multimedial. Con conocimiento de las
areas basicas del disefio grafico: disefilo basico, tipografia, diagramacion, identidad
corporativa, sefialética, entre otros. Posgrado en &reas de la comunicacion grafica digital o
las artes, en areas relacionadas al fortalecimiento de los campos de accion del disefio
gréafico o en procesos de investigacion creacion.

El perfil académico del Tutor Virtual debe ser interdisciplinario de acuerdo con las
exigencias de la calidad académica, con los conocimientos y la experiencia en entornos
virtuales de aprendizaje y desarrollo de estrategias de ensefianza - aprendizaje para
ambientes virtuales y aplicacion y uso de plataformas LMS.

Debe ser un profesional con suficientes didacticas especializadas para generar las
competencias necesarias en los estudiantes, que acredite cualidades profesionales,
didacticas e investigativas sobresalientes; demostrar excelente formaciéon intelectual,
profesional y humanisticas; conocer y acatar los principios ontoldgicos, filoséficos y sociales
de la Institucién. Requiere poseer titulo universitario en el campo del saber y experiencia
profesional y docente en la misma disciplina no inferior a 2 (dos) afios, titulo de posgrado

en Educacién Universitaria, o uno afin a su carrera profesional.

Perfil Coordinador Académico

La Institucion cuenta con una definicién general del perfil del Coordinador Académico de
Programa. Para el programa Disefio Grafico Digital se requiere: Profesional en Disefio
Gréfico, con maestria culminada en Comunicacion visual o areas afines, experiencia de 2
afios como Coordinador Académico o Decano en Instituciones de Educacion Superior.
Indispensable contar con experiencia en manejo registros calificados, autoevaluacion,
acreditacion, proyeccion social, investigacion e indicadores de gestion. Tener su CVLAC

actualizado.

Tabla 67. Perfiles de los docentes Disefio Grafico Digital. Afio 2021
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Formacién Profesional
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Fuente: Elaboracion propia. 2021

7.3. Asignacion y Gestion de las Actividades de los Docentes

Cada docente del programa Disefio Grafico Digital tiene una asignacion de espacios
académicos de acuerdo con su formacion, estableciendo unas horas dedicadas a la
docencia, a la investigacién segln los proyectos que se estén adelantando, a extension,
segun los requerimientos de la Instituciéon, y unas horas definidas para actividades
administrativas en el desarrollo de los modelos pedagodgicos de control y gestion. El
Estatuto Docente de la Universitaria Virtual Internacional establece una dedicacion de 40
horas para docentes-tutores de tiempo completo y 20 horas para los docentes-tutores de
medio tiempo. En sus inicios, el 100% de la carga de los docentes del programa, la
constituian labores de docencia, pero la institucion fue evolucionando para lograr una
carga mas equitativa en la relacién docencia- investigacion- extension. Es por esto que, a

partir del 2018, como resultado de procesos de autoevaluacion, tanto institucional como de



programas, se ha ido consolidando para que, en un mediano plazo, la distribucién de las
funciones sustantivas sea del 60% en docencia, 20% en investigacién y 20% en proyeccion
social, como se establece en los Lineamientos para la asignacion académica de los
docentes-tutores, que contempla:
Trabajo académico de acompafiamiento directo
Se realizan de manera sincrénica y asincrénica, y se distribuye en las siguientes
actividades:
. Preparacion de espacios académicos:
1. Espacio académico que el docente no ha dirigido antes, la asignacion es de 1,5
horas semanales.
2. Espacio académico que eldocenteya ha dirigido, se tieneuna carga
estandar de una hora semanal.
. Horas de Acompafiamiento Directo: Sesiones sincronicas semanales que orienta el
docente-tutor para cada espacio académico. Su duracion se determina por el nUmero de
créditos académicos y tipologia del espacio.
o Retroalimentacion y Acompafiamiento: Se realiza de manera sincrénica vy
asincronica. Para la asignacion, se tiene en cuenta no solo el acompafiamiento, sino
también el tiempo necesario para identificar e informar sobre procesos asociados a la
permanencia estudiantil.
o Tutoria: Sesiones sincronicas semanales del docente-tutor con el estudiante, el
tiempo se asigna segun el numero de créditos y tipologia del espacio académico.
Labores de investigacion
. Acompafiamiento a proyectos de grado: El tiempo asignado es de 30 minutos
semanales por proyecto de grado en el periodo académico.
o Proyectos de investigacion, innovacion y creacion artistica y cultural: Este tiempo se
asigna de acuerdo con el rol:
1- Director de grupo de investigacion: El tiempo se asigna segun el numero de
proyectos a cargo. Para labores de direccion de grupos de investigacion se asignan
5 horas semanales.
2- Investigador de proyecto asignado: Para el investigador principal, hasta 20 horas,
los investigadores acompafiantes, hasta 10 horas.
3- Director de Semillero de Investigacion: El tiempo se asigna segun el nimero de
estudiantes vinculados al semillero. Por cada cinco estudiantes, una hora semanal.

Proyeccién Social



1- Emprendimiento
o Direccion Unidad de Emprendimiento: Se asigna tiempo para las labores propias
de la direccidn, segun el relacionamiento y crecimiento de los emprendimientos en la
institucion, hasta 20 horas.
o Acompafiamiento a Trabajos de Grado de emprendimiento: Por cada proyecto se
asignan 30 minutos semanales.
» Acompaiamiento a Proyectos de emprendimiento desde Convocatorias: Por cada
proyecto de emprendimiento se asignhan hasta 3 horas a la semana.
o Practicas y pasantias: Tiempo asignado para el acompafiamiento a los estudiantes
gue estén cursando el espacio de practica. El tiempo se determina por el nUmero de
créditos y nimero de estudiantes.
o Cursos de proyeccién social: Por cada curso se asignan 4 horas semanales.

2- Relacionamiento con el sector externo
e Preparacion o coordinacién en cursos con el sector externo: Para adecuacion de un
curso ya existente se asigna una hora semanal. Para el desarrollo de un curso
nuevo, hasta 4 horas semanales. Para coordinacién académica de un curso, 2 horas
semanales. El tiempo necesario en docencia y acompafamiento depende del plan de
Curso propuesto.
o Participacién en actividades de movilidad social: La asignacién de tiempo se dara
de acuerdo con la actividad a desarrollar.
e Participacion en actividades de movilidad académica nacional o internacional: Los
tiempos asignados a los docentes tutores se acordaran con la vicerrectoria académica
y dependen de los tiempos acordados en los convenios.

3- Labores complementarias
e Participacion en comités: El tiempo se asigna segun la periodicidad de cada
comité. 2 horas semanales para reuniones de equipo docente/programa de periodicidad
semanal y 2 horas para comités de periodicidad mensual.
o Participacion en procesos de autoevaluacion, acreditacién, creacion y renovacion
de nuevos programas: La asignacion se determina en funcion del proceso.
e Asignacioén para formacion docente: Tiempo asignado para complementar estudios
de postgrado, se acuerda con la Vicerrectoria Académica en cada periodo.
e Plan Padrino de Docentes: El tiempo se asigna por el numero de docentes
asignados al padrino. Hasta 3 docentes nuevos, se asigha una hora semanal.

e Funciones Administrativas: El tiempo asignado depende de la actividad.



A continuacién, se presenta la carga docente, segun espacios académicos para el

programa Disefio Gréfico Digital:

Tabla 68. Asignacion y gestion de actividades docentes. Afio 2021
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Fuente: Elaboracion propia. 2021

Es muy importante tener en cuenta que cada docente tiene una asignacién horaria de
acuerdo con las cargas de espacios académicos asignadas desde el inicio de cada periodo,
y adicionalmente se involucran actividades propias del desarrollo académico siempre

alineadas con las habilidades y competencias de cada Tutor, su experiencia y los proyectos

gue adelanten ya sean en investigacion o en extension.

Anexo 38. Formato Plan de trabajo docente

Anexo 39. Lineamientos asignacion docente




7.4. Permanencia, Desarrollo y Capacitacion Docente
Plan de formaciéon docente-tutor
El Plan de formacion y capacitacion docente de la Universitaria Virtual Internacional tiene
por objeto fortalecer las competencias tecnolégicas, pedagdgicas, comunicativas y de
gestion de los docentes-tutores para generar experiencias educativas innovadoras de
calidad a las comunidades. Esto se lleva a cabo en fases:
Fase 1. Identificacién de necesidades: A partir del andlisis de las evaluacién docente y
evaluaciones institucionales, se identifican las necesidades de formacion y capacitacion, y
se asocian a las competencias establecidas por la institucién, para determinar el proceso a
seguir en la busqueda de la excelencia. Para el afio 2020 las necesidades identificadas,
conllevaron basicamente a trabajar en el fortalecimiento de:
- Habilidades comunicativas.
- Manejo de herramientas tecnolégicas y de plataformas.
- Pedagogia y didactica.
- Investigacion, innovacion, creacion artistica y cultural.
- Lineamientos institucionales.
- Segunda lengua.
Fase 2: Disefio del plan de formacion y capacitacion: Para el cumplimiento de las
actividades se disefid el plan de formacion y capacitacion 2020-2026, el cual contiene los
objetivos, lineas de formacion, estrategias, metodologia, fechas de implementacion,
indicadores y presupuesto.
Fase 3: Priorizar: Teniendo en cuenta la clasificacion de las necesidades identificadas y
los objetivos estratégicos de la institucion, dentro del plan de formacién y capacitacién se
da prioridad a:
- Apropiar los principios, valores e identidad institucional.
- Pedagogia y didactica para la educacion virtual, para desarrollar las competencias
pedagdgicas de los docentes-tutores.
- Investigacién, innovacion, creacion artistica y cultural, enfocada en la articulacion
de los procesos formativos con la investigacion y la innovacién.
- Comunicacion: Enfocada en el fortalecimiento de competencias comunicativas.
- Herramientas y plataformas tecnoldgicas: para fortalecer las competencias
tecnologicas que conlleven a la creacion de ambientes virtuales de aprendizaje

innovadores.



- Segunda lengua: Para promover las competencias en una segunda lengua,
buscando fortalecer el desarrollo de los espacios académicos y apoyar los procesos
de internacionalizacién institucional.

Fase 4. Estrategias de formacion: Para mejorar las competencias de los docentes-
tutores se plantean cuatro estrategias de formacion:

- Actualizacién: Tienen por objetivo brindar capacitacion en bulsqueda de la
actualizacién docente en temas especificos. Son cursos cortos que se pueden
realizar aprovechando los periodos de receso segun el calendario académico.

- Formacién permanente: Comprende todas las acciones que buscan fortalecer las
competencias de los docentes-tutores (tecnolégicas, pedagdgicas, investigativa,
comunicativa, y de gestion), con el fin de lograr el mejoramiento continuo para la
innovacién y calidad educativa. Lo conforman los diplomados permanentes en
docencia virtual.

- Socializacién de buenas practicas: Se lleva a cabo en las reuniones de docentes-
tutores y en el coloquio de investigacion.

- Formacién posgradual: Contempla el apoyo financiero para el desarrollo de
programas de especializacion, maestria y doctorado, logrando un equipo de trabajo
de alto desempefio que pueda ofrecer experiencias educativas de calidad. Para
ejecutar esta estrategia, se creara un fondo permanente de formacién docente. Los
beneficiarios de este fondo seran seleccionados por convocatoria interna.

Fase 5. Metodologia: Para implementar las estrategias, se utilizaran como metodologias la
formacién virtual, educacién blended, presencialidad apoyada por tecnologias y educacién
presencial, estas metodologias se seleccionaran dependiendo de las necesidades
especificas de formacion.

Fase 6. Divulgacion del Plan de formacion y capacitacion: El plan se socializa a través de
los medios de comunicacion institucionales y de reuniones por areas, indicando los medios,
el cronograma, el responsable de la capacitacion y la metodologia de trabajo establecida.
Fase 7. Ejecucién. La ejecucion del plan lo lideran los responsables designados, contando
con el apoyo de la Vicerrectoria Académica y de Investigaciones, el area de Talento
Humano, Tecnologia y Disefio y Produccion Virtual para garantizar las condiciones
necesarias para su desarrollo.

Fase 8. Evaluacion. Cada una de las acciones de formacion esta asociada a instrumentos

de evaluacién que permiten validar el aprendizaje, el impacto, la pertinencia y calidad de



los contenidos y las competencias del responsable de la accién de formacion. Esto permitira

la identificacion y posterior implementacion de acciones de mejora continua.

7.5. Seguimiento y Evaluacion Docente

Evaluacién de desempefio Docentes

La evaluacion docente es el resultado del trabajo del equipo académico en su interés por
mejorar la calidad de la educacion, teniendo en cuenta la docencia es una de las funciones
sustantivas de la institucion. Para la Uvirtual es fundamental ofrecer a los estudiantes las
mejores condiciones y ambientes de aprendizaje para que puedan cumplir con sus objetivos
de formacion profesional. En este sentido, el seguimiento permanente del desempefio de
nuestros docentes-tutores permite proponer planes y acciones de mejoramiento para lograr

los estandares de calidad esperados.

La evaluacion de desempefio esta alineada al GTH-MA-01 Manual para Evaluacién de
Desempefio y el DOC-MA-02 Manual de Evaluacion Docentes-tutores, se realiza a través
de una medicién y andlisis objetivo, que permita conocer el nivel de desarrollo de las
competencias estratégicas de la Institucion. Inicia con la planeacion de la evaluacion de
desempefio y finaliza con el seguimiento de los planes de mejoramiento y de
fortalecimiento.
El modelo de evaluacion por el cual opta la Uvirtual es un modelo de Evaluacién de 270°,
el cual consiste en evaluar al colaborador desde tres fuentes distintas, las cuales son:
autoevaluacioén, evaluacién del jefe inmediato y evaluacion de un tercero (Par o
coequipero).
La evaluacion de desempefio se realiza a todos los colaboradores administrativos y
docentes-tutores de todos los niveles de la Institucion (estratégico, profesional, operativo y
soporte).
a) Para colaboradores administrativos el periodo de evaluacion de desempefio no puede
ser inferior a tres (03) meses ni superior a cinco (5) meses.
b) Para los docentes tutores, se entendera como la evaluacion docente aplicada en cada
periodo académico y debe ejecutarse en las fechas definidas en el Calendario Académico
vigente.
c¢) La Evaluacién de desempefio 270° debe aplicarse de la siguiente forma:

e Administrativos: autoevaluacion, evaluacion del jefe inmediato y evaluaciéon

de un tercero.



e Docentes-tutores: evaluacion por el Estudiante, por Coordinador Académico

y el mismo Docente (autoevaluacion).

La evaluacion de docentes se realiza en cada trimestre académico a través de tres
formularios que son enviados a los estudiantes, los coordinadores de programa y los
docentes-tutores (autoevaluacion). Los formularios constan de una serie de preguntas en
las que se establece una escala de valoracion tipo Likert con cinco opciones de respuesta
gue corresponden a cada una de las categorias establecidas. Ademas, se incluyen
preguntas abiertas tanto para los docentes como para los estudiantes, y la opcién de incluir
comentarios en cada una de las respuestas. Como resultado del proceso de evaluacion, se
obtienen las valoraciones de las categorias para cada uno de los docentes, teniendo en
cuenta roles que realizaron la evaluacion, ademas, se establece el promedio general por
programa y el promedio institucional.

Los resultados de la evaluacién docente del dltimo trimestre del afio 2020 muestran un
promedio de evaluacién por encima de 4, lo que indica que los docentes son evaluados de
manera positiva por los estudiantes. La variable mejor evaluada es la de comunicacion y
conocimiento disciplinar, lo cual es una fortaleza que favorece el desempefio y dedicacién
de los docentes tutores. Sin embargo, se observa que es importante reforzar a los docentes
en conocimientos y manejo de tecnologias y recursos digitales, fundamentales en la
metodologia 100% virtual del programa.

En caso que el docente presente una calificacién por debajo del promedio, el coordinador
del programa informa al docente para elaborar en conjunto un plan de mejoramiento para
el trimestre, al cual se le hace seguimiento. En caso de no mejorar se tomaran nuevas
decisiones. En las gréficas se visualizan los resultados obtenidos de la evaluacion docente

en los programas técnico, tecnolégico y profesional en Disefio Grafico Digital, del afio 2020.

Gréfica 39. Resultados evaluacion docente Técnico Profesional en Operacion de Objetos virtuales.
2020



conocimiento
Discipli

Disposiciony

L, omunicacién
motivacion

Competencias
digitales

Evaluacion

Pedagogia y Didactica

Fuente: Evaluacién docente Disefio Grafico Digital. 2020

Grafica 40. Resultados evaluacién docente Tecnologia en Gestién de la Comunicacién Digital 2020
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Grafica 41. Resultados evaluacién docente Profesional en Disefio Gréafico Digital. 2020
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Anexo 40. Manual de Evaluacion de Docentes - tutores
Anexo 41. Evaluacion de desempefio de los docentes
Anexo 42. Formato Plan de mejoramiento docente

Anexo 43. Plan de formacion y capacitacion docente — tutor 2020-2026

8. MEDIOS EDUCATIVOS

Para la Universitaria Virtual Internacional, los medios educativos incluyen recursos
bibliograficos, bases de datos, equipos y aplicativos informaticos, plataformas LMS y
escenarios de simulacién virtual, acordes con la pertinencia, los alcances y el crecimiento
previsto y alcanzado.

Los medios educativos constituyen uno de los aspectos principales para el desarrollo de
programas académicos fundamentados en las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, tal como se plantea en los objetivos institucionales de la Universitaria

Virtual Internacional (Articulo 5, Estatuto General (Link: https://n9.cl/ild6] )), y se articula

con los objetivos estratégicos institucionales, particularmente con el de “Generar

experiencias innovadoras mediadas por la tecnologia”.

8.1. Seleccién y Cobertura de los Medios Educativos

Los medios educativos dispuestos por la Universitaria Virtual Internacional estan
soportados por un equipo de trabajo que desde diferentes areas brindan el apoyo
necesario para garantizar su correcto funcionamiento y utilizacion.

e Direccion de Tecnologia: Garantiza el soporte técnico necesario para el correcto
funcionamiento de servidores y plataformas disponibles para el desarrollo de las
actividades académicas.

e Coordinacion de Disefo y Produccion Virtual: Lidera los procesos de construccion
de espacios académicos, la capacitacion a los docentes-tutores en relaciéon con el
uso de la plataforma LMS y la implementacién del modelo educativo a través de los
entornos virtuales de aprendizaje dispuestos por la Institucion.

e Disefio Grafico: Apoya el disefio de las piezas graficas para la comunicacion de las

diferentes actividades académicas.


https://n9.cl/i1d6j

8.1.1. Plataforma virtual y los procesos de formacién

En los dltimos dos afios, la Universitaria Virtual Internacional ha venido trabajando en el
mejoramiento y actualizacion de las diferentes plataformas LMS y de los recursos
educativos que ofrece a sus estudiantes. Durante los afios 2016 y 2017 se realizaron las
actualizaciones correspondientes de la plataforma Blackboard, con el fin de mantener altos
niveles de seguridad y estabilidad de la plataforma. En 2018 se actualiz6 la plataforma
Blackboard Collaborate a la version Ultra, que hizo posible la creacion de multisalas, lo que
garantizaba que cada uno de los espacios académicos ofrecidos por la institucion contara
con su propia sala para encuentros sincronicos, en donde los docentes-tutores pueden
realizar las sesiones virtuales con sus estudiantes. Adicionalmente, entre 2017 y 2018 se
realizé la reestructuracion de los espacios académicos con el fin de mejorar la experiencia
educativa ofrecida por la Institucion, con su respectivo proceso de adecuacion y
actualizacion en la plataforma LMS.

Entre finales de 2020 y comienzos de 2021, con el propoésito de ofrecer una mejor
experiencia a sus estudiantes y docentes, se realizé un importante cambio en la plataforma
LMS y en la plataforma para las sesiones en vivo con la incorporacion de Brightspace y
Microsoft Teams, incluyendo todas las herramientas de Office 365, lo que constituye en un

beneficio muy importante para los docentes y estudiantes de la institucion.

8.1.2. Biblioteca

La biblioteca Uvirtual, tiene acceso a colecciones de diferentes tipos de documentos

académicos, entre libros, revistas, informes y tesis en diferentes areas del conocimiento, a

los cuales se puede acceder en texto completo en tanto recursos Web. Algunas de estas

bases denominadas bibliotecas virtuales, gracias al acceso completo en texto y a las

diferentes herramientas con las que cuentan, son claramente consideradas como un

escenario virtual de aprendizaje que se constituye en un imprescindible mediador

pedagdgico y recurso educativo en esta modalidad educativa.

La Universitaria Virtual Internacional cuenta con las siguientes bases:

e E-Libro: Es una biblioteca virtual por suscripcion. Ofrece acceso a textos completos,

textos de catedra, libros, articulos, investigaciones cientificas y tesis doctorales de
todas las disciplinas académicas. E-Libro tiene en su plataforma mas de 80.000
libros con acceso a texto completo de mas de 200 editoriales, contenidos de

«acceso abierto» (revistas cientificas o journals, articulos cientificos) seleccionados



cuidadosamente, que estan disponibles en la plataforma y que conforman un valor
agregado para el programa.

Las principales caracteristicas y beneficios incluyen acceso simultaneo, instantaneo
y dinamico (e-Libro estd siempre disponible) a paginas y contenidos usando
tecnologia PDF, que conservan la apariencia de la version impresa de un
documento, capacidad de investigacibn avanzada (e-Libro/InfoTools™),
sefaladores, resaltadores, anotaciones y otras herramientas, descargas de los
contenidos completos en diferentes dispositivos, préstamos de libros en linea por
14 dias; aplicacion propia para I0S y Android que permite la lectura on-line y off-line
de libros electronicos, informes y estadisticas de uso; de acuerdo con los estandares
de ICOL (International Coalition of Library Consortia).

El acceso a los recursos educativos (libros, revistas e informes) es multiusuario, lo
gue significa que un numero ilimitado de usuarios pueden acceder simultineamente
a los recursos y utilizar todas las herramientas mencionadas.

Open Knowledge Repository - Banco Mundial: cuenta con un Repositorio de
conocimiento abierto, con mas de 25.000 publicaciones, en inglés y en espafiol,
sobre diferentes teméticas relacionadas con el desarrollo econémico, la economia
mundial, estudios econdmicos sectoriales, banca y negocios. Link de acceso:

https://openknowledge.worldbank.org/

Dialnet: Es una base de datos de contenidos cientificos hispanos, muy exhaustiva
y actualizada. Ofrece recursos y servicios de utilidad tanto para Investigadores y
usuarios en general, como para Editores de publicaciones y para Bibliotecas. Link

de acceso https://dialnet.unirioja.es/

ERIC: Es una base de datos bibliografica patrocinada por el Institute of Education
Sciences, con acceso a 2200 textos completos de articulos y otros materiales
educativos, tales como audio y video, con un cubrimiento desde 1966 hasta la fecha.

Link de acceso: https://eric.ed.gov/

Redalyc: La Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y
Portugal es un proyecto impulsado por la Universidad Autbnoma de Estado de
México (UAEM), con el objetivo de contribuir a la difusion de la actividad cientifica
editorial que se produce en y sobre Iberoamérica. Link de acceso:

http://www.redalyc.org/home.oa



https://openknowledge.worldbank.org/
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https://eric.ed.gov/
http://www.redalyc.org/home.oa

e E-print-Network: E-print es una base de datos que almacena mas de 25.200 Web
sites y bases de datos mundiales, conteniendo informacién sobre ciencias basicas

y aplicadas. Link de acceso: https://www.osti.gov/epsearch/search.html

e DOAJ: EIl Directory of Open Access Journals es actualmente el directorio més
amplio en Internet de revistas open access, provee acceso a revistas cientificas y
académicas de acceso abierto. El objetivo del directorio es incrementar la visibilidad
y fomentar el uso de la literatura cientifica a través de las revistas de acceso abierto.

Link de acceso: https://doaj.orq/

e Latindex: es el Sistema Regional de Informacién en Linea para Revistas Cientificas
de América Latina, el Caribe, Espafa y Portugal. Ofrece informacién bibliografica
sobre las publicaciones cientificas seriadas producidas en la region. Link de acceso:

http://www.latindex.unam.mx/latindex/inicio

8.1.3 Dotacion de Software

Plataforma LMS

Un LMS es un Sistema para la Gestion del Aprendizaje (Learning Management System), es
decir, una plataforma en linea que permite la administracion, distribucién, el seguimiento y
el control de las actividades académicas tanto sincronicas como asincronicas y que sirve
como base del proceso de ensefianza-aprendizaje propuesto dentro del modelo educativo
de una IES (o cualquier institucién que desea realizar procesos de formacion).

La Universitaria Virtual Internacional cuenta con la plataforma Brightspace, con un
licenciamiento con capacidad inicial (por el actual nivel de operacion) de hasta mil (1.000)
usuarios y la posibilidad de incrementar dicho nimero de usuarios en cualquier momento,
sin restricciones en cantidad, si fuere necesario para el desarrollo del proyecto, gracias al
modelo de licenciamiento elastico que provee dicha plataforma.

e Alcance: el alcance de la licencia comprende desde la instalacion hasta la
implementacién, actualizacion y mantenimiento de la plataforma, asi como el
proceso de acompafiamiento y capacitacion del personal responsable del manejo
de la plataforma de la Universitaria Virtual Internacional.

e Administracion de cursos: las herramientas de administracion estan enfocadas a
la creacion efectiva y al establecimiento de los cursos (asistentes de creacion,
plantillas) asi como a las herramientas para la migracion ciclo a ciclo (copia de los

cursos, reciclado) y archivos (importar/exportar, archivos de cursos, respaldos).
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e Interfaz Web 2.0: la interfaz de usuario facilita el acceso a la informacién desde
diferentes lugares y ajustarla de modo que sea relevante para el estudiante. Esta
apariencia Web 2.0 incluye habilidades drag-and-drop, listas desplegables,
opciones de ayuda contextual y contenido en html.

e Desarrollo de contenidos: Permite importar contenido creado en herramientas
externas, tales como Adobe Dreamweaver, Camtasia, Presenter, Photoshop,
Captivate y, en general, cualquier herramienta de desarrollo que respete el estandar
SCORM.

Ver pagina web de Brighspace: https://www.d2l.com/es/educacion-superior/

e Herramientas de Aprendizaje: la plataforma posee una variedad de herramientas
disefiadas para soportar y apoyar las actividades del proceso de ensefianza-
aprendizaje especificas en cada espacio académico:

a) Mensajes

b) Calendario

c) Tareas

d) Debates (Foro)

e) Actividades

f) Centro de Calificaciones

g) Checker — Prevencion de Plagio

h) Gestién y seguimiento al estudiante
Estos elementos se complementan con un sistema de alertas que brindan informacién al
docente tutor sobre los estudiantes han ingresado a la plataforma, a los espacios

académicos, han realizado envio de actividades o tienen pendientes alguna entrega.

8.1.4. Medios Audiovisuales
El Aula Virtual
A continuacion, se presenta la estructura basica que tienen los espacios académicos dentro

de la plataforma Brightspace:

llustracién 47 Pagina de acceso a Brightspace
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llustracién 48. Ejemplo de interfaz grafica de Aula virtual
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1. Minibarra: la minibarra esta siempre visible y ayuda a navegar por el entorno de
aprendizaje de Brightspace.

2. Mi pagina de inicio: regresa a la pagina de inicio de la Institucion.



3. Selector de curso: permite acceder a los espacios académicos. Para facilitar el
acceso, se pueden anclar los cursos a la parte superior de la lista.

4. Mensajes: notifica sobre correos no leidos y mensajes instantaneos de los
docentes-tutores y de otros estudiantes.

5. Suscripciones: informa sobre nuevas publicaciones de blog, foros de discusion a
los que esté suscrito y temas.

6. Actualizaciones: informa acerca de anuncios nuevos y actualizados, proximas
fechas de vencimiento y de finalizacion de actividades, asi como calificaciones.

7. Nombre de usuario: permite realizar cambios al perfil de usuario, notificaciones,
configuracién de la cuenta y cerrar sesion.

8. Barra de navegacion: proporciona enlaces a herramientas especificas de cada
curso, por ejemplo, debates, asignaciones y cuestionarios.

9. Mis cursos: presenta la informacion de los cursos o espacios académicos en los
gue esta inscrito cada estudiante, organizados por periodo académico. Ademas,

muestra el niamero de notificaciones y alertas para cada uno de los cursos.

10. Noticias: muestra las noticias relacionadas con la plataforma o institucional que es
de interés para el desarrollo de las actividades académicas o sobre las plataformas

tecnoldgicas.

llustracion 49. Ejemplo de interfaz grafica de un espacio académico
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1. Nombre del espacio académico: indica el nombre del espacio académico que se esta
navegando.
2. Barra de navegacion del espacio académico: muestra las diferentes herramientas de
la barra de navegacién para cada espacio académico.
a) Contenido: muestra la informacion del espacio académico y de los contenidos
organizados en las diferentes unidades de estudio.
b) Asighaciones: presenta las diferentes actividades propuestas para cada una de
las unidades del espacio académico y que debera desarrollar el estudiante.
c) Debates: permite acceder a los diferentes foros planteados para el curso.
d) Cuestionarios: permite acceder a evaluaciones tipo test programadas para el
espacio académico.
e) Listado de estudiantes: presenta el listado de estudiantes matriculados en el
espacio académico y permite contactarlos a través de la herramienta de correo

electrénico.



f) Calificaciones: muestra las calificaciones de las actividades del espacio
académico, incluyendo la nota, los comentarios especificos y los comentarios
generales del docente-tutor.

g) Biblioteca virtual: permite acceder a la biblioteca virtual (e-Libro) con acceso a
texto completo a través de un sistema de autenticacion integrado con
Brightspace.

h) Bases: permite acceder a las bases de datos para realizar consultas.

i) Recursos de Brightspace: permite acceder a recursos de video, tutoriales y a
la comunidad de Brightspace para obtener informacién sobre la plataforma.

3. Tabla de contenido: presenta la informacién de los contenidos del espacio académico,
organizado en unidades de estudio, y el avance en la revision de los elementos que
conforman cada unidad.

4. Perfil del docente-tutor: presenta un breve resumen del perfil del docente-tutor a cargo

del espacio académico.

Estructura de los espacios académicos en Brightspace

llustracion 50. Ejemplo de la estructura de contenidos de un espacio académico
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1 INFORMACION DEL
ESPACIO ACADEMICO

Informacién del

Espacio académico

Tu clase en vivo

Lunes de 6:00 p.m. a
8:00 p.m

Tutoria

Martes de 8:00 p.m. a
9:00 p.m

Ingresar a sala

1. Informacion del espacio académico: en esta seccién se presenta la informacion
general del espacio académico en la que se incluye:

a) Tu clase en vivo: brinda el acceso a las clases en vivo que se realizan a través
de la plataforma de videoconferencias Microsoft Teams. Incluye el dia y la hora
en que se realizardn semanalmente las clases.

b) Tutoria: brinda el acceso a las tutorias que se realizan a través de la plataforma
de videoconferencias Microsoft Teams. Incluye el dia y la hora en que se
realizaran semanalmente estas tutorias.

c) Video de presentacion del tutor: en este video el docente-tutor hace una breve
presentacion de su perfil profesional, experiencia e intereses académicos.

d) Video de presentacion del espacio académico: en este video se hace una
breve presentaciéon del espacio académico, el contexto de desarrollo y los
contenidos basicos que se abordaran.

e) Syllabus. Documento donde se plantean los resultados de aprendizaje del
espacio académico y de cada una de las unidades, asi como sus respectivos

contenidos, actividades y bibliografia basica.



2. Unidades de estudio: brinda acceso a cada una de las unidades de estudio en las que

se encontrara la siguiente informacion:

a)

b)

c)

Ruta de aprendizaje: muestra los diferentes recursos digitales que el estudiante
debera consultar para el desarrollo de cada unidad de estudio. Incluye ademas
los foros y las actividades que deberd realizar durante cada una de las semanas
del periodo académico.

Recursos digitales: presenta los recursos digitales que conforman la unidad,
en donde se incluyen videos, articulos y libros que pueden ser consultados a
través de la Biblioteca virtual.

Actividades: presenta las actividades propuestas por el docente-tutor para
desarrollar en las diferentes unidades de estudio. Las actividades pueden ser
test, foros o actividades de envio de documentos o trabajos académicos. Cada
actividad incluye una descripcion, el desarrollo, las condiciones de entrega y los
recursos digitales que se pueden tomar como base para su realizacion. Cada
actividad incluye una rabrica que permite al estudiante conocer previamente los
criterios de evaluacion. El sistema genera automaticamente un reporte de envio
de actividad que permite al estudiante confirmar que el proceso se ha realizado
correctamente y llega a través de un mensaje a su correo electronico

institucional.

3. Grabaciones de las clases en vivo: brinda el acceso a las grabaciones de las clases

en vivo realizadas para que el estudiante pueda acceder a ella como un material de

consulta.

Herramientas disponibles para el docente-tutor

Centro de Calificaciones. Es la herramienta que permite almacenar los resultados

del desempefio de sus estudiantes. Este Centro soporta diferentes tipos de escalas

para evaluar, porcentajes, andlisis y multiples opciones para trabajar con ella. El

estudiante podra consultar sus resultados a través del acceso a Calificaciones.

Gestion y seguimiento al estudiante. Con el objetivo de hacer mas eficiente la

labor docente y al mismo tiempo mantener informados a docentes-tutores y

estudiantes, Brightspace cuenta con un sistema de notificaciones y alertas sobre las

publicaciones de contenidos, actividades, incluyendo las fechas de vencimiento,

entrega de actividades.



e Comunicaciones: Es el espacio donde el estudiante identifica los canales de
comunicacion al interior del AVA (Ambiente Virtual de Aprendizaje).

a. Mensajes: Permite al docente-tutor publicar mensajes a sus estudiantes con
la informacion relevante sobre el desarrollo del espacio académico: saludos
de bienvenida, recordatorio de actividades, invitaciones a eventos
académicos, informacion relevante de aspectos académicos, entre otros.
Estos anuncios se envian automaticamente al correo electrénico de los
estudiantes que estan matriculados en el espacio académico.

b. Localizador: permite enviar instantineamente mensajes de texto a los
estudiantes o al docente-tutor, lo que permite una comunicacién directa y
que puede ser respondida en tiempo real.

c. Foros: es un espacio de comunicacion asincronica donde se plantean las
discusiones y la construccién del conocimiento colaborativo grupal. Cada
espacio académico cuenta con un foro de presentacion, foros tematicos y un
foro de dudas que es permanente.

d. Calendario: esta herramienta proporciona informacién sobre las actividades
gue han sido programadas en la plataforma por el docente-tutor, lo que
permitird al estudiante estar enterado de los eventos que hacen parte de sus
espacios académicos, como las fechas de cierre de actividades, préximas

actividades, evaluaciones, entre otros.

Proceso de preparacién de espacios académicos para cada periodo

La estructura de los espacios académicos y los contenidos basicos se cargan en un curso
semilla, que servira como base para crear los espacios académicos en los cuales los
estudiantes estaran matriculados. Posteriormente, el docente-tutor debera realizar un
proceso de alistamiento de los espacios académicos, previo al inicio del periodo académico,

para verificar que los contenidos estén completos y disponibles.

Microsoft Teams

Es una herramienta de videoconferencias en tiempo real que esta disponible en cada uno
de los espacios académicos de los programas que ofrece la Universitaria Virtual
Internacional. Microsoft Teams permite que los docentes-tutores y los estudiantes se
conecten para realizar videoconferencias utilizando aplicaciones como compartir pantalla,

compartir aplicaciones, agregar y compartir archivos.



Microsoft Teams tiene la posibilidad de integrar las aplicaciones disponibles a través de

Office 365 y brinda altos niveles de seguridad y privacidad a sus usuarios.

llustracion 51. Interfaz de Microsoft Teams en la realizacién de encuentros sincrénicos
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Todos los docentes-tutores y estudiantes tienen asignada una cuenta, con su respectiva
licencia, de Microsoft que les permite acceder a todas las herramientas de Office 365, entre
ellas Teams. Esto garantiza el acceso para la realizacion de las clases en vivo y las tutorias
de los diferentes espacios académicos.

Microsoft Teams permite el acceso desde dispositivos moviles, lo que favorece la
accesibilidad, permite grabar las sesiones que se realicen y acceder a ellas cuando los
estudiantes lo requieran y genera reportes de conexion de usuarios, lo que constituye una
informacion importante para los docentes-tutores en el proceso de acompafiamiento a los
estudiantes.

Para cada uno de los espacios académicos los docentes pueden crear Equipos, que
vinculan a los estudiantes y facilita la creacidon de sesiones para acceder a las clases en

vivo y tutorias.



llustracion 52. Interfaz de Microsoft Teams para la creacién de Equipos
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Desde la interfaz del calendario, los docentes tutores pueden crear facilmente las sesiones

en vivo y tutorias, las cuales se integran automaticamente a los calendarios de los

estudiantes, garantizando su acceso.

llustracién 53. Interfaz de Microsoft Teams para la creacién de sesiones
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La plataforma Microsoft Teams garantiza el acceso de todos los estudiantes a las sesiones
en vivo, lo que constituye uno de los rasgos distintivos la implementacién de la modalidad

virtual en los programas académicos ofrecidos por la Uvirtual.

8.1.5 Requerimientos tecnoldgicos

Para estudiar en la Universitaria Virtual Internacional; es decir, desarrollar las actividades
académicas y trabajos, se debe considerar ciertas caracteristicas minimas vy
recomendadas. La opcién minima le permitird acceder a las diferentes plataformas, desde
diferentes dispositivos, y realizar las actividades propuestas en cada espacio académico.
La opcion recomendada le permite al estudiante tener un mejor desempefo de sus espacios
académicos y de las plataformas que se utilicen durante la vigencia de su desarrollo
formativo. El estudiante debe considerar tanto las caracteristicas minimas y las
caracteristicas recomendadas, como el sistema operativo base (Windows, Mac, Linux, etc.)
de su computador. Las caracteristicas para cada uno de los sistemas operativos se

evidencian a continuacion:

Tabla 69. Caracteristicas recomendadas para el sistema operativo Windows y procesador INTEL

Caracteristicas Minimo Recomendado

Procesador Intel Core i3 Intel Core i5




Sistema Operativo Windows 10 Windows 10 Pro
Memoria RAM 4 Gb 16 Gb

Disco duro Capacidad 512 Gb 1Tera

Disco duro Tecnologia 5400 RPM 256 Gb SSD
Tarjeta grafica 4 Gb

Tarjeta de red Si

Tarjeta de red WIFI Si Si

Camara Si Si

Audio Si Si

Pantalla 14” 15”

Tabla 70. Caracteristicas recomendadas si usa el sistema operativo Windows y procesador AMD

Caracteristicas ' Minimo Recomendado
Procesador AMD - A9 AMD - A10
Sistema Operativo Windows 10 Windows 10 Pro
Memoria RAM 4 Gb 16 Gb

Disco duro capacidad 512 Gb 1Tera

Disco duro tecnologia 5400 RPM 256 Gb SSD
Tarjeta de grafica 4 Gb

Tarjeta de red Si

Tarjeta de red WIFI Si Si

Cémara Si Si

Audio Si Si

Pantalla 14" 15”

Tabla 71. Caracteristicas recomendadas si usa el sistema operativo iOS
Caracteristicas  Minimo | Recomendado \
Procesador Intel Core i5 Intel Core i7
Sistema Operativo Mac OS High Sierra 10.X | Mac OS High Sierra 10.X
Memoria RAM 8 Gb 16 Gb
Disco duro Capacidad | 512 Gb 1Tera
Disco duro Tecnologia | 5400 RPM 256 Gb SSD
Tarjeta grafica 3Gb
Tarjeta de red Si
Tarjeta de red WIFI Si Si
Cémara Si Si
Audio Si Si
Pantalla 13" 15”

llustracién 54. Requisitos para los

encuentros sincronos.
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Fuente: Creacion propia

Lineamientos para la Construccion De Espacios Académicos Para Ambientes
Virtuales De Aprendizaje

Los contenidos educativos virtuales no son tan solo los materiales o documentos de
aprendizaje sino todos los elementos informativos, comunicativos, pedagoégicos, didacticos
y de forma general: aprendizaje que se encuentran en un entorno virtual; incluyendo la
informacion, los espacios de interaccion, las facilidades de comunicacion en tiempo real
(sincrénico) o en diferido (asincrénico), asi como los contenidos expuestos en los materiales
0 en los comunicados de los docentes-tutores y/o de los estudiantes (Lara, Saigi y Duart,
2003).

Entre 2017 y 2018 se realiz la reestructuracion de los espacios académicos teniendo en
cuenta la organizacién de las unidades, actualizacion de la guia didactica y de los elementos
basicos que conforman los espacios académicos, con el fin de mejorar la experiencia
educativa ofrecida por la Institucion. Para este proceso, se redefinieron previamente los
lineamientos para la construccion de espacios académicos.

La construccién de los espacios académicos incluye la realizacion de la guia didactica, la

informacion del espacio académico y el desarrollo de las unidades de estudio.



Syllabus

Es un instrumento metodologico que establece los lineamientos, caracteristicas y
organizacion de cada espacio académico en la Universitaria Virtual Internacional. Cada guia
incluye: las unidades tematicas con sus respectivos resultados de aprendizaje, ejes
tematicos por unidad, descripcidon general de actividades y ponderaciéon de las actividades

en términos de porcentaje.

Evaluacion

El docente-tutor propone las actividades evaluativas que permitan al estudiante poner en
practica lo aprendido a través de ejercicios, talleres, foros o proyectos, propiciando el
trabajo colaborativo. Las actividades deben tener la complejidad suficiente para justificar el
analisis y aplicacion de los conceptos vistos y del contexto propuesto, asi como las horas
dispuestas para su desarrollo (Asinsten, 2010). Cada actividad cuenta con una rabrica a

partir de la cual se evaluan los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

Todo el desarrollo estad contemplado en los formatos mencionados en los diversos anexos
y para garantizar su calidad se cuenta con el acompafamiento de un asesor pedagdgico,
quien valida la claridad y coherencia de la informacion presentada, el cumplimiento de los
criterios establecidos en cada uno de los formatos y los aspectos de forma que se deben
considerar. En este proceso se tiene en cuenta el perfil profesional y la libertad de catedra

para la construccién de los espacios académicos.

Proceso de Disefio y Produccidén de Contenidos
El desarrollo de este proceso contempla una serie de actividades que van desde la
definicién de los espacios académicos que se deben construir, hasta la validacién de estos
en plataforma. Las actividades de este proceso son las siguientes:

¢ Definir los espacios académicos a disefiar y producir.

e Solicitar la creacion de los cursos semilla de espacios académicos nuevos en LMS.

e Asignar el Asesor Pedagdgico y definir cronograma.

e Realizar/ ajustar la guia didactica.

e Revisar la Guia Did4ctica

e Realizar / Ajustar contenidos del espacio académico

e Realizar / Ajustar el formato de solicitud de Recursos educativos digitales



Revisar el Formato de solicitud de Recursos educativos digitales Realizar / ajustar
guion

Revisar guion

Disefiar / ajustar Recursos educativos digitales

Verificar Recursos educativos digitales

Solicitar cargue en espacio de pruebas

Cargar Recursos educativos digitales en espacio de pruebas

Validar Recursos educativos digitales

Cargar Recursos educativos digitales y contenidos en curso semilla

La descripcion del detalle de este proceso se encuentra en el anexo adjunto.

Anexo 44. Disefio de espacios académicos

Anexo 45. Formato recursos digitales

Alistamiento de espacios académicos

Antes de iniciar cada uno de los periodos académicos, los docentes-tutores realizan un

proceso de alistamiento de los contenidos y actividades en la plataforma Brightspace. Este

proceso consiste en la validacién de todos y cada uno de los elementos que hacen parte

de la estructura del espacio académico, con sus respectivos contenidos, la verificacion de

los vinculos para garantizar su correcto funcionamiento, la configuracion de la disponibilidad

de los contenidos para que puedan ser visualizados por los estudiantes y la configuracion

de actividades y del centro de calificaciones para realizar la evaluacién. Las siguientes son

las acciones que debe adelantar cada docente-tutor como parte del proceso de alistamiento

de los espacios académicos:

Informacion del docente-tutor: cargar video de presentacion y agregar datos de
contacto.

Ajuste guia didactica: revisar actividades y asignar peso en términos de porcentaje
para cada actividad.

Informacion del espacio académico: verificar que estén cargados los videos de
presentacion del espacio académico.

Unidades de estudio: verificar que los contenidos estén disponibles, junto con la

informacién de la ruta de aprendizaje. Verificar que las actividades estén cargadas



correctamente, tienen asignada la rubrica correspondiente y habilitadas segun las
fechas establecidas en el calendario académico.

e Tu clase en vivo: actualizar dia y hora de la sesién online y configurar las sesiones.

e Comunicaciones: crear el anuncio de bienvenida al espacio académico.

e Centro de calificaciones: configurar el centro de calificaciones teniendo en cuenta
los porcentajes definidos para cada actividad, las notas parciales y la nota final de

cada periodo académico.

Actualizacion de recursos digitales

Consiste en la revision de los recursos digitales que se han dispuesto para el desarrollo de
las unidades de estudio. Este proceso se realiza anualmente, a partir de una validacién que
los docentes-tutores hacen de cada uno de los recursos digitales que sirven de base para
el desarrollo tedrico y conceptual de las unidades de estudio, apoyados y revisados por la
respectiva Coordinacion Académica del programa. Los ajustes que se realicen en los
contenidos deben actualizarse también en las actividades evaluativas para garantizar la
coherencia en el desarrollo del espacio académico. En este proceso se utilizan los formatos

de Recursos digitales y de Actividades.

8.2. Disponibilidad y Acceso a los Medios Educativos

Centro Virtual de Idiomas (CVI)

El Centro Virtual de Idiomas (CVI) de la Universitaria Virtual internacional es el escenario
idoneo para la formaciéon en lenguas extranjeras de los estudiantes de los diferentes
programas, de los docentes-tutores y de los colaboradores de la institucién. Creado
mediante el Acuerdo N°046 del 6 de abril de 2016 emitido por el Consejo Superior de la
Universitaria Virtual Internacional; su principal objetivo es: Desarrollar de manera efectiva
habilidades de comunicacion en el idioma inglés que le permita la expresion verbal, asi
como la comprension auditiva y de lectura tanto en situaciones cotidianas como en ambitos
profesionales. El CVI se constituye en el medio educativo idéneo para el trabajo en la
formacion de una segunda lengua internacional, gracias al uso de plataformas educativas

gue se integran con el LMS de la Institucion.

My Time English



Es el programa de Inglés General de National Geographic conformado por cuatro médulos
(lamados levels dentro de la plataforma) totalmente en linea. Este material ha sido
disefiado por National Geographic Learning, lo que brinda garantia de servicio y respaldo a
la hora de la implementacién de soluciones educativas exigentes y certificadas a nivel
internacional. MyTE ayuda a los estudiantes a lograr sus metas personales en el idioma

inglés mientras les permite aprender a su propio ritmo.

Anexo 46. Contrato licencias MyTime English.

Funciones de My Time English:

e Un examen de clasificacion adaptativo.

e Mas de 200 animaciones de Gramética

e Lecturas de National Geographic traidas de The Footprint Reading Library (65
eBooks)

¢ Diferentes tipos de actividades y presentaciones que integran audio, video, fotos e
ilustraciones.

e Las lecciones practicas incluyen instruccion y practica en lectura, escucha,
conversacion, graméatica, vocabulario y pronunciacion.

¢ Latecnologia de reconocimiento de voz integrada al examen de la unidad ayuda a
identificar areas probleméticas con la pronunciaciéon, mientras les da a los
estudiantes la oportunidad de grabar y escuchar su discurso.

e Promueve el desarrollo de habilidades y proporciona modelos de lenguaje
auténticos a través de audio y video de NATIONAL GEOGRAPHIC y TED Talks.

¢ Monitoreo y seguimiento al progreso permanente.

Escenarios de Simulacién

Dentro de la maduraciéon de sus propias experiencias de formacion y generacion de
procesos investigativos, la Universitaria Virtual Internacional se encuentra desarrollando el
proyecto de investigacion avalado por Colciencias a través del Contrato No. FP44842-487
— 2017, resultado de la participacion en la Convocatoria 770 Jovenes Investigadores Alianza
SENA 2016/2017 denominado “El Universo como escenario de aprendizaje colaborativo

virtual en 3D”, que tiene como propdsito ofrecer a la comunidad educativa, una experiencia



educativa innovadora a partir de espacios de simulacién. Este proyecto tiene cuatro lineas

de trabajo:

Investigacion: tiene como propdsito analizar el impacto del uso de un escenario de
aprendizaje colaborativo virtual en 3D en los programas académicos de la
Universitaria Virtual Internacional.

Innovacidn: busca iniciar y dar seguimiento a los procesos que generen cambios
significativos en el uso de nuevas herramientas tecnolégicas y de estrategias
pedagdgicas y didacticas, basadas en la gamificacién y el uso de escenarios
interactivos en 3D.

Experiencias educativas: se proponen inicialmente promover el aprendizaje
colaborativo y el aprendizaje en red.

Culturadigital: La modalidad virtual identitaria de Universitaria Virtual Internacional,
plantea la necesidad de consolidar una cultura digital, el pensamiento tecnolégico y

el uso de herramientas digitales para fortalecer los procesos formativos.

Estas lineas de trabajo permitiran disefiar ambientes de simulacion especificos de acuerdo

con las necesidades de formacion del programa.

Anexo 47. Convocatoria 770 Jovenes Investigadores

Sistema de Informacion Académico, Administrativo y Financiero

Espacio unico que posee la virtud de transformarse en la plataforma corporativa para el

desarrollo de cada uno de los procesos académicos, administrativos/financieros y

colaborativos, denominada Suite Academusoft. Dicha Suite la integran diferentes campus

de acuerdo con el area de gestion que estos impacten.

Campus Colaborativo (Hermesoft): Permite la comunicacion organizacional
interna, externa y de formacién que se apoya en la gestién de contenidos y una serie
de herramientas virtuales y colaborativas para facilitar el trabajo y procesos de
formacion de los integrantes de la Institucion.

Campus Académico (Academusoft): Apoya los procesos académicos de la
institucion desde el mismo instante que el aspirante expresa sus deseos de ingresar
a la institucion, su admision como estudiante hasta la obtencién de su grado. Este
campus tiene modulos como: Inscripcion, Admisidon, Registro, Recursos

Académicos, Carga Académica, Matricula Académica y Financiera (Liquidaciones),



Recursos Fisicos, Horarios, Docentes, practica empresarial, SNIES, Grados y

Egresados.

llustracion 55. Ventana de administracion ACADEMUSOFT
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e Campus Administrativo/Financiero (Gestasoft): Es el componente de la solucién
encargado del manejo administrativo y financiero. Este campus cuenta con los
siguientes médulos: Talento Humano, Némina, Contabilidad, Presupuesto, Cartera,

Pagaduria y Tesoreria, Almacén e Inventario y Gestibn Documental.

llustracién 56. Ventana de administracion Gestasoft
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Procesos de capacitacion y apropiaciéon de los medios educativos

Para garantizar un uso adecuado de los diferentes medios educativos dispuestos por la

Universitaria Virtual Internacional, se definen diferentes estrategias de capacitacion tanto

para los estudiantes como para los docentes-tutores:

Curso de induccion para docentes-tutores: en este curso se abordan temas
basicos para desempefiarse como docente-tutor en la Universitaria Virtual
Internacional, entre los cuales estan los aspectos pedagdgicos y didacticos de la
educacion virtual, administracién de plataforma Brightspace desde el perfil de
Docente (Instructor), sistema de gestion académica Academusoft, administracion de
sesiones en linea a través de Microsoft Teams, uso de la biblioteca virtual,
alistamiento de espacios académicos, seguimiento a estudiantes y apoyo a la
permanencia, comunicacion en ambientes virtuales de aprendizaje y creacion de
contenidos digitales.

Cursos de capacitacion por parte de proveedores: se han implementado cursos
de capacitacién con los proveedores de las plataformas Brightspace y Microsoft
Teams, en diferentes roles de administrador, y con los proveedores de la biblioteca
virtual, lo que permite el aprovechamiento de las funciones y herramientas que
ofrecen estas plataformas. Estos espacios de capacitacion se organizan segun las
necesidades de formacion de los usuarios.

Tutoriales de Brightspace: los usuarios (estudiantes y docentes-tutores) disponen
de una serie de tutoriales que muestran los aspectos basicos para el uso de la
plataforma.

Tutoriales Biblioteca virtual: en cada uno de los espacios académicos en
Brightspace, se encuentran disponibles los video- tutoriales sobre el acceso a la
biblioteca, la creacién de una cuenta y el uso de las herramientas disponibles.
Reuniones de induccién para docentes-tutores: al inicio de cada periodo
académico se realizan reuniones de induccién con los docentes-tutores en las que
se abordan temas relacionados con los aspectos pedagdgicos y didacticos propios
de su rol, uso de plataformas y responsabilidades frente al proceso formativo de los
estudiantes, asi como el refuerzo constante del “estilo” organizacional y el enfoque
educativo particular de la Universitaria Virtual Internacional.

Semana de primera experiencia: es un espacio de encuentro en linea con los

estudiantes de primer ingreso que les permite conocer los aspectos generales e



identidad de la institucion, las caracteristicas de la modalidad virtual, sus
compromisos y retos como estudiantes, conocer el equipo académico y
administrativo de la Universitaria Virtual Internacional, ademéas de los aspectos

basicos del manejo de las plataformas Brightspace y Teams.

Redes De Comunicacioén

La Universitaria Virtual Internacional cuenta con diferentes redes de comunicacion que
permiten compartir con la comunidad universitaria y con los diferentes grupos de interés
informacién relevante sobre diferentes aspectos institucionales y académicos.

Canal de YouTube: este canal contiene videos institucionales que presentan diferentes
aspectos de la Universitaria Virtual Internacional, videos de eventos realizados (ceremonias
de grado, conferencias, webinar), tutoriales para las diferentes aplicaciones de la institucién
(Brightspace, Academusoft, entre otras) y videos producidos por los docentes-tutores para
los diferentes espacios académicos.

Link de acceso: https://www.youtube.com/channel/UCuLgNinH67VQ2jVsPyzjz2g

Facebook: esta red social estd enfocada en crear comunidad alrededor de informacion
académica, comercial e institucional, en temas como: las actividades académicas que
realiza la Universitaria Virtual Internacional, webinar sobre temas educativos,
emprendimiento y liderazgo, informacion sobre nuestros programas académicos,
actividades de los programas (presentaciones de practicas y sustentaciones de proyectos
de grado), resultados de autoevaluacién institucional, eventos académicos e informacion
sobre temas de interés general (medio ambiente, salud y bienestar). Link de acceso:

https://www.facebook.com/uvirtual/

Los diferentes medios educativos descritos en este apartado muestran con detalle la
capacidad que tiene la Universitaria Virtual Internacional para ofrecer programas
académicos de calidad 100% virtuales, garantizando a los estudiantes y docentes-tutores
el acceso a los recursos educativos necesarios para el desarrollo de sus actividades

académicas.

El acceso a las bases de datos y recursos bibliograficos actualizados y pertinentes,
garantizan el soporte necesario para que los estudiantes y los docentes-tutores dispongan

de los soportes tedricos y conceptuales necesarios para profundizar en las diferentes areas


https://www.youtube.com/channel/UCuLgNinH67VQ2jVsPyzjz2g
https://www.facebook.com/uvirtual/

y teméticas que se abordan en los espacios académicos, con disponibilidad las 24 horas

del dia, los 7 dias de la semana, a los textos completos en version digital.

La infraestructura de software, conformada por las diferentes plataformas para la gestion
del aprendizaje y las plataformas de gestion administrativa y financiera ofrecen el soporte
necesario para que los estudiantes desarrollen sus actividades académicas, realicen sus
actividades, reciban retroalimentacion y conozcan los resultados de los procesos de
evaluacion, al mismo tiempo que reciben un respaldo frente a la gestibn administrativa y
financiera desde su ingreso a la institucion hasta su graduacion. Adicionalmente, a través
de la herramienta de videoconferencias es posible realizar encuentros sincrénicos (clases
en vivo) en los que los tutores pueden compartir audio, video, pantalla, archivos y
aplicaciones, lo que permite brindar una experiencia educativa de calidad a nuestros
estudiantes, un acompafiamiento mas cercano y una retroalimentacion frente a sus
procesos de formacién. My Time English ayuda a los estudiantes a lograr sus metas en el

aprendizaje del inglés.

La estructura y actualizacion de los contenidos dentro de los espacios académicos
dispuestos en la plataforma, junto con las diferentes herramientas disponibles, garantizan
la gestién, la administracion, el almacenamiento, el seguimiento, la retroalimentacion y la
evaluacion a las actividades formativas que realiza el estudiante a través de los ambientes
virtuales de aprendizaje dispuestos por la Universitaria Virtual Internacional. Igualmente, la
iniciativa que viene adelantando para generar espacios de simulacién ofrece a los
estudiantes una experiencia educativa innovadora. Se salvaguardan las condiciones de
Propiedad intelectual desde el Acuerdo 010 de mayo de 2013 - Lineamientos de Propiedad

Intelectual (Link: hitps://n9.cl/orpcw ).

El proceso de disefio y produccion de contenidos, actualizacion y alistamiento de los
diferentes espacios académicos en plataforma, garantizan que los estudiantes dispongan

de los recursos suficientes para el desarrollo de sus programas.

La capacitacion a los docentes-tutores y a los estudiantes, ademas de los diferentes
tutoriales dispuestos para el manejo de diferentes aplicativos y plataformas, garantizan la

actualizacién del equipo de docentes-tutores y permiten desarrollar las habilidades para el


https://n9.cl/orpcw

manejo de las aplicaciones y herramientas que ofrece la Universitaria Virtual Internacional

para el desarrollo de las actividades académicas y administrativas.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Universitaria Virtual Internacional ofrece los medios
educativos necesarios para garantizar el desarrollo de sus programas académicos,
mostrando su capacidad para ofrecer programas académicos 100% virtuales y
demostrando que cuenta con la infraestructura, las herramientas y los procesos necesarios

para garantizar una experiencia educativa innovadora de calidad.

9. INFRAESTRUCTURA FISICA Y TECNOLOGICA

Infraestructura fisica

La sede de la Universitaria Virtual Internacional se encuentra en la Avenida Caracas No 76
—51 en Bogota. Se trata de un edificio de oficinas de 5 pisos, con un area total de 475.25
m2, con capacidad para 58 personas en areas de trabajo abiertas, 12 bafos, 2 areas de
descanso, 1 cuarto de equipos, cocineta y recepcion. En el primer piso se ubican 26 puestos
de trabajo para el equipo académico, la recepcién y el espacio de Lockers. El segundo piso
es utilizado por el equipo administrativo y comercial en 17 puestos de trabajo, una cocina,
el balcdn donde se ubican las mesas comunitarias de descanso y un bicicletero. El tercer
piso se destina para la rectoria, tesoreria, secretaria general y el delegado de la junta. La
sala de juntas esta ubicada en el cuarto piso, donde ademas hay 3 escritorios y un bafio
mixto. El equipo del Call Center se ubica en el quinto piso, en donde se habilitaron 31
puestos de trabajo y 2 bafios funcionales.

Todas las areas de la Institucién estan con la sefialética correspondiente y con los equipos
de proteccion necesarios, como: extintores, camillas, botiquines y cinta antideslizante en
las escaleras, cumpliendo con los requisitos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo.

Durante la emergencia sanitaria por causa del coronavirus Covid-19 declarada por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social, los directivos de la Universitaria Virtual
Internacional tomaron la decisiobn que a partir del 19 de marzo de 2020 todos los
colaboradores trabajen desde su casa, asi mismo, se les hizo entrega de los elementos

necesarios para poder realizar sus tareas y funciones, sin perjuicio alguno.



Infraestructura tecnolégica

La Universitaria Virtual Internacional desde sus inicios ha orientado la formacién hacia una
propuesta 100% virtual, por ello ha garantizado infraestructura de tecnologia apropiada y
suficiente para la modalidad, la gestién tecnolégica se ha orientado a tener las mejores
tecnologias que garanticen el acceso, crecimiento y utilizacion de los principales sistemas
de informacion.

La gestion de la infraestructura esta orientada por el Plan de Desarrollo Institucional (2020-
2026), en el eje estratégico: “1. Mejoramiento Continuo para la innovacién y calidad
educativa”, se encuentra el objetivo estratégico: “1.4. Fortalecer los recursos tecnoldgicos
y sistemas de informacion de la instituciéon”, bajo estas premisas se orienta el Plan
Estratégico de Tecnologias de Informacion (PETI), el cual complementa las acciones
estratégicas de la unidad, garantizando la disponibilidad, crecimiento y articulacion de la
infraestructura. La administracion de la tecnologia se articula con la estructura
organizacional, en ella se encuentra la direccién de tecnologia la cual esta en el nivel

estratégico, dependiendo directamente de rectoria.

Anexo 48. Plan Estratégico de Tecnologia - PETI

9.1. Caracteristicas de la Infraestructura Tecnoldgica disponible para el Programa
9.1.1 Software
La institucién para su correcto funcionamiento administrativo y académico cuenta con el

siguiente software:

Academusoft

Es un sistema de informacién integrado que involucra procesos académicos y de gestion
administrativa. Apoya los procesos académicos de la institucion desde el mismo instante
gue el aspirante expresa sus deseos de ingresar, su admisién como estudiante hasta la
obtencién de su grado. Este campus tiene modulos como: inscripcion, admision, registro,
recursos académicos, carga académica, matricula académica y financiera (liquidaciones),

recursos fisicos, horarios, docentes, practica empresarial, SNIES, grados y egresados.

llustraciéon 57. Ventana de administrador Academusoft
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Academusoft es gestionado con la empresa GNTEC quienes hacen el soporte,
parametrizacién y atencién a incidentes. GNTEC cuenta con mas de 15 afios en la
administracién de servidores Web y bases de datos para las instituciones de educacion

superior del pais y en especial del software Academusoft®.

LMS Brightspace

Es una plataforma tecnolégica basada en la Web, que ayuda al manejo de cursos en linea.
Esta plataforma es capaz de manejar diferentes cursos al tiempo y en tiempo real, teniendo
accesos diferentes para cada usuario. Posee herramientas que ayudan a mejorar el
aprendizaje en linea, como gestién de contenidos, anuncios, foros de discusion, chat, envio
de tareas y examenes en linea, calendarios, bibliografia, envio de correo electrénico,

analiticas de datos, entre otras.

llustracion 58. Pantalla de ingreso al LMS Brightspace Uvirtual
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Microsoft Teams

Es una plataforma que permite generar espacios de comunicacién en forma de salas
virtuales, donde varios participantes se retnen y pueden compartir diferentes aplicaciones:
presentaciones, escritorio, pizarra virtual, etc.

Microsoft Teams es una herramienta de videoconferencias en tiempo real que esta
disponible en cada uno de los espacios académicos de los programas que ofrece la
Universitaria Virtual Internacional. Mircrosoft Teams permite que los docentes-tutores y los
estudiantes se conecten para realizar videoconferencias utilizando aplicaciones como
compartir pantalla, compartir aplicaciones, agregary compartir archivos y utilizar una pizarra
virtual para interactuar. Adicionalmente, permite asignar diferentes roles a los participantes
de la sesién (moderador, invitado o subtitulador), administrar la hora de inicio y finalizacion
de las sesiones, ademas de permitir grabar y descargar las sesiones realizadas. Mircrosoft
Teams funciona directamente en el navegador y no requiere instalar ningun software para
unirse a una sesion. El licenciamiento de esta plataforma se realiza con la empresa

proveedora: Cognos online Solutions Colombia S.A.



Esta es la herramienta con la que se han desarrollado las interacciones con los estudiantes
desde el inicio, hasta el afio 2020 en donde se ha complementado el desarrollo con la

plataforma Brightspace.

Gestasoft

Es el componente de la soluciébn encargado del manejo administrativo y financiero.
Colabora y sirve como apoyo a los funcionarios administrativos en la toma de decisiones
de manera rapida, segura y oportuna ya que a través de ellos se gestiona toda la
informacién administrativa y financiera que se genera en cada una de las areas de la
institucién. Este campus cuenta con los siguientes mdédulos: Talento Humano, Némina,
Contabilidad, Presupuesto, Cartera, Pagaduria y Tesoreria, Almacén e Inventario y Gestion
Documental (Gestasoft, 2020).

Novasoft

Es el software contable que permite la comunicacién organizacional interna y externa, que
deja optimizar la informacion financiera y de recursos humanos, teniendo como ventajas las
areas de compras y logistica, que ayudan facilmente a interpretar sus operaciones de
compras y costos y examina rapidamente la ejecucion de su presupuesto de ingresos y

gastos.

Software de productividad

La institucion cuenta con una licencia de Open Academic de Microsoft, la cual permite la
instalacion de software de sistema operativo tanto de equipos de escritorio como de
servidores y la instalacién de office. Con la licencia se podr4 acceder a una suscripcion de
Microsoft Dev Tools for Teaching, que permite equipar los laboratorios o las aulas con las
herramientas de programador, disefio y servidor mas recientes de Microsoft para facilitar el
aprendizaje a distancia o presencial de los estudiantes y educadores. Office 365 for
Education — Office 365 Education esta disponible para los docentes, estudiantes y personal
administrativo sin costo de licencia adicional.

También se cuenta con Adobe Creative Cloud, es un servicio de Adobe Systems que da a
los usuarios acceso al software de disefio gréafico, edicion de video, disefio web y servicios

en la nube mas reciente de Adobe.

Desarrollos in house



Con el fin de complementar los sistemas de informacion y lograr su integracién se hacen

desarrollos propios en ASP.net y Java, hasta el momento son:

Ticketly para atencién técnica a usuarios: permite que los usuarios que tienen
alguna solicitud técnica la registren y por medio del sistema se le de respuesta,
ademas permite listar las incidencias segin su estado y sacar indicadores de

servicio con tiempos de respuesta.

llustraciéon 59. Ventana de administracion de Tickets
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Inventario para control de activos: esta aplicacion permite tener control sobre los
activos tecnoldgicos, facilita ingresar equipos, dar de baja, listar equipos existentes,
controla la entrega de portatiles y el control de mantenimiento.

Evaluacién docente y de contenidos: permite el control de la evaluacion de
docentes y de contenidos, facilita el ingreso de docentes, la apertura de las
encuestas para que las diligencien los estudiantes, coordinadores y los mismos
docentes, al final brinda informacion de la evaluacién y realiza comparativos, esta
informacién se envia al docente para realizar plan de mejora o perfeccionamiento y

para los directivos académicos es una herramienta para la toma de decisiones.

llustraciéon 60. Ventana Evaluaciéon Docente



UVIRTUAL  Bratuacion Docense ® °

€ Los graficos

Fuente: Uvirtual. 2021

- Dspace software para repositorio institucional: es una herramienta open source
gue fue modificada y personalizada dentro de la institucién, provee herramientas
para la administracion de colecciones digitales que permiten la implementacion del
repositorio bibliografico institucional. Soporta diferentes tipos de datos, como libros,
tesis, fotografias, filmes, video, informes de investigacion, entre otros. Toda la
informacién se organiza a partir de items, asociados a colecciones que a su vez

hacen parte de una comunidad.

llustracion 61. Repositorio Institucional DSpace
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Fuente: Dspace Uvirtual. 2021

- Reporte de docentes para control de clases en vivo: permite tener reportes de
las sesiones en vivo y las tutorias docentes, es una herramienta para garantizar las

sesiones sincronicas facilitando el control a los coordinadores académicos.



llustracion 62. Ventana Reporte Docentes
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- Permite la integracion de informacion de matricula de estudiantes desde
Academusoft para la inscripcion en el LMS Brigthspace, este script automatiza el
proceso y es utilizado en los momentos de matricula garantizando que la
informacion de matriculas entre los dos sistemas sea coherente.

- Homologaciones: sistema desarrollado para realizar las homologaciones de
estudiantes, permite la creacién de plantillas de carga de espacios académicos de
programas, realizar la homologacion, sacar el acta de homologacion, realizar en el
sistema las autorizaciones necesarias, cargar los documentos y realizar la migracion

de la matricula del homologado para su correspondiente matricula en Academusoft.

Anexo 49. Descripcién Sistemas de Informacién Uvirtual

9.1.2 Red

Si bien los principales servicios estan en la nube, hay infraestructura de red para atender el
edificio administrativo y académico. A continuacion, se presenta informacion sobre esta
infraestructura.

Cableado

El cableado horizontal es en cable de cobre en par trenzado sin apantallar UTP CAT 6
marca AMP, el cual cumple con los requerimientos de transmisién y desempefio del canal
de comunicacion, con el estandar TIA/EIA 568.2.10 para categoria 6, garantizando que
cada uno de los puntos de cableado instalados no superaron los 90 metros acorde con lo
gue la norma exige. Se cuenta con 111 puntos de red instalados, de los cuales 60 tienen

una disponibilidad del 54%. La distribucién de puntos en el edificio sede de la Universitaria



Virtual Internacional, se presenta de la siguiente manera: primer piso 34 puntos, segundo

piso 26 puntos, tercer piso 9 puntos, cuarto piso 10 puntos, quinto piso 32 puntos.

Anexo 50. Planos de red.

Equipos activos de red

Para las conexiones principales de la institucién, esta cuenta con 4 Switches Aruba Serie
2530 Acepta ACLs IPv4/IPv6 de puertos y ACLs, basadas en VLANS con conexion a gigabit
ethernet.

Red inalambrica

La institucién cuenta con red inalambrica en todo el edificio, esta conexidén se hace con 4
dispositivos (uno por piso), dispositivos ACCESS POINT HP ARUBA OC20 OFFICE
CONECT 2X2 DUAL RADIO. Esta configurada una red de invitados, la cual tiene
restricciones de acceso y navegacion y una red para colaboradores con acceso a los
principales servicios, navegacion y servidores. La red inalambrica tiene una capacidad para
velocidad de 2.5 GB por equipo.

Acceso ainternet

A nivel de conectividad, actualmente la institucién cuenta en la sede administrativa con 2
canales en fibra dedicados, uno con CLARO, con un ancho de banda de 200 Mbps y el otro
con IFX Networks de 50 Mbps, para cubrir las necesidades de conexion a internet de los
usuarios administrativos.

Telefonia

La Uvirtual cuenta con una planta telefénica IP en la nube para 100 Extensiones Asterisk,
en sistema operativo Debian, el cual cuenta con una disponibilidad del 60%.

Este servicio es administrado por la empresa GM soluciones, quienes se encargan de dar
respuesta a todas las incidencias y administran el sistema.

9.1.3 Servidores externos

Los procesos mas criticos de tecnologia en la institucion estan orientados al modelo
Software como un servicio (SaaS), el cual busca que los sistemas de informacién claves
para la operacién se encuentren alojados en servidores externos en Datacenter con altas
prestaciones de acceso, seguridad y operacion en la nube, para ello es indispensable la
infraestructura de acceso a internet y, por ello, la institucién cuenta con acceso redundante

y de alta velocidad a los servidores en donde se encuentra alojada la informacion.



Si bien el epicentro de la gestiébn de informacion se encuentra en el modelo SaaS, la
institucion de igual forma garantiza infraestructura de tecnologia robusta en otros frentes
como son: infraestructura de red, equipos de computacion personales y servidores,
sistemas de seguridad tanto fisicos como légicos, software para la gestion administrativa y
académica y desarrollos propios que complementan los sistemas de informacion
adquiridos. Parte fundamental de la gestion tecnolédgica es la utilizacién de software que
garantice la operacion académica y administrativa. La institucion adquirid el software
necesario para su buena gestion, que se integra con desarrollos propios para garantizar la

articulacion entre los sistemas.

SaaS

La institucion ha orientado sus esfuerzos tecnolégicos a un modelo Saas, lo cual garantiza
la disponibilidad, crecimiento y soporte de los sistemas neuralgicos para la operacion; los
sistemas criticos administrativos y académicos se encuentran en este modelo, que son

atendidos por los proveedores IFX, Google y ZOOM:

IFX

En IFX se alojan los servicios de Academusoft, Hemasoft, pagina web, Gestaste, dominio,
sistema de tickets, repositorio institucional, sistema de inventarios y reportes de docentes.
En esta infraestructura la Uvirtual cuenta con cinco (5) servidores en la nube contratados
como IAAS cloud computing, los cuales cuentan con Sistema Operativo: REDHAT 9 y
Windows 2016, Oracle 11C Standard edition One, SQL Server 2014 Standard, MySQL
server y Postgres, que son utilizados segun la necesidad.

La infraestructura IFX es redundante para ofrecer mayor disponibilidad del servicio, Firewall
virtual y antivirus. IFX garantiza los respaldos de la infraestructura de forma periddica, con
almacenamiento configurable, ademas monitorea permanentemente la disponibilidad de
servidores, el servicio maneja una disponibilidad de 99.9%.

Google

Atiende los servicios de correo, archivos, sites internos y agendas, este es el principal
proveedor de servicios en nube del mundo, el cual garantiza el crecimiento, disponibilidad
y soporte.

Zoom



Zoom Consultores es una empresa de tecnologia y servicios, que ha adoptado el reto de
ser el aliado estratégico en la labor de las organizaciones en posicionar la marca y controlar
la cadena de valor de sus clientes a través de medios y canales integrados.

Resultado de esta experiencia, se ha creado y mejorado la plataforma Zoom Suite como
una filosofia de gestion omnicanal, que permite adoptar las mejores practicas y soluciones
tecnoldgicas. ZOOM SUITE integra las siguientes soluciones: Ventas, Servicio, Fidelizacion
y Lealtad, Cartera, Mesa de Ayuda, Marketing Automation, Contact Center, Contact Center
Manager (Administracion, Gestion, Control y Monitoreo), Contact Center Agent (Panel de
Operacion de Agente), Zoom PBX: Telefonia IP en la nube, Troncales, Bolsas de Minutos,
IVR, DID’s, Messenger, WhatsApp, Facebook, LinkedIn.

9.1.4. Hardware

Ademas de los servidores que se encuentran en la nube, la institucion cuenta con un
servidor interno y equipos de escritorio para el personal administrativo y académico.
Servidores

Se cuenta con un servidor HP Proliant DL 120 Gen 9 que sirve para realizar pruebas
internas, respaldo de informacién no critica y el manejo del dominio de la red interna.

Este equipo tiene un procesador Intel Xeon inside de 8 cores, 16 GB de RAM, un disco duro
de 4TB, dos tarjetas de red gigabit ethernet, ademas el equipo puede crecer a otro

procesador, tres discos duros mas y hasta 64 GB de RA.

Anexo 51. Brochure servidor Hp Administrador de dominio Uvirtual.

Equipos de escritorio

La Uvirtual cuenta con un total de 64 equipos para labores administrativas y académicas,
de los cuales 19 son portétiles, 42 son equipos de Escritorio y 3 son MAC.

Todos los equipos de la Universitaria Virtual Internacional, son adquiridos con unas

caracteristicas esenciales, que aseguran su correcto funcionamiento.

9.1.5 Seguridad

Proteccion eléctrica



Para una labor continua, la institucidon cuenta con una UPS de 20 KVA, que soporta el
correcto funcionamiento de las instalaciones por 2 horas seguidas; ademas el edificio
cuenta con cortapicos para proteccion de sobre voltajes.

Muro de fuego

Como muro de fuegos la institucion cuenta con un equipo FORTINET de 48 puertos, con
una disponibilidad de 99%, administrado por la Compaiiia IFX NETWORKS. Este muro de
fuego protege de ataques de hackers, bloquea acceso a paginas no autorizadas y hace
balanceo de cargas.

Antivirus

El sistema cuenta con antivirus GravityZone Elite que proporciona a los analistas de
seguridad y a los equipos de respuesta ante incidentes, las herramientas necesarias para
analizar actividades sospechosas e investigar y responder de manera adecuada a las
amenazas avanzadas. Este servicio es administrado por la empresa GM soluciones quienes
se encargan de dar respuesta a todas las incidencias.

Alarmas y vigilancia por camaras

La institucidon cuenta con un sistema de alarmas, sensores y monitoreo provisto por la
empresa Telesentinel, los cuales garantizan respuesta inmediata ante incidentes y hacen
el monitoreo respectivo, ademéas de tener los sistemas de monitoreado via celular por
personas del &rea administrativa, los equipos instalados son:

Copias de seguridad

La institucion realiza copias de seguridad de los datos criticos, siguiendo este
procedimiento: los datos que se encuentran en IFX se copian de forma incremental todos
los dias a las 11:00 p.m.; los datos administrados por Brightspace tienen respaldos
automaticos todos los dias; los datos del proveedor Zoom se copian diariamente a las 11:00
p.m.; los datos de equipos internos se copian en una NAS de 4 TB y en el servidor interno
todos los dias a las 11:00 p.m.

El proveedor de SaaS se encarga del respaldo de los servidores con una trazabilidad de 30
dias y de los equipos internos se encarga la Direccion de tecnologia.

Servidores de respaldo

Los proveedores de SaaS (IFX, Zoom y Google), garantizan servidores de respaldo en
cualquier momento, segun solicitud o por incidencia.

Redundancia



Los proveedores de SaaS (IFX, Zoom y Google), garantizan que los servidores sean
redundantes en red, energia y almacenamiento, esto basado en los estdndares que exige

un Datacenter como minimo TIER IlII.

9.1.6 Actualizacién y renovacion tecnoldgica
La Universitaria Virtual Internacional ha definido un conjunto de lineamientos de
actualizacion de infraestructura tecnoldgica asi:

- Anivel de Hardware y Software, cada afio se evalGan los requerimientos nuevos y
el estado actual de la plataforma tecnoldgica para determinar su actualizacion o
adquisicion, garantizando la actualizacion permanente de los equipos. Ademas, se
siguen los lineamientos que la adquisicion de un equipo personal debe tener una
vida tecnoldgica util de 3 a 5 afios.

- Conrelacion a los laboratorios, las coordinaciones académicas de programa, hacen
un estudio previo de las necesidades en materia de infraestructura, y lo remiten a la
Vicerrectoria Administrativa y Financiera donde se analiza segun la oportunidad,
razonabilidad y disponibilidad presupuestal.

- Generar la documentacion pertinente (estrategias de seguridad informatica) que

permita implementar la adecuada seguridad de la informacién institucional.

9.1.7 Plan de mantenimiento

El mantenimiento preventivo se realiza minimo una vez al afio segun el Plan de
Mantenimiento, aunque preferiblemente se debe realizar dos (2) veces al afio (mitad de afio
y al finalizar el afo). Para la ejecucion del mantenimiento de equipos de computo, se
acuerda con el usuario la fecha y hora, con el fin de no impactar el desarrollo de sus
actividades diarias y se deja registro en el Plan de Mantenimiento de Equipos de Computo.
Para esto se tiene en cuenta:

a. Realizarse en horarios que no afecten la operacion institucional.

b. La plataforma académica se encuentra en un servidor externo y los mantenimientos

son realizados por un proveedor contratado.

c. El mantenimiento de la base de baterias se realiza con una empresa técnica,
especialista en Ingenieria Eléctrica.

d. Los horarios programados deben ser respetados por los usuarios, en un caso de

requerirse un cambio por un motivo de fuerza mayor, se realiza la solicitud al Director de



Tecnologia dos (2) dias antes del mantenimiento; la nueva fecha y hora se encontraran

sujetos a la programacion de la Direccion de Tecnologia.
Anexo 52. Mantenimiento de equipos de computo

9.2 Indicadores para garantizar suficiencia de infraestructura tecnoldgica, con
relacion ala cantidad de estudiantes
Para ello se consideran cuatro elementos:
1. Que los sistemas de informacion estén actualizados a su Ultima version dada por el
proveedor, con soporte disponible y con alta disponibilidad.

e Sistemas Actualizados: 100 %

e Sistemas con Soporte del proveedor: 100%

e Alta disponibilidad: 99.5% con proveedor de infraestructura en la nube.
2. El ancho de banda contratado para cada servicio, no debe superar el 70%, para ellos se
hace monitoreo de los consumos de red.
3. Crecimiento a la medida en las caracteristicas de los servidores.
Al trabajar en un modelo de SaaS, las caracteristicas de los servidores pueden crecer de
manera inmediata adquiriendo con el proveedor dicho recurso, el crecimiento se ampliara
al tener el 70% de uso.
4. Ancho de banda/estudiante
Calculado para acceso de 2000 estudiantes con una simultaneidad del 30%. El cual se va
revisando con los reportes y estadisticas que ofrece el sistema de monitoreo del Datacenter
IFX y el sistema de monitoreo de los servidores.
Para una tasa alta de visitas: suponiendo 1.000 péaginas vistas diarias a 40KB cada una, se
dividen las paginas diarias por 86.400 (24h en segundos) y se multiplica por los 40KB y por
10, entonces, 1.000 PV / 86.400seg = 0.0115 seg * 40KB * 10 = 4.7 kbps.
La institucion esta garantizando un promedio de 8.53 Kbps en cada servidor, en una

utilizacion de 24 horas continuas de uso.

9.3 Plan estratégico de tecnologia

Para el desarrollo del area de tecnologia se ha desarrollado el PETI en el cual estan las
orientaciones estratégicas para el area desde el 2020 hasta el afio 2026, alineado a la
planeacion estratégica institucional en el eje estratégico “1. Mejoramiento Continuo para la
innovacion y calidad educativa”, se encuentra el objetivo estratégico “1.4. Fortalecer los

recursos tecnoldgicos y sistemas de informacién de la institucion”.



Objetivo
Fortalecer los recursos tecnol6gicos y sistemas de informacion de la institucién para apoyar
los procesos académicos y administrativos, con el fin de generar nuevos servicios,

integracién de sistemas de informacion y estabilidad en el servicio ofrecido por la institucién.

Objetivos especificos
1. Optimizar la estabilidad y calidad de los servicios en linea, para garantizar la
satisfaccion de los usuarios.
2. Generar nuevos servicios y aplicaciones que facilitan la operacién académica de la
institucion.

3. Integrar los sistemas de informacion para optimizar los procesos institucionales.

En la tabla a continuacion, se visualizan las metas y actividades para el cumplimiento de

cada uno de los objetivos del plan.

Tabla 72. Objetivos Plan Estratégico de Tecnologia. Metas y actividades 2020-2026

Objetivo 1. Optimizar la estabilidad y calidad de los servicios en linea, para garantizar la
satisfacciéon de los usuarios.

Meta: nivel de servicio 99.9% de estabilidad.

Afo de
solucién

Actividades Indicador

Implementar el servicio de ticket para la atencion de | Manual de operacion del

I : g . 2020
incidencias tecnologicas. servicio

Informe semestral de
actualizacion de sistemas 2021
de servidores.

Informe semestral de

Actualizacion de los sistemas online a la Ultima version
estable ofrecida por el proveedor.

Implementar sistemas de monitoreo y alertas para los

servicios online actualizacion de sistemas 2022
' de servidores.
Lograr la certificacion 1ISO 27001. Certificacion 1SO 27001 2026

Objetivo 2. Generar nuevos servicios y aplicaciones que faciliten la operacién académica
de la institucion.

Meta: 20 aplicaciones o soluciones en funcionamiento integradas a las existentes.

Ano de
solucion

Actividades Indicador

Implementacién de: sistema de homologaciones
académicas, seguimiento a sesiones en Vvivo,
actualizacion de pégina web, repositorio institucional,
integrar proceso de admisidn en registro académico,
chatboot.

6 manuales de operacion

o 2020
del servicio




Solucién de sistema de evaluacion docente, matricula
automatica, integracion de notas en Academusoft,

7 manuales de operacion

2021

sistema de ndémina automatizada, sistema de | del servicio

egresados, Autoevaluacion, BPM

Solucién de sistema de bienestar 1 ma_m_ual de operacion del 2022
servicio

Solucién APP Uvirtual 1 manual de operacion del 2023
servicio

Solucién para sector externo, Sistema de carga|4 manuales de operacién

. L e 2024
docente, plan de trabajo y formacion docente del servicio
Sistema de escalafén docente 1 manual de operacion del 2025

servicio

Objetivo 3. Integrar los sistemas de informacion para optimizar los procesos institucionales.

Meta: Sistemas integrados

Generacién de diagnostico y estrategia. Actualizacién de PETI 2020
Integracion de homologaciones. Sistema integrado 2020
Integracion del proceso de matriculas. Sistema integrado 2021
Integracion de proceso de notas. Sistema integrado 2021
Integracion de proceso de adiciones y cancelaciones. | Sistema integrado 2022
Integracién de consultas de estudiantes y docentes. Sistema integrado 2023
Generacién de KPI automaticos Sistema integrado 2024
Integracion de otros procesos académicos Sistema integrado 2024
Integracion de sistemas financieros Sistema integrado 2024

Fuente: Tecnologia y Sistemas de informacion. 2021




