/TR

uvirtual

Universitaria Wirteal Imtemacicnal

Universitaria
Virtual Internacional




/T

Uit ual

Univarsitaria Virtkual Intemocional

POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA LA
POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES DE LA UNIVERSITARIA VIRTUAL
INTERNACIONAL




Tabla de contenido

LT (o T I €= =T = [ =T Lo SR 2
Capitulo | - De la Universitaria Virtual INterNacioNal.............c.oooiiiiiiiiieiiiieriee et 2
F N Ao W (o I = T [ 13 1 (0T [0 ] PP PRP 2

L AU (o I B = 1o L3 [ oo | = od (o JR PRSP 2
Titulo I - De la proteccion y tratamiento de datoS PErsSONAIES ..........cccoieiiiiiiiiiie e 2
Capitulo | - DISPOSICIONES GENETAIES ........ceiiiiiiiie ittt e et e e s tb e e e abb et e e s anbn e e e s annneeeeennees 2
F N (o | (o TS T @ ] o =1 (o PP PPRRPR 2
YN g W (o I Y/ F= T oo I To 1 . F= L1 1Y/ o J PSR 2
Articulo 5. AMDBIto de @PIICACION. ..........c.c.ciiveuiiiieeieietece ettt sttt ettt ettt e st nestere s erennas 3

F N Ao WL (o B B = T 140 =P SR 3
Articulo 7. Principios aplicables al tratamiento de datos personales. .........ccccvevvieeeeeiiiieeee e 5
CapitUlO 11 - D@ 10S TIHUIAIES ......ee ittt e e sttt e e ekt e e e esbe e e e s anbe e e e e e nnnbeeeeennes 5
Articulo 8. Titulares de datOS PEISONAIES. .........ccoiiiiiiiiiie et e e e e e e e e s s s e e e e e e e e s e aatareaeraaaeeanans 5
Articulo 9. Derechos de 10S tIUIAIES. ......c..eiiiiiiiiie et e e e e e e e e s anr e e e e anneeeas 5
Articulo 10. Legitimacién para el ejercicio de los derechos del titular...............coocoveeeiiiii e, 6
Capitulo 11l - De La Finalidad De L0oS Dat0s Personales............cccoiiiiiiiiiiiiee ettt e et e e e nnannee s 6
Articulo 11. Finalidad de la recoleccién y tratamiento de datos personales. ........cccoocevvveeeeeieiieicciiiieeeee e, 6
(0= To 1 (0] (oI AV B = P = TH | (o] 4= Tox (o] o TP ST PP TOUPROTIN 8
WA g Lo | (o T I AN W (o 2= Uox o 1 o PSSR PRRRR 8
Articulo 13. Modo de otorgar 1a @UOMZACION. ...........c..uviiiiiee e e et e e e e e e s e atbrr e e e e e e e e e ns 8
Articulo 14. Prueba de la @UtOFZACION. ........coiiiiiiiie ittt e e e e e e e e e e e st e e e e anneeeeeennneeeas 8
Articulo 15. Casos en que no es necesaria la autoriZacCiOn. ............ceeeiviiciiiieriee e e a e 9
Articulo 16. Autorizacion para el tratamiento de datos personales sensibles. ..........cccovvveveieiiiiciiiieeeee e, 9
Articulo 17. AlImacenamiento de datOS PEISONEAIES. ........cccueiieiiiiieee e e e e e e s e e e e e e e e e e anneeeeeeanneeeas 9
Articulo 18. DUracion del tratamiENtO. ..........eeeiiiiieeeiiiiee et e s e e e e e e e e e e e s e e e e e nnte e e e e anreeeeeannaeeas 9
Articulo 19. Revocatoria de [a @ULOMIZACION. ........eiiiiiiiiie ittt e e s e e s abe e e e e e nnneeeas 9
(O To 111U ] [NV BI=T Ir= 1V £ o o (= o] 1117 ol o = o 1RSSR 9
Articulo 20. AVISO d€ PrIVACIHAA. .......coiuiieiiiee ittt e et e e sab e sab e e e sbb e e e bt e e e nbbeesbeeesnneeeas 9
Capitulo VI- Del responsable del tratamiento de datos PersONales.........ccceeviiiiiiieiieee i e 10
ArtICUIO 21. RESPONSADIE ......ouvieeiiieeee e e e e e e e e e e e e e e s s st b e e e e e e e e s sasatabsreeeeaeeeaans 10
Articulo 22. Deberes del reSPONSADIE. .........ooiiiiiiiie e 10
Capitulo VII- De la transferencia y transmision de datos personales. .........ccccccvvveeeiee v 10
Articulo 23. Transferencia de datos PErSONAIES. ........ueeiii i e e e e e 10
Articulo 24. TransmisiOn de datoS PErSONEAIES. .........ciiuuiiiiiiieiiii et anneas 11
Articulo 25. Informacion susceptible de INtercambio. ............oooiiiiiii i 11
Capitulo VIII- De los datos personales captados tecnolOgiCameENte. ..........coovvvviiiieiiie i 11

Articulo 26. Sistema de VIAEO0 VIGIIANCIA. ......cciiuriiieiiiiii et eee e e e e e e s e e e e nneeaeeeennes 11



Articulo 27. Captura de datos biOmMEtrCOS € IMAGENES. ........ccuiiiiiieie e e e e e e e e e 11

Capitulo IX- Canales de comunicacion Y ProCeAIMIENTO. .......cuuuiieiiiiieeeerieeeeeseeeee e e eieee e e e steee e e snnneeeeeenneeeeennees 12
ATTICUIO 28. SONCIUAES. ... eeieeiiiiiee ettt e et e e e e e e e et e e e e s tae e e e e sasaaee e e saeeaeeansneeeeaansseeaennnes 12
Articulo 29. AtenCION e SONICIIUAES. ........viiiiiiiee ettt e e e e e e e e e e et reraaeeseasssraaeeeaaaeeaans 12

Capitulo X- De los canales de comunicaciOn N INEINET.........c.coiiiiiiiiiiiee e e anaeeee s 12
ArticUlo 30. REUES SOCIAIES. ......uviieiiiiiee ettt ettt e et e e e e st e e e e sstae e e e e ansaeeeeasaeeeeeannseeeeannseeeeeennnes 12
y N Lo | (o T B I =T = U Y= o PSSP 13

Capitulo Xl- DIiSPOSICIONES fINAIES. .....ueeiiiiiiiiciiiiiee e e e e e e e e e s e e e e e e e s s s b b a e e e e e e e e s easnnnareneeeas 13
Articulo 32. Medidas d€ SEQUIIAM. .........coiuiiiiieiiie ettt e e e e e ebb e e e bb e e sbeeeanbeeeanneas 13

E N Ao T (o TR T Y o [T o [ox = F PP PPPRP 13



POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES DE LA UNIVERSITARIA VIRTUAL INTERNACIONAL

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSITARIA VIRTUAL INTERNACIONAL, en uso de sus
atribuciones legales, estatutarias, reglamentarias, y

Considerando:

Que la Constitucién Politica de Colombia en su articulo 69 garantiza la autonomia universitaria y
posibilita a las instituciones darse sus directivas y regirse por sus propios estatutos de acuerdo con la

ley.

Que la Ley 30 del 28 de diciembre de 1992, en su articulo 28, reconoce a las instituciones de educacién
superior el derecho a darse y modificar sus estatutos, designar sus autoridades académicas y
administrativas, crear, organizar y desarrollar sus programas académicos, definir y organizar sus labores
formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales, otorgar los titulos correspondientes,
seleccionar a sus profesores, admitir a sus alumnos y adoptar sus correspondientes regimenes.

Que en concordancia con lo establecido en la Ley Estatutaria 1581 del 17 de octubre de 2012, la
Universitaria Virtual Internacional debe adoptar la Politica de Tratamiento de datos personales de la
institucion.

Que en tal sentido a través del Acuerdo 055 del 12 diciembre de 2012, la Universitaria Virtual
Internacional aprobd el Manual Interno de Politicas y procedimiento para el tratamiento de datos
personales; no obstante se hace necesaria su actualizacion y expedicion de la Politica de Tratamiento
de datos personales.

Que la mencionada Politica fue puesta a consideracion del Consejo Superior en la sesion del 22 de
noviembre de 2019, siendo aprobada por unanimidad.

Que en mérito de lo expuesto, el Consejo Superior,




ACUERDA

Titulo | — Generalidades
Capitulo | - De la Universitaria Virtual Internacional

Articulo 1. La Institucion.

La Universitaria Virtual Internacional es un ente universitario autbnomo, constituido como fundacion sin
animo de lucro, del orden nacional, con personeria juridica concedida por el Gobierno Nacional a través
del Ministerio de Educacion Nacional con Resolucion No. 4788 del 08 de Mayo de 2012, con Registro
en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior SNIES No. 9915, con autonomia
académica, administrativa y financiera, patrimonio independiente y capacidad para gobernarse.

Desde su fundacion, la Universitaria Virtual Internacional ha propendido por brindar una alternativa de
educacion superior con calidad, aprovechando para ello las ventajas que brindan las tecnologias de la
informacién y la comunicacion, contando para el efecto con una infraestructura tecnoldgica avanzada
que facilita la transmision e intercambio de conocimientos.

Articulo 2. Datos de contacto.
Los datos de contacto de la Universitaria Virtual Internacional y el area responsable del Tratamiento de
Datos Personales, son los que se relacionan a continuacion:

Razon social: Universitaria Virtual Internacional.

Nit.: 900.524.285-6.

Domicilio: Avenida Caracas # 76 - 51

Ciudad: Bogota D.C.

Area responsable del Tratamiento de Datos Personales: Secretaria General
Teléfono: (+57 1) 756 11 54

Correo electronico:  proteccion.datospersonales@uvirtual.edu.co

Pagina web: https://www.uvirtual.edu.co

Titulo Il - De la proteccion y tratamiento de datos personales
Capitulo | - Disposiciones generales

Articulo 3. Objeto.

Esta Politica para el Tratamiento y Proteccion de Datos Personales de la Universitaria Virtual
Internacional tiene por objeto principal garantizar la protecciéon de datos personales o de cualquier otro
tipo de informacién que sea utilizada o repose en sus bases de datos y archivos, garantizando asi el
derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar la informaciéon que
se hubiera recogido sobre ellas en bases de datos o archivos.

Articulo 4. Marco normativo.

La presente Politica de Tratamiento de Datos Personales se sujeta a lo dispuesto en la siguiente
normatividad: (i) Constitucion Politica Art. 15 y 20, (ii) Ley 1266 de 2008, (iii) Ley 1581 de 2012, (iv)
Decreto 1377 de 2013, (v) Decreto 886 de 2014, (vi) Decreto 1074 de 2015, (vii) Decreto 090 de 2018,
(viii) Circulares externas de la Superintendencia de Industria y Comercio, y demas disposiciones

complementarias y aquellas que la complementen, modifiquen o sustituyan.
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Cualquier aspecto no regulado en esta Politica, se regira por lo estipulado en la Ley 1581 de 2012 y sus
Decretos reglamentarios o, en su defecto, por las del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

Articulo 5. Ambito de aplicacién.

La Universitaria Virtual Internacional, aplicara la presente normatividad a los datos personales
registrados en las bases de datos, especialmente respecto a la recoleccién, almacenamiento, uso,
circulacion, supresion y a todas aquellas actividades que constituyan tratamiento de datos personales
en el ejercicio de su funcion.

Paragrafo: El cumplimiento de sus preceptos es responsabilidad de sus directivas y colaboradores y se
hace extensivo a las personas naturales o juridicas que a instancias de la institucion, funjan como
encargados del tratamiento de datos personales o se les permita acceso a estos en virtud de algun
compromiso contractual.

Articulo 6. Definiciones.
De conformidad con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, se tendran en
cuenta las siguientes definiciones:

a. Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular a la Universitaria Virtual
Internacional para llevar a cabo el Tratamiento de datos personales. La autorizacién se debe obtener, a
mas tardar, al momento en que se realiza la recoleccion de la informacion.

b. Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por la Universitaria Virtual
Internacional, como responsable del tratamiento de datos personales dirigida al Titular de los datos
personales, mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las Politicas de Tratamiento de la
Informacion que le seran aplicables, la forma de acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento
gue se pretende dar a los datos personales.

c. Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de Tratamiento.

d. Cambios sustanciales a una Base de Datos: Son aquellos que se relacionen con la finalidad de la
base de datos, el Encargado del Tratamiento, los canales de atencién del Titular, la clasificacion o tipos
de datos personales almacenados en cada base de datos, las medidas de seguridad de la informacién
implementadas, la Politica de Tratamiento de la Informacién y la transferencia y transmisién internacional
de datos personales.

e. Canales para ejercer los derechos por parte de los titulares: Son los medios de recepcién y
atencion de peticiones, consultas y reclamos que el Responsable o Encargado del Tratamiento deben
poner a disposicion de los Titulares de la informacion, con los datos de contacto respectivos, por medio
de los cuales el Titular puede ejercer sus derechos a conocer, actualizar, rectificar y eliminar sus datos
personales contenidos en bases de datos, asi como revocar la autorizacién que haya otorgado para el
Tratamiento de los mismos, cuando esto sea posible. Estos canales deben prever, por lo menos, la
posibilidad que el Titular ejerza sus derechos a través del mismo medio por el cual fue recogida su
informacién, dejando constancia de la recepcién y tramite de la respectiva solicitud.

f. Causahabiente: Persona a quien le han sido transferidos los derechos de otra persona.

g. Consulta: Proceso mediante el cual el Titular de Datos Personales puede solicitar la informacion
personal que reposa en las bases de datos.

h. Dato personal: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas
naturales determinadas o determinables. Los datos personales no se pregonan de personas juridicas.
i. Dato personal publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados
datos publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesion u oficioy a




su calidad de comerciante o de servidor publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar
contenidos, entre otros, en registros publicos, documentos publicos, gacetas y boletines oficiales y
sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva.

j. Dato personal privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es relevante para
el titular. Tienen esta naturaleza los gustos o preferencias de las personas.

k. Dato Semiprivado: Es el dato que no tiene naturaleza intima, reservada, ni publica y cuyo
conocimiento interesa no sélo a su titular sino a cierto sector o grupo de personas. Por ejemplo se trata
de los datos financieros o crediticios.

|. Dato sensible: Es aquel que afecta la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar su
discriminacion, tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacién politica, las
convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos
humanos o que promuevan intereses de cualquier partido politico o que garanticen los derechos y
garantias de partidos politicos de oposicion, asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual y
los datos biométricos, entre otros. En el caso de la Universitaria Virtual Internacional, se debe tener
como datos sensibles los de los nifios, nifias, jovenes y adolescentes, asi como los relacionados con
personas con limitaciones motoras, audiovisuales o auditivas.

m.Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en
asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del Responsable del
Tratamiento.

n. Habeas Data: Derecho fundamental en virtud del cual una persona tiene la facultad de conocer,
actualizar, eliminar y rectificar las informaciones que de él se hayan recogido, asi como autorizar su
tratamiento, incluir datos nuevos, excluir o suprimir los que ya reposen en un archivo o base de datos.
0. Gestor de Datos: Es el colaborador de la Universitaria Virtual Internacional que realiza el tratamiento
a los datos personales.

p. Gestor de Datos Externo: Es el empleado de un tercero (Encargado), que realiza el tratamiento a
las bases de datos entregadas por la Universitaria Virtual Internacional.

g. Incidente de Seguridad: Se refiere a la violacion de los cédigos de seguridad, o la pérdida o robo
y/o acceso no autorizado de informacion de una base de datos administrada por el Responsable del
Tratamiento o por su Encargado.

r. Reclamo: Proceso mediante el cual los Titulares de los datos personales o sus causahabientes,
podran solicitar la actualizacion, rectificacion, supresién parcial o total de la informacion, la prueba de la
autorizacion o la revocatoria de la misma.

s. Registro Nacional de Bases de Datos (RNBD): Directorio publico de las bases de datos personales
sujetas a Tratamiento que operan en el pais, administrado por la Superintendencia de Industria y
Comercio y de libre consulta para los ciudadanos.

t. Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en
asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos.

u. Titular de datos personales: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.
v. Transferencia de datos personales: La transferencia de datos tiene lugar cuando el Responsable
y/o Encargado del Tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la informacién o los
datos personales a un receptor, que a su vez es Responsable del Tratamiento y se encuentra dentro o
fuera del pais.

w. Transmision de datos personales: Tratamiento de datos personales que implica la comunicacién
de los mismos dentro o fuera de Colombia cuando tenga por objeto la realizacion de un Tratamiento por
el Encargado por cuenta del Responsable.




Xx. Tratamiento de datos personales: Cualquier operaciéon o conjunto de operaciones sobre datos
personales, tales como la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion o supresion de los mismos.

Articulo 7. Principios aplicables al tratamiento de datos personales.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 1581 de 2012, a la Politica de tratamiento de
datos personales de los aspirantes, estudiantes, estudiantes retirados, egresados, graduados,
proveedores, contratistas, colaboradores y fundadores, se aplicaran los siguientes principios:

a. Principio de legalidad: EIl tratamiento de datos personales es una actividad reglada o regulada,
principalmente, por la Ley 1581 de 2012 y sus Decretos reglamentarios.

b. Principio de acceso y circulacién restringida: Los datos personales, salvo la informacion publica,
no podran estar disponibles en Internet u otros medios de divulgacién o comunicacién masiva, excepto
cuando haya acceso controlable a los mismos.

c. Principio de confidencialidad: Todos los involucrados en el Tratamiento de datos personales estan
obligados a guardar reserva respecto a esta informacioén y, por lo tanto, no podran divulgarlos a terceros
no autorizados, asi culmine la relacién contractual o de cualquier otra naturaleza que les permitié
acceder a ellos.

d. Principio de finalidad: El Tratamiento de datos personales debe obedecer a un fin legitimo y s6lo
se debe realizar con arreglo a la autorizacion emitida por el Titular de los datos. Para el efecto, es
menester informar con suficiencia al titular la finalidad del tratamiento, ademas, los datos que se
recauden deberan ser adecuados, pertinentes y acordes a dicha finalidad.

e. Principio de libertad: ElI Tratamiento de datos personales sélo puede ejercerse con el
consentimiento, previo, expreso e informado del Titular, y no podran ser divulgados sin autorizacién del
mismo. Sin ese consentimiento no se podra realizar ningln tipo de tratamiento a menos que lo autorice
la Ley o0 medie mandato judicial.

f. Principio de veracidad o calidad: La informacién sujeta a Tratamiento debe ser veraz, completa,
exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Esta prohibido el Tratamiento de datos parciales,
incompletos, fraccionados o que induzcan a error.

g. Principio de seguridad: El responsable o el encargado del Tratamiento de datos personales debera
realizarlo con medidas técnicas, humanas y administrativas que sean adecuadas para que los datos
personales a ellos confiados no se pierdan, eliminen, copien, modifiquen, utilicen o adulteren o no sean
consultados o accedidos por quienes no estan autorizados para el efecto.

h. Principio de transparencia: El Titular de los datos personales podra obtener en cualquier momento
y sin restricciones, informacion acerca de la existencia de datos que le involucren.

Capitulo Il - De los titulares

Articulo 8. Titulares de datos personales.

Con ocasion a las actividades diarias desarrolladas por la Universitaria Virtual Internacional, se tratan
datos personales publicos, privados, semiprivados, y excepcionalmente sensibles, sobre los siguientes
titulares: aspirante a trabajador, trabajador, antiguo trabajador, aspirante a proveedor, proveedor,
aspirante a docente-tutor, docente-tutor, aspirante a estudiante, estudiante, familia del estudiante,
egresados, graduado, integrantes de Organos institucionales, destinatarios de ofertas académicas,
asistente a eventos, investigador externo y visitantes e invitados.

Articulo 9. Derechos de los titulares.
De acuerdo con el articulo 8 de la Ley 1581 de 2012, el Titular de los datos personales tendra los
siguientes derechos:

a. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los Responsables del Tratamiento o
Encargados del Tratamiento. Este derecho se podrd ejercer, entre otros frente a datos parciales,




inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, 0 aquellos cuyo Tratamiento esté
expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

b. Lograr la eliminacién de datos cuyo tratamiento esté prohibido por la Ley o no haya sido autorizado
por el Titular.

c. Solicitar pruebas de la autorizacién otorgada a la Universitaria Virtual Internacional salvo cuando
expresamente se exceptle como requisito para el Tratamiento, de conformidad con lo previsto en el
articulo 10 de la Ley 1581 de 2012.

d. Ser informado por la Universitaria Virtual Internacional, previa solicitud, respecto del uso que le ha
dado a sus datos personales.

e. Revocar total o parcialmente la autorizacion para el tratamiento de sus datos mediante la
presentacién de un reclamo.

f. Presentar consultas, peticiones, quejas o reclamos ante el Responsable o Encargado del
Tratamiento, conforme a lo establecido en la presente Politica de tratamiento de datos personales.

g. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto en
la Ley 1581 de 2012 y las deméas normas que la modifiquen, adicionen o complementen, una vez haya
agotado el trdmite de consulta o reclamo ante el Responsable o el Encargado del Tratamiento.

h. Acceder de manera gratuita a los datos personales que son objeto de Tratamiento. Para el efecto, se
estara a lo dispuesto en el articulo 21 del Decreto 1377 de 2013.

i. Obtener respuesta oportuna a las peticiones, consultas, quejas y reclamos que presente sobre
cualquier aspecto relacionado con el tratamiento de datos personales.

j. Solicitar la eliminacion de los datos personales, cuando la Ley lo autorice.

Paragrafo primero: El Titular de los datos personales debe mantener actualizada su informacién y
garantizar, en todo momento, la veracidad de la misma. La Universitaria Virtual Internacional no se hara
responsable, en ningln caso, por cualquier tipo de responsabilidad derivada por la inexactitud de la
informacién suministrada por el Titular.

Articulo 10. Legitimacién para el ejercicio de los derechos del titular.
Los derechos de los titulares podran ejercerse por las siguientes personas:

a. Por el Titular, quien deber& acreditar su identidad en forma suficiente por los distintos medios que le
ponga a disposicion la institucion.

b. Por los causahabientes del Titular (en los casos que éste falte por muerte o incapacidad), quienes
deberan acreditar tal calidad mediante la presentacién de los respectivos registros civiles.

c. Por el representante y/o apoderado del Titular, previa acreditacién de la representacién o poder
correspondiente en documento original.

d. Por estipulacion a favor de otro. Los derechos de los nifios, nifias y adolescentes se ejerceran por las
personas facultadas para representarlos.

e. Losrepresentantes legales de las personas declaradas incapaces judicialmente, para lo cual se habra
de aportar copia de la respectiva sentencia.

Capitulo Ill - De La Finalidad De Los Datos Personales

Articulo 11. Finalidad de la recoleccion y tratamiento de datos personales.

Los datos personales que recaude la Universitaria Virtual Internacional seran incluidos en bases de
datos y seran utilizados para el desarrollo de su objeto social, propésitos académicos, administrativos,
financieros, publicitarios y de divulgacién, dentro de los que cabe mencionar los siguientes:




a. Cumplir las obligaciones legales y contractuales adquiridas con sus estudiantes, clientes,
proveedores, contratistas y colaboradores.

b. Solicitar directa o por interpuesta persona, el cumplimiento de las obligaciones contractuales
adquiridas con la Universitaria Virtual Internacional por parte de sus estudiantes, clientes, proveedores,
contratistas y colaboradores.

c. Suministrar a los interesados, aspirantes, estudiantes, clientes, proveedores, contratistas,
colaboradores y directivos, informacion relativa a la oferta académica de la Universitaria Virtual
Internacional.

d. Informar a los aspirantes, interesados, estudiantes, clientes, proveedores, contratistas, colaboradores
y directivos sobre nuevos productos o servicios ofrecidos por la Universitaria Virtual Internacional.

e. Evaluar la calidad de los bienes suministrados o servicios prestados por la Universitaria Virtual
Internacional.

f. Enviar a la direccion de correo fisico, electrdnico, abonado celular o cualquier otro medio analogo
creado o que llegue a crearse y que sea informado por el titular, mensajes o comunicaciones de tipo
académico o comercial, con el fin de informar sobre promociones, eventos, reuniones 0 concursos de
cualquier naturaleza realizados o promovidos por la Universitaria Virtual Internacional o por terceros.

g. Llevar a cabo los procesos de seleccion, vinculacion, evaluacién o desvinculacion de docentes-
tutores, colaboradores, directivos, proveedores y contratistas.

h. Integrar las bases de datos de aspirantes, estudiantes, clientes, proveedores, colaboradores,
directivos, contratistas y miembros de érganos de gobierno de la Universitaria Virtual Internacional o de
las personas que aspiren a ostentar alguna de tales calidades y para la realizacién de auditorias internas
0 externas.

i. Garantizar la seguridad de los estudiantes, colaboradores y visitantes a través de registro de video
que capten las imagenes fijas o en movimiento de las personas que ingresan a las instalaciones o
permanezcan en los alrededores de la sede o sedes de la Universitaria Virtual Internacional.

j. Control de entradas y salidas de visitantes a través de los registros en las respectivas planillas de
control de ingresos y salidas donde se autorice el tratamiento de los datos.

k. Para la expedicion de carnés de identificacion, se utilizaran fotografias aportadas por los
colaboradores, estudiantes, graduados, proveedores, contratistas y directivos. Estas fotografias también
se conservaran en las hojas de vida o documentos analogos para efectos de seleccion y contratacion.
I. Controlar el acceso de colaboradores de la Universitaria Virtual Internacional a través de sistemas de
control de acceso biométricos, aclarando que la informacién asi obtenida tendra la categoria de “Datos
sensibles”.

En general los datos recolectados por la Universitaria Virtual Internacional se utilizaran para: Transferir
a terceros, almacenar, procesar y usar la informacion personal con el objeto de ofrecer servicios
educativos y cualquier otro que de ello se derive tales como: afiliaciones, servicios de portales laborales
o educativos, seguros, inscripcién en contenidos educativos como revistas, material de estudio entre
otros, inscripcion en aplicaciones y bases de datos de consulta académica, vinculacion al Campus Virtual
y al sistema de atencion al estudiante de la Universitaria Virtual Internacional.

Entendiendo y aceptando, el Titular autoriza a la Universitaria Virtual Internacional para que en el
territorio nacional y en el extranjero, se suministre sus datos personales a proveedores de servicios
educativos o investigativos, a sociedades o instituciones del mismo objeto social, y a terceros que
provean servicios 0 con quienes se tenga algun tipo de relacion para: A) Dar respuesta a peticiones,
guejas y reclamos, B) Dar respuestas a organismos de control C) Dar respuesta a autoridades judiciales
e instituciones publicas. D) dar respuesta a solicitudes de entidades con que la Universitaria Virtual
Internacional tenga convenio o contrato vigente. E) Recibir publicidad impresa o a través de medios




electrénicos. F) Utilizar los distintos servicios de sus correspondientes Sitios Web, incluyendo la
descarga de contenidos y formatos; F) Enviar al Titular la notificacion de ofertas, avisos, mensajes
promocionales u ofertas laborales G) Participar en concursos, ponencias o cualquier otro tipo de evento
académico H) Recaudar cartera y realizar cobro persuasivo o coactivo 1) Cualquier otra actividad de
naturaleza similar a las descritas en los incisos previamente citados.

Los datos biométricos y la fotografia de su rostro son datos sensibles y por lo tanto no esta obligado a
autorizar su tratamiento, la finalidad de estos datos es la identificacion del titular para el acceso a los
servicios en las instalaciones fisicas y digitales de la Universitaria Virtual Internacional.

El Responsable y/o Encargado del tratamiento de los datos personales, hara uso de los datos
personales, Unica y exclusivamente para la finalidad que le ha sido informada al Titular de datos
personales. Por ningin motivo se podran utilizar medios engafiosos o fraudulentos para realizar
tratamiento de datos, y en los casos en que el uso se haya definido como temporal, la informacién solo
podra utilizarse durante el lapso que sea necesario para el objetivo por el cual fue solicitada.

Capitulo IV- De la autorizacion

Articulo 12. Autorizacion.

El Tratamiento de Datos Personales realizado por la Universitaria Virtual Internacional, requiere del
consentimiento libre, previo, expreso e informado del Titular. La Universitaria Virtual Internacional, en su
condicion de Responsable del Tratamiento de Datos Personales, ha dispuesto los mecanismos
necesarios para obtener la autorizacién del Titular, sus causahabientes o representantes legitimados.
La autorizacion podra darse por medio de un documento fisico, electronico o cualquier otro formato que
permita garantizar su posterior consulta. Dicha autorizacion se solicitara por el tiempo que sea razonable
y necesario para satisfacer las necesidades que dieron origen a la solicitud del dato, y en todo caso, con
observancia de las disposiciones legales que rigen sobre la materia.

Articulo 13. Modo de otorgar la autorizacion.

La autorizacién del Titular puede darse por escrito, de forma verbal o mediante conductas inequivocas
de éste que permitan concluir de forma razonable que otorgd la autorizacién. La autorizacion puede
constar en un documento fisico, electrénico (mensaje de datos, Internet, sitios web), o en cualquier otro
formato que permita garantizar su posterior consulta. En todo caso, la autorizacién contendra como
minimo:

a. La existencia de la Politica de tratamiento de datos vigente en la Universitaria Virtual Internacional.
b. Finalidad del tratamiento de los datos personales solicitados

c. Si dentro de los datos personales a recaudar se encuentran algunos de naturaleza sensible, se
indicara la finalidad de su tratamiento.

d. El cargo de la persona responsable de la atencion de peticiones, quejas, reclamos y consultas sobre
los datos personales, su ubicacién y la forma de contactarlo.

e. La posibilidad que tiene de suministrar, acceder, consultar, rectificar, actualizar y eliminar los datos
personales confiados a la Universitaria Virtual Internacional.

f. La potestad del Titular de revocar total o parcialmente la autorizacién dada para el tratamiento de sus
datos personales.

Articulo 14. Prueba de la autorizacion.

La Universitaria Virtual Internacional conservara prueba de la autorizacion otorgada por los Titulares de
datos personales para el tratamiento de los mismos. Para ello, dispondra de los medios tecnolégicos o
fisicos con que cuenta actualmente, e implementara y adoptara las acciones tendientes y necesarias
para mantener registros 0 mecanismaos técnicos o tecnoldgicos idoneos, que permitan demostrar cuando
y como se obtuvo la autorizacién por parte de los titulares. Para dar cumplimiento a lo anterior, se podran




establecer archivos fisicos o repositorios electronicos realizados de manera directa o a través de
terceros contratados para tal fin, la cual estara disponible en todo momento para consulta por parte del
Titular, autoridades competentes y de la Rectoria de la Universitaria Virtual Internacional o de los
funcionarios que ésta designe para la verificacion del cumplimiento de los preceptos de ésta politica.

Articulo 15. Casos en que no es necesaria la autorizacion.
La autorizacion del titular de la informacién no ser& necesaria cuando se trate de:

Informacion requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus funciones legales.
. Datos de naturaleza publica.

Casos de urgencia médica o sanitaria.

. Tratamiento de informacién autorizado por la Ley para fines historicos, estadisticos o cientificos.
Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

Por orden judicial.
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Articulo 16. Autorizacién para el tratamiento de datos personales sensibles.

Previo a obtener la autorizacion del Titular de los datos personales sensibles, ademas de las reglas
generales aqui previstas, se debera informar al Titular los datos que se consideren de ésta naturaleza,
advirtiéndole que no estd obligado a autorizar el tratamiento de estos.

Ninguna actividad podra condicionarse a que el Titular suministre datos personales sensibles, salvo que
éstos se constituyan en requisito (Dato personal responsable) para realizar un tramite.

La autorizacion para el tratamiento de datos personales de nifios, niflas y adolescentes debera ser
otorgada por su representante legal o tutor, dejando constancia de que fue consultado el sentir del menor
de edad.

Articulo 17. Almacenamiento de datos personales.

La Universitaria Virtual Internacional cuenta con medidas técnicas y administrativas adecuadas para el
almacenamiento seguro de los datos personales, preservandolos del acceso, de la adulteracion, de la
eliminacion y de la utilizacion no autorizada por parte de quienes no estan facultados para el efecto.

Articulo 18. Duracion del tratamiento.

Dada la naturaleza de Institucion de Educacion Superior, el tratamiento de datos personales que realice
la Universitaria Virtual Internacional sera de caracter indefinido y se extendera por el tiempo en que
funcione la entidad.

Articulo 19. Revocatoria de la autorizacion.

Los Titulares de los datos personales pueden revocar el consentimiento al Tratamiento de sus datos,
siempre y cuando no lo impida una disposicion legal o contractual. Para el cumplimiento de lo anterior,
la Universitaria Virtual Internacional debera establecer mecanismos y procedimientos sencillos.

Capitulo V- Del aviso de privacidad

Articulo 20. Aviso de privacidad.

La Universitaria Virtual Internacional cuenta con Aviso de Privacidad que contiene la informacion exigida
mediante el Decreto 1377 de 2013, relacionada con las politicas de tratamiento que les seran aplicables
a los Titulares, la forma de acceder a las mismas y las caracteristicas del Tratamiento que se pretende
dar a los datos personales, el cual sera comunicado al Titular a través de los medios adecuados. Para
facilitar la divulgacién, su contenido podra ser incluido dentro o anexo a la autorizacion.




Capitulo VI- Del responsable del tratamiento de datos personales

Articulo 21. Responsable.
El Responsables del tratamiento de datos personales sera la Universitaria Virtual Internacional.

Articulo 22. Deberes del responsable.
La Universitaria Virtual Internacional asume las siguientes obligaciones en el tratamiento de datos
personales:

a. Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de Habeas Data.

b. Solicitar y conservar, copia de la respectiva autorizacion otorgada por el titular.

c. Informar debidamente al titular sobre la finalidad de la recoleccién y los derechos que le asisten por
virtud de la autorizacién otorgada.

d. Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su adulteracion,
pérdida, consulta, uso 0 acceso no autorizado o fraudulento.

e. Garantizar que la informacién que se suministre al encargado del tratamiento sea veraz, completa,
exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

f.Actualizar la informacién, comunicando de forma oportuna al encargado del tratamiento, todas las
novedades respecto de los datos que previamente le haya suministrado y adoptar las demas medidas
necesarias para que la informacién suministrada a este se mantenga actualizada.

g. Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al encargado del
tratamiento.

h. Suministrar al Encargado del Tratamiento, segun el caso, Unicamente datos cuyo Tratamiento esté
previamente autorizado.

i.Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones de seguridad y
privacidad de la informacion del Titular.

j. Tramitar las peticiones, consultas quejas y reclamos formulados en el término méaximo de diez (10)
dias contados a partir de la recepcion de la respectiva solicitud.

k. Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada informacion se encuentra en discusion
por parte del Titular, una vez se haya presentado la reclamacion y no haya finalizado el tramite
respectivo.

[.Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos.

m. Reportar a la Superintendencia de la Industria y Comercio como autoridad de proteccion de datos,
cuando se presenten violaciones a los cddigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la
informacién de los Titulares.

n. Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y Comercio.
0. Suscribir con las personas naturales o juridicas a quienes designe como encargados del Tratamiento
de datos personales el respectivo contrato en el que sefiale con precisién las obligaciones que se
adquieren y los alcances del Tratamiento.

Capitulo VII- De la transferencia y transmision de datos personales.

Articulo 23. Transferencia de datos personales.

Los datos personales podran ser transferidos a otro Responsable con ocasion a las relaciones que
establezca la Universitaria Virtual Internacional, dependiendo de la naturaleza de las relaciones
permanentes u ocasionales que se creen con el Titular de datos personales, la totalidad de su
informacién puede ser transferida al exterior con la aceptacién y autorizacién otorgada segun la Politica
de Tratamiento de la Informacién. La Universitaria Virtual Internacional tomara las medidas necesarias
para que los Responsables a quienes se transfiera la informacion, conozcan y se comprometan a
observar la Politica de Tratamiento de la Informacion, bajo el entendido que la informacién personal que
reciban, Unicamente podra ser utilizada para asuntos directamente vinculados con la relacion propia del
nexo con la Universitaria Virtual Internacional, y solamente mientras éste dure, y no podra ser usada o
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destinada para propdsito o fin diferente. En todo caso, las transferencias internacionales de datos
personales estaran sujetos a lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley 1581 de 2012 y demas normas que
lo reglamenten o modifiquen.

Articulo 24. Transmisién de datos personales.

El Responsable debera suscribir un contrato o acuerdo con los Encargados del Tratamiento de la
informacién bajo su control y responsabilidad, dentro del cual sefalara los alcances del Tratamiento, las
actividades que el Encargado realizara por cuenta del Responsable y las obligaciones del Encargado
para con el Titular y el Responsable. Las transmisiones internacionales de datos personales que se
efectlen entre un Responsable y un Encargado para permitir que el Encargado realice el Tratamiento,
no requerirdn ser informadas al Titular ni contar con su consentimiento, a condicién de que exista un
contrato o acuerdo en los términos aqui descritos.

Articulo 25. Informacién susceptible de intercambio.

La Universitaria Virtual Internacional intercambiara Informacion Personal con autoridades
gubernamentales o publicas de cualquier tipo — incluidas entre otras, las autoridades judiciales o
administrativas, autoridades fiscales y organismos de investigaciéon penal, civil, administrativa,
disciplinaria y fiscal-, asi como con terceros participantes en procedimientos legales civiles como sus
contadores, auditores, abogados, aseguradoras y otros asesores, cuando sea necesario:

a. Ejecutar las leyes vigentes.

b.Cumplir con requerimientos dentro de procesos juridicos.

c. Responder a solicitudes de las autoridades publicas.

d. Satisfacer los términos, condiciones y operaciones de la institucion.

e. Proteger los derechos, privacidad, seguridad y propiedad de los Titulares y la institucion.

f. Tomar pdlizas de seguro propias del objeto social desarrollado por la institucion, asi como obtener
las indemnizaciones que resultaren en cada caso en particular.

Capitulo VIII- De los datos personales captados techolégicamente.

Articulo 26. Sistema de video vigilancia.

La Universitaria Virtual Internacional utiliza diversos medios de video vigilancia en diferentes sitios
internos y externos de sus sedes u oficinas, con fines de seguridad y control administrativo. Conforme a
lo anterior, se informa de la existencia de estos mecanismos mediante la difusion visible de anuncios de
video vigilancia, ubicados de manera estratégica para su facil identificacion. El sistema de video
vigilancia no inspecciona areas en la que la intimidad del titular sea fundamental. Esta informacién puede
ser empleada como prueba en cualquier tipo de proceso ante autoridades administrativas o judiciales
con sujecion y cumplimiento de las normas aplicables. También se podra utilizar como prueba dentro de
procesos disciplinarios internos y en la vigilancia de los contratos civiles y comerciales.

Articulo 27. Captura de datos biométricos e imagenes.

Los miembros de la comunidad universitaria suministran datos biométricos y fotografias que Unicamente
tienen la finalidad de permitir su identificacion posterior. La Universitaria Virtual Internacional esta
altamente comprometida con la seguridad de la informacion de sus integrantes por lo que les solicita
autorizacion previa a la recoleccion de los datos personales.

Para efectos de control de acceso y verificaciéon del cumplimiento de horarios, la Universitaria Virtual
Internacional podra implementar lectores biométricos, en concordancia con lo previsto en el Reglamento
Interno de Trabajo de la Institucion. En estos eventos, la informacion biométrica sera objeto del
tratamiento que se da a los datos sensibles.
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Capitulo IX- Canales de comunicacion y procedimiento

Articulo 28. Solicitudes.

Los Titulares de la informacion pueden presentar sus consultas, peticiones, quejas y reclamos, en el
punto de atencién personal en la sede de la Universitaria Virtual Internacional ubicada en la Avenida
Caracas # 76 - 51 de la ciudad de Bogota D.C., mediante recepcion fisica de los documentos que
contenga la consulta, peticién, queja o reclamo, o de forma verbal en la misma direccion. También se
podré realizar a través del correo electrénico proteccion.datospersonales@uvirtual.edu.co o en el enlace
dispuesto para el efecto en la pagina Web de la institucién o en el enlace que se ha previsto en los
mensajes de datos que remite via correo electronico la Universitaria Virtual Internacional.

Articulo 29. Atencidon de solicitudes.

El area de Secretaria General sera la responsable de atender las consultas, peticiones, quejas o
reclamos que formule el Titular, a través de los canales definidos en el articulo 27° de la presente Politica
de Tratamiento de Datos Personales. De conformidad con los articulos 14 y 15 de la Ley 1581 de 2012,
se debera seguir el siguiente procedimiento:

a. Consulta o Peticién: Los Titulares o sus causahabientes podran consultar la informacién personal que
repose en las bases de datos de la Universitaria Virtual Internacional, o solicitar la existencia de su
autorizacion para el tratamiento de Datos Personales. Para ello, el término para la atencion de Consulta
sera de maximo diez (10) dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de la misma. En caso de
qgue no se pueda atender la consulta dentro de dicho término, se informara al interesado, expresando
los motivos de la demora y sefialando la fecha en que se atendera su consulta, la cual en ningln caso
podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.

b. Quejas: Cualquier persona esta legitimada para poner en conocimiento de la Universitaria Virtual
Internacional conductas irregulares de sus empleados respecto del tratamiento de datos personales, lo
gue dard lugar al inicio de la investigacion correspondiente y a la imposicion de las sanciones previstas
en el Reglamento Interno de Trabajo. El término para la atencidn de quejas, sera de maximo diez (10)
dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de la misma. En caso de que no se pueda atender
la consulta dentro de dicho término, se informara al interesado, expresando los motivos de la demora y
sefialando la fecha en que se atendera su consulta, la cual en ninglin caso podra superar los cinco (5)
dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.

c. Reclamo: Los Titulares o sus causahabientes podran solicitar la actualizacién, rectificacion o
supresion total o parcial de datos, o la revocatoria de la autorizacion. La solicitud de supresién no
procedera cuando el Titular tenga un deber legal, contractual o comercial de permanecer en la base de
datos. El término para la atencién de reclamos, sera de maximo diez (10) dias habiles contados a partir
de la fecha de recibo de la misma. En caso de que no se pueda atender la consulta dentro de dicho
término, se informard al interesado, expresando los motivos de la demora y sefialando la fecha en que
se atendera su consulta, la cual en ningun caso podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al
vencimiento del primer término.

Capitulo X- De los canales de comunicacién en internet

Articulo 30. Redes sociales.

La Universitaria Virtual Internacional tiene cuentas oficinales en las distintas redes sociales, las cuales
son administradas por personal idéneo y calificado para el adecuado uso de los datos personales de los
titulares que eventualmente puedan vincularse en dichos canales. Las cuentas oficiales de la
Universitaria Virtual Internacional en las redes sociales, son: a) En Facebook: Uvirtual-Universitaria
virtual internacional b) En Twitter: @Se_Uvirtual c) En Instagram: uvirtualinternacional d) En
YouTube: youtube.com/c/UvirtualEduCo e) En LinkedIn: Uvirtual Internacional.
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Articulo 31. Pagina Web.

La Universitaria Virtual Internacional cuenta con un portal web denominado: https://www.uvirtual.edu.co,
en el cual se encuentran publicados los estatutos, reglamentos, eventos, informes de gestién, entre otras
actividades. La anterior informacion puede relacionar datos personales como fotografias de
colaboradores y estudiantes, los cuales previamente han autorizado la publicacion de sus imagenes en
el sitio web. Del mismo modo, cuando se trata de fotografias de eventos realizados por la Universitaria
Virtual Internacional, se comunica en lugar visible un aviso de captacion y registro fotogréafico o filmico,
el cual sefala la forma como los titulares de los datos personales pueden ejercer sus derechos a la
consulta, peticién y reclamo.

Capitulo XI- Disposiciones finales.

Articulo 32. Medidas de seguridad.

En desarrollo del principio de seguridad establecido en la Ley 1581 de 2012, la Universitaria Virtual
Internacional adoptara las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para
otorgar seguridad a los registros, evitando asi su adulteracion, extravio, consulta, uso o acceso no
autorizado o fraudulento.

Articulo 33.- Vigencia.
La presente Politica de Tratamiento de Datos Personales aplica a partir de la fecha de expedicion. Podra
ser modificada en cualquier momento y de forma unilateral por parte de la Universitaria Virtual

Internacional. Cualquier cambio que se presente respecto de la presente politica, se informara a través
de la pagina web https://www.uvirtual.edu.co.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota, D.C., alos veintid6s (22) dias del mes de noviembre de 2019.

Iris Carolina Barbosa Castaiio Nini Maria Gonzalez Murillo
Presidente del Consejo Superior Secretaria General

ORIGINAL FIRMADO
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